
対象者 回数 人数 テーマ 形式 寄せられた主な意見

北区・淀川区・
東淀川区・福島
区・西区・港区・
大正区・西淀川
区・中央区・浪
速区・阿倍野・
平野区・西成区

事業者 19回 374名
・大阪市食品衛生監視指導計画について
・大阪市の食の安全に関する取り組みについ
て

・食品衛生の定期的な講習会は年１回にすべき。
・コロナ対策について説明してほしい。
・HACCPに沿った衛生管理を行わないといけないと感じた。
・コロナ禍で行き過ぎた対応もあり、どうすべきか示してほしい。
・食の安全について勉強になった。
・施設監視は午前中を避け、午後からにしてほしい。
・ふぐに係る監視は、年末は避けてほしい。
・ふぐに係る監視は、12月は避けて2月頃にしてほしい。
・繁忙期を避けて一斉監視してほしい。
・食の安全について情報発信をしてほしい。

講義形式

・食の安全の取組みについて、よくわかった。
・店の前で販売している弁当等に直射日光が当たっている映像をテレビで見て心配になっ
た。
・デリバリー業者が衛生的に食品を取り扱っているか不安なので、デリバリーサービスを利
用できない。
・最近は飲食店も感染症対策をしっかりしてくれているが、これから寒くなると換気が十分に
できるのか心配である。
・食品衛生監視指導計画について初めて知った。
・色々な食の安全に関する取組みが行われていることがわかった。
・コロナ対策についての情報がほしい。
・監視指導計画は一般的にあまり知られていないのでもっと市民にアピールしてほしい。
・計画どおりに実行してもらえれば安心。

※回数、人数は合計数

意見交換会実施結果（令和２年11月16日までの実施結果）

東淀川区・旭
区・福島区・西
区・大正区・生
野区・鶴見区・
東住吉区・西成

区

消費者 11回 90名
・大阪市食品衛生監視指導計画について
・大阪市の食の安全に関する取り組みについ
て


