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新旧アクションプラン項目の流れについて

△13項目

×７項目

〇60項目

評価項目

・職員の技術研修の体系化（動物事故の防止）
・飼育作業マニュアルの実施（動物事故の防止）
・学校等による動物園の教育利用促進（教育普及の強化）
・キャッシュレスなどチケットの多様化（サービス向上）
・運営リスクへの対応（リスクマネジメントの強化）

（新規）
　５項目

80項目

目標を達成し今後一般業務として取り
組んでいくもの
⇒改訂プランには反映不要

目標を達成したが、当該目標に関連し
て別途、目標を設定して取り組むことと
したもの
⇒新たな目標として、改訂プランへの反
映が必要

目標は未達成（一部は達成）であるが、
引き続き取り組みが必要なもの
⇒改訂プランへの反映が必要

目標は未達成となっており、引き続き取
り組みが必要なもの
⇒改訂プランへの反映が必要

74項目＋5項目（新規）
＝79項目

整理・統合後⇒  37項目

6項目

54項目


