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令和６年度 大阪市立駐車場（Ｂ区分）に係る事業報告書（概要） 

 

１．指定管理者の概要 

法人等名称 タイムズグループ 

主たる事務所の所在地 
〒141-0031 

東京都品川区西五反田２丁目２０番４号 

代表者氏名 
代表者 

タイムズ24株式会社 代表取締役 秋鹿 陽介 

指定期間 令和６年４月１日～令和11年３月31日 

報告対象期間 令和６年４月１日～令和７年３月31日 

担当者氏名 
法人営業本部 西日本公共法人営業部 運営管理グループ 

グループマネージャー 矢盛 新吾 

連絡先 電話：06－6202-8924 

 

２．施設の概要 

施設名称 大阪市立大阪駅前地下駐車場 

所在地 大阪市北区梅田1丁目市道北消防署前横通線道路下 

収容台数 ３４０台（うち障がい者用スペース３台） 

受付日数 ３６５日（年中無休） 

受付時間 ６時 ～ ２３時 （受付時間外は入出庫不可） 

一時駐車料金 

基本料金 

平日 

６時 ～ ２３時     ６０分／７００円 

２３時 ～翌６時       ６０分／３５０円 

上限料金 

平日 

６時～２３時   最大料金 ２,１００円 

土日祝 

６時～２３時   最大料金 ２,８００円 

備考 ・上記は令和７年３月31日時点における料金です。 

定期駐車料金 全日Ⅰ ３９,１００円 平日昼間 
(7時-21時) 

２１，０００円 
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平日 ２５，７００円 

平日昼間 

３か月 

（7時～21時） 

５６，７００円 

全日Ⅱ ４０，３００円  

備考 ・上記は令和７年３月31日時点における料金です。 

年間総出庫台数 
７０，８７７台 

（うち障がい者利用台数７，２８７台） 

１日平均出庫台数 １９４台 

駐車場使用料収入 １２１，４２２，９４０円 

 

施設名称 大阪市立扇町通地下駐車場 

所在地 大阪市北区扇町1丁目市道扇町公園南通線道路下、扇町公園地下 

収容台数 ２６２台（うち障がい者用スペース４台） 

受付日数 ３６５日（年中無休） 

受付時間 ２４時間 

一時駐車料金 

基本料金 
８時 ～ ２２時  ３０分／２００円 

２２時 ～ 翌８時  ６０分／１００円 

上限料金 当日最大料金 １,６００円 

備考 ・上記は令和７年３月31日時点における料金です。 

定期駐車料金 

全日Ⅰ ３６,５００円 全日Ⅱ ３９，６００円 

備考 ・上記は令和７年３月31日時点における料金です。 

年間総出庫台数 ９４，５２２台（うち障がい者利用台数４，９５１台） 

１日平均出庫台数 ２５８台 

駐車場使用料収入 １４２，１７４，６２１円 
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施設名称 大阪市立豊崎地下駐車場 

所在地 大阪市北区豊崎３丁目北野都島線道路下 

収容台数 １１６台（うち障がい者用スペース３台） 

受付日数 ３６５日（年中無休） 

受付時間 ７時 ～ ２３時(受付時間外は入出庫不可) 

一時駐車料金 

基本料金 
 ７時 ～ ２３時  ３０分／３５０円 

２３時 ～ 翌７時  ３０分／１５０円 

上限料金 当日最大料金（２４時まで） ２，４００円 

備考 ・上記は令和７年３月31日時点における料金です。 

定期駐車料金 

全日 ３９,８００円 昼間 ３２,１００円 

夜間 ２４,１００円 全日Ⅱ ４７，０００円 

備考 ・上記は令和７年３月31日時点における料金です。 

年間総出庫台数 
４３，４７３台 

（うち障がい者利用台数３，７５３台） 

１日平均出庫台数 １１９台 

駐車場使用料収入 ６１，０４４，９２２円 

 

施設名称 大阪市立靱地下駐車場 

所在地 大阪市西区靱本町２丁目市道備後町線 靱公園地下 

収容台数 
【四輪】 ２４６台（うち障がい者用スペース４台） 

【二輪】  ２４台 

受付日数 ３６５日（年中無休） 

受付時間 ２４時間 

一時駐車料金 基本料金 

【四輪】 

０時 ～ ２４時  ３０分／３００円 

【二輪】 

 ０時 ～ ２４時  ６０分／１００円 
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上限料金 

【四輪】  

当日最大料金        １，８００円 

【二輪】 

入庫後２４時間まで毎に        ５００円 

備考 
・急速充電利用 ５００円/回 

・上記は令和７年３月31日時点における料金です。 

定期駐車料金 
全日Ⅰ 

【四輪】３７，７００円

【二輪】 ８，０００円 
全日Ⅱ ４１，８００円 

備考 ・上記は令和７年３月31日時点における料金です。 

年間総出庫台数 

７２，０５５台（うち障がい者利用台数２，１８６台） 

【四輪】 ６６，８３０台 

【二輪】  ５，２２５台 

１日平均出庫台数 
【四輪】    １８３台 

【二輪】     １４台 

駐車場使用料収入 １４４，４７４，３３８円 

【四輪】１４１，４９８，５３８円 

【二輪】  ２，９７５，８００円 

 

３．利用促進策の実施実績 

・利用料金の改定（大阪駅前地下・扇町通地下・豊崎地下・靱地下） 

・看板及び満空看板の更新（大阪駅前地下・扇町通地下・豊崎地下・靱地下） 

・障がい者向けインフォメーション（大阪駅前地下・扇町通地下・豊崎地下・靱地

下） 

・AEDの設置（大阪駅前地下・扇町通地下・豊崎地下・靱地下） 

・夜間無人化（法円坂） 

・トイレに生花設置（大阪駅前地下・扇町通地下・豊崎地下・靱地下） 

・救急箱の設置（大阪駅前地下・扇町通地下・豊崎地下・靱地下） 

・WEBアンケート調査（大阪駅前地下・扇町通地下・豊崎地下・靱地下） 

・充電設備の設置（扇町通地下・豊崎地下・靱地下） 
 

 

４．その他 

①経費節減への取組状況 
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エアコンの設定温度の厳守 

休憩室、トイレ等の照明について無用電灯消灯の徹底 

トイレ、場内水道栓に関する節約の徹底 

事務用品、消耗品（ジャーナル用紙）等は無駄なく使い切る（在庫管理の徹底） 

②研修実績 

業務研修・人権研修・個人情報取扱研修・防災研修 

③モニタリング実施状況 

実施方法 

現地係員によるアンケート配布と回収 

 

実施日及び主な内容 

＜大阪駅前地下＞ 

令和６年12月23日から令和７年２月24日 

・大阪市立大阪駅前地下駐車場を「またこの駐車場を利用したいと思う」方が83.6％で

す。 

・駐車場の係員のサービス・接客態度について「非常に満足」26.4％、「満足」41.5％で

した。清掃状況については「非常に満足」21.4％、「満足」47.2％でした。 

 

＜扇町通地下＞ 

令和６年12月20日から令和７年２月24日 

・大阪市立扇町通地下駐車場を「またこの駐車場を利用したいと思う」方が86.5％です。 

・駐車場の係員のサービス・接客態度について「非常に満足」8.3％、「満足」35.9％で

した。清掃状況については「非常に満足」9.6％、「満足」42.3％でした。 

 

＜豊崎地下＞ 

令和６年12月24日から令和７年２月24日 

・大阪市立扇町通地下駐車場を「またこの駐車場を利用したいと思う」方が86.5％です。 

・駐車場の係員のサービス・接客態度について「非常に満足」8.3％、「満足」35.9％ 

でした。清掃状況については「非常に満足」9.6％、「満足」42.3％でした。 

 

＜靱地下＞ 

令和６年12月25日から令和７年２月24日 

・大阪市立靱地下駐車場を「またこの駐車場を利用したいと思う」方が80.7％です。 

・駐車場の係員のサービス・接客態度について「非常に満足」9.2％、「満足」50.4％で

した。清掃状況については「非常に満足」10.1％、「満足」52.1％でした。 

 

④個人情報保護への取組状況 
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・個人情報のデータについては、パソコンにパスワードを設定している。 

・忘れ物は1週間、貴重品は2日間預かり、警察へ届出。 

・個人情報が記載されている書類は、事務所内書庫にて施錠保管している。 

・業務報告書を送付するときは、不要な個人情報を消去している。 

 


