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第   章 中之島公園ほか 10公園の魅力向上に向けた取組 

中之島公園ほか 10公園の魅力を高め、各公園のコンセプトを実現させるためには、公園施設の良好な管

理運営に加え、新たな魅力を付加し、またこれらを持続的に推進する仕組みの確立が重要となります。さ

らには、それらの取組をより効果的に展開していくためには、市民・民間事業者・行政などの連携が必要

不可欠となります。 

上記の点を踏まえ、中之島公園ほか 10公園の魅力向上に向けた取組みを次の３つに分類し、その考え方

を示します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑴ 多様な手法を活用した管理運営方策の導入 

中之島公園ほか 10公園の魅力向上を図るためには、公園を安全安心に利用していただくことが前提で

あり、そのためには公園の管理運営について適切な方策を整理・導入していくことが重要となります。 

公園管理者（行政）が設置した公園施設の管理運営手法としては、公園管理者自らが管理を行う直営

管理のほか、公園管理者以外の者（民間事業者）が管理などを行う業務委託・請負工事や指定管理者制

度、公園施設管理許可制度、さらには市民協働による管理があります。また、民間事業者が新規施設の

設置とその管理運営を行う公園施設設置許可制度や公募設置管理制度（Park-PFI）などの手法もありま

す。 

現在、中之島公園ほか 10公園では、直営管理と業務委託・請負工事、市民協働による管理を組み合わ

せた管理運営（一部公園では、公園施設設置・管理許可制度も取り入れている。）を行っていますが、各

公園及び施設の特性を踏まえ、効果的な方策を検討し導入していくこととします。 

主体 手法 内容 

行政 直営管理 公園管理者（行政）が直接、維持管理を行う手法 

民間 

事業者 

業務委託・ 

請負工事 

公園管理者が発注した業務委託又は請負工事に基づき、受託者などが事実

行為を行う手法 

指定管理者制度 地方自治法に基づき、管理者以外の者が公の施設を包括的に管理運営する手法 

公園施設管理 

許可制度 

都市公園法に基づき、公園管理者以外の者が既存の公園施設（売店・レス

トラン、駐車場など）を管理する手法 

公園施設設置 

許可制度 

都市公園法に基づき、公園管理者以外の者が公園施設（売店・レストラン

など）を設置し管理する手法 

公募設置管理 

制度（Park-PFI） 

公募対象公園施設（売店・レストランなど）の設置又は管理と、特定公園

施設（周辺の園路、広場など）の整備・改修などを一体的に行う制度 

市民 
市民協働による

管理 

公園愛護会などのボランティアをはじめとした様々な市民との協働によ

り管理運営を行う手法 

 

１ 魅力向上に向けた取組の考え方 

 
Ⅳ 
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⑵ 魅力創出のための新たな取組 

中之島公園ほか 10 公園の魅力をさらに引き出していくためには、上記の管理運営方策の導入に加え、

新たな取組も展開しながら魅力創出を図っていくことが重要です。そこで、ソフト面及びハード面の取

組についての考え方を次のとおり整理します。 

 

① ソフト面の取組 

ⅰ 公園の新たな使い方・楽しみ方の実践（コーディネート） 

中之島公園ほか 10公園は、それぞれに特性の違いはあるものの、地域住民や周辺で働く方々の日

常的な生活空間としての性格が強い公園です。そのため、一人一人にとっての「庭」のように愛着

を持って公園を幅広く活用してもらうことが重要となります。そこで、ソフト面の魅力創出として

は、一過性のイベント実施などにとどまらず、公園の新たな使い方・楽しみ方を実践する取組を行

っていきます。具体的には、利用者ニーズの把握や事業の企画、公園の使い手の発掘・育成などを

行うコーディネーターを配置し、日常生活におけるニーズを捉えたプログラムを定期的・継続的に

展開していくことなどが考えられます。 

なお、指定管理者制度を導入する公園については、指定管理者がコーディネート業務も担い、公

園の管理運営とコーディネート業務、さらには指定管理者の自主事業を一体的に行うことで、相乗

的な魅力向上が期待されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

コーディネーターの配置による公園活用 

武蔵野の都立公園（東京都国分寺市）の指定管理者は、パークコーディネーターやパーク

レンジャー、スポーツコーディネーター、防災・安全コーディネーターなどの人員を配置

し、地域連携を促進しながら、公園を活用した各種プログラムなどを企画実施しています。 
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ⅱ プラットフォームの構築 

中之島公園ほか 10 公園は、多様な人々が集い関わり合うポテンシャルを有した公園であるため、

官民の多様な主体の連携を強化することが重要となります。そのためには、市民や民間事業者、行

政などからなるプラットフォームを構築することが有効であると考えられます。 

プラットフォームでは、公園のコンセプトの共有のほか、事業内容や園内外の施設間連携、公園

利用のルール作りなどについての意見交換を行うことが想定されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ⅲ 利用促進戦略の展開 

中之島公園ほか 10公園の魅力を持続的に高めていくためには、利用促進策を戦略的に展開するこ

とで、多様なユーザーに公園を利用していただき、またその声をさらなる魅力向上につなげていく

という好循環を生み出すことが重要となります。そこで、民間事業者の優れたアイデアやノウハウ

も活かしながら、ＳＮＳなどを活用した効果的なプロモーションを必要に応じて実施します。また、

園内外の施設で実施されているプログラムを一般園地でも行うなど、施設間連携を積極的に推進し、

公園利用の幅を広げることも有効であると考えられます。 

 

② ハード面の取組 

中之島公園ほか 10公園では、施設の老朽化が全般的に進んでおり、また一部の水景施設が休止中と

なっているなど、多様化する利用者ニーズに対応しきれていないという課題があります。こうした課

題を解決しつつ、公園の魅力をさらに引き出すため、民間活力も活用しながら、機能転換や新たな機

能付加などのハード整備を必要に応じて実施していきます。 

なお、事業の実施に当たっては、現在の公園利用を踏まえた上で、オープンスペースを含めたみど

りの質や量の維持向上を図るとともに、各公園のコンセプトの実現につながるよう、事業エリアや事

業内容などについて公園ごとに十分に検討していきます。また、収益を伴う施設を新たに設置する場

合には、誰もが無料で利用できるゾーンの併設や、得られた収益を公園の魅力向上に還元するなど、

都市公園としての機能・効用を高める工夫も行っていきます。 

公共性に配慮した施設運営 

St. Jame’s Park（ロンドン）には、湖と噴水を眺めることができるカフェがありますが、

その屋上と入口付近のテラス席は無料ゾーンとなっており、誰もが自由に利用することができ

ます。 
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⑶ 持続可能なマネジメントサイクルの構築 

公園施設の管理運営や魅力創出の取組の効果を最大化させ、持続的な魅力向上を実現させるためには、

官民の適切な役割分担のもとで、それらの取組を継続的にマネジメントし発展させる仕組みが必要不可欠

です。そのようなマネジメントサイクルの構築につながる取組について、次のとおり整理します。 

 

① ＰＤＣＡサイクルの実践 

様々な分野におけるマネジメント手法として、計画（Plan）・実行（Do）・評価（Check）・改善（Action）

を繰り返し、好循環を生み出していくＰＤＣＡサイクルという考え方があります。中之島公園ほか 10

公園における取組に当てはめると、各公園のコンセプトなどの達成に向けた取組の計画を作成した上

で（Plan）、多様な主体が取組を実施し（Do）、自己評価や行政などによる評価を行い（Check）、その評

価を踏まえた分析や改善を図る（Action）といったサイクルが考えられます。 

このサイクルの効果を高めるためには、計画に適切な指標（ＫＧＩ・ＫＰＩなど）を盛り込むこと

が重要です。これにより、コンセプトの実現という最終目標の達成に向けた取組を客観的・多角的に

評価することができ、取組のさらなる発展が期待されます。 

※ ＫＧＩとは、最終目標の達成度合いを評価する指標のことであり、ＫＰＩとは、ＫＧＩの達成に向けたプロセス

を評価するための中間的な指標のことである。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 行政によるサポート 

市民や民間事業者による取組をさらに活性化させるためには、行政によるサポートも重要となりま

す。具体的には、各公園における利用状況やニーズを踏まえた柔軟な公園活用を促進するための規制

緩和などが考えられます。また、市民や民間事業者がより活用しやすい空間を創出するための基盤整

備などについて、行政がサポートすることも有効です。 

 

 

 

ＰＤＣＡサイクルのイメージ 
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前項で示した魅力向上に向けた取組の考え方を踏まえた上で、ＭＳの結果（本方針Ｐ８参照）も参考に

しながら、中之島公園ほか 10公園における取組のイメージについて、分類ごとに整理します。 

⑴ 都市の顔となる公園 

都市の顔となる公園は、広域から日常的に利用者が訪れうる公園として高いポテンシャルを有してお

り、各公園のコンセプトを実現するためには、そのポテンシャルを引き出す必要があります。そのため

には、民間活力も積極的に活用しながら、ソフト・ハード両面での魅力向上を図っていくことが重要と

なります。 

なお、これらの公園はＭＳの提案数も多く、その大半は「公園全体の魅力向上」を図る提案でした。ま

た、公園全体の魅力向上を図る提案の多くは、指定管理者制度と公園施設設置許可制度を組合せた提案

でした。 

そのため、都市の顔となる公園では、指定管理者制度と公園施設設置管理許可制度などを組み合わせ、

単一の事業者が公園全体の管理運営やソフト・ハード両面での魅力創出、マネジメントサイクルの構築

などを一体的に展開する手法などが考えられます。これにより、相乗的な魅力向上、ひいては都市の顔

となる公園が有するポテンシャルの最大化が期待されます。 

なお、上記手法により民間活力を導入する場合には、既に指定管理者制度や公園施設設置許可制度を

導入している公園施設の事業期間なども踏まえ、適切な導入時期を見極めていくこととします。また、

長期の事業となる場合には、公園に対するニーズの変化などに対応するために、管理運営事業者と連携

しながら、事業計画の見直しやソフト・ハードの取組の改善・発展にも努めていきます。 

 

⑵ 地域の顔となる公園（広域型・密着型） 

地域の顔となる公園は、主に地域の方々が利用している公園であるため、それぞれの地域におけるニ

ーズに応えていく必要があります。その上で、定期的又は一時的に広域からの利用が増加しうる広域型

の公園では、広域からの利用も促進していくことが重要となります。 

なお、ＭＳにおける提案数は、都市の顔となる公園よりも少なかったものの、全ての公園で提案があ

り、その中でも密着型の公園に比べ広域型の公園で提案数が多い傾向が見られました。 

そのため、地域の顔となる公園では、公園や施設の特性に応じた適切な管理運営方策やマネジメント

の仕組みを導入するとともに、コーディネーターの導入など、ソフト面での魅力創出を中心に展開する

ことが有効であると考えられます。これにより、地域のニーズに合わせた魅力向上が期待されます。そ

の上で、広域型の公園については、民間活力を活用したハード整備など、広域からの利用促進にもつな

がる魅力創出について積極的に検討していくこととします。 

 

  

２ 中之島公園ほか 10 公園における取組 
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