
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

大阪市主要 5ターミナル駅周辺地区帰宅困難者協議会 

  

大阪市内主要 5ターミナル駅周辺地区帰宅困難者対策協議会 

合 同 実 働 訓 練 

［実施報告書］ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

［目 次］ 

 

 

１ 訓練概要                     1 

 

 

２ アンケート集計結果                7 

 

 



1 

 

 

 

 

【目 的】 

  本訓練を通じて、これまで協議会で策定してきた帰宅困難者対策計画やマニュアル（情報提供拠点

運営マニュアル、一時滞在スペース運営マニュアル）を検証し、より実効性のある行動ルールの策定

支援を目的とする。 

 

【概 要】 

  市内情報拠点施設の内、2拠点（大阪・梅田駅周辺地区、難波駅周辺地区）でモデルケースとして、

フェーズ 1（災害発生）からフェーズ 4（帰宅行動）開始までの取組み対策を検証する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【災害想定】 

  近畿圏外で地震が発生し大阪市域も震度 5 強を観測、大阪市域の一部で被害状況が報告されたが、

社会活動に大きな混乱はみられなかったが、公共交通機関が全面運行停止となった。 

 

【実働訓練日程】 

  第 1回 日  時：平成 30年 10月 16日（火）10：30～12：00（90分） 

      場 所：西梅田公園 大阪市北区梅田 2丁目 6（大阪・梅田駅周辺地区） 

 

  第 2回 日 時：平成 30年 11月 13日（火）10：30～12：00（90分） 

      場 所：湊町リバープレイス 大阪市浪速区湊 1丁目 3－1（難波駅周辺地区） 
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【実働訓練場所】 

 ◆第１回 西梅田公園（大阪市北区梅田 2丁目 6） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆第２回 湊町リバープレイス（大阪市浪速区湊 1丁目 3－1） 
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合同実働訓練の様子（第１回） 実施日：平成 30年 10月 16日 

場 所：西梅田公園 

③公共交通の運行状況の情報発信 

①情報提供拠点の開設準備 

 

②情報提供拠点の開設 

 

④屋外滞留者への対応 

⑤ホワイトボードでの情報発信 ⑥一時滞在スペースの開設依頼 

⑦開設した一時滞在スペースの情報提供 ⑧要配慮者への対応 



4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

⑩一時滞在スペースへの移動 

⑪一時滞在スペースでの受付 ⑫利用同意書への記入 

⑬情報提供拠点への受入状況（満員）の連

絡 
⑭情報提供拠点における一時滞在スペース

受入状況（満員）の表示 

⑮徒歩帰宅者への情報提供 

⑨外国人への対応 

⑯北区災害対策本部から連絡のあった道路

状況の情報発信 
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合同実働訓練の様子（第２回） 実施日：平成 30年 11月 13日 

場 所：湊町リバープレイス 

③公共交通の運行状況の情報発信 

①情報提供拠点の開設準備 

 

②情報提供拠点の開設 

 

④屋外滞留者への対応 

⑤ホワイトボードでの情報発信 ⑥一時滞在スペースの開設依頼 

⑦開設した一時滞在スペースの情報提供 ⑧要配慮者への対応 


