
【要配慮者利用施設等職員専用】

■施設所在区を下記より選択してく
ださい。
●北区
○都島区
○福島区

・・・中略・・・

○東住吉区
○平野区
○西成区

要配慮者利用施設向け緊急通報システムについて

※複製を含む本書及び内容の一部もしくは全てを、外部または第三者への漏えい、貸与または譲渡などを禁止とします。

◆ご利用前の確認事項◆

以下のドメインからURL付きメールを受信できるように設定してください。（指定受信など）

◆利用開始の手順◆

１．以下のhttpから始まるURLの専用ウェブサイトにアクセスし、「登録について」から登録することができます。

２．ウェブサイトの利用規約に「同意する」をクリックすると、メールが起動しますので、そのまま送信してください。

３．数分以内に返信メールが届きますので、本文中のhttpから始まるURLにアクセスします。 （＝メールへの返信ではありません。）

※返信メールを受信できない場合、前述の「◆ご利用前の確認事項◆」をご確認の上、空メールの送信からお試しください。

４．画面の内容に従い、施設名などを選択して、最後に登録ボタンをクリックして登録完了です。

宛先： touroku@city.oskbosai.jp
件名：なし

本文なし

１．Eメールを送信

From： info@city.oskbosai.jp
件名：メールアドレス確認

下記のURLへアクセスしてください。
http ://city.oskbosai.jp/sha
Sjioashfihapsf…

２．返信メールの
URLをクリック

３．登録情報の入力（個人情報は入力しません。）

ここをクリック！

【要配慮者利用施設等職員専用】

■配信を希望する情報を
選択してください。
□地震情報（震度３以上）

・・・中略・・・
□東除川

入力された内容で登録しますので、
登録ボタンを押してください。

登録

次へ

前へ

大阪市危機管理室

登録が完了しました。
この画面は閉じてください。

完了画面が表示され
れば、登録完了です。

操作確認

このメールアドレスは、既に登録さ
れています。以下の選択肢の中から
選んでください。

●追加登録
○大阪施設Aの編集

【 注意 】
この操作をやり直す場合には、一度
登録画面を閉じて、受信メールの本
文にあるURLに再度アクセスしてく

ださい。

次へ進む

補足
設定方法の詳細は、携帯電話の取扱説明書をご参
照いただくか、お近くの携帯電話会社・ショップ
へお問い合わせください。

この画面は、複数の施設管理
者用です。一番最初の登録時
には表示されません。
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https://city.oskbosai.jp/

施設所在区→施設区分→施設
種類→施設名→配信希望情報
の順に進みます。

city.oskbosai.jp

以下は、空メール送信からの手順を図解しています。（スマートフォンでは、画面の見た目が多少異なります。）

※ウェブサイトの説明をよく読んでからご利用ください。

※施設名にたどりつけない場合、専用ウェブサイトのトップページ下部にある施設名検索をご利用ください。

http://demo/


◆利用停止手順◆

１．以下のhttpから始まるURLの専用ウェブサイトにアクセスし、「利用停止について」から削除することができます。

２．ウェブサイトの「利用停止」のリンクをクリックすると、メールが起動しますので、そのまま送信してください。

３．数分以内に利用停止の返信メールが届き、利用停止が完了します。

大阪市危機管理室 2 / 2

https://city.oskbosai.jp/

◆登録情報の変更手順◆

１．利用開始の手順と同様です。

※メールアドレスを変更する場合には、古いメールアドレスを
利用停止にしたうえで、新しいメールアドレスで再登録してください。

要配慮者利用施設向け緊急通報システムについて

※複製を含む本書及び内容の一部もしくは全てを、外部または第三者への漏えい、貸与または譲渡などを禁止とします。

◆回答の手順◆

大阪市危機管理室が必要と判断した場合には、URL付きメールを送信することがあります。URL付きメールを受信した場合には、

本文中のhttpから始まるURLにアクセスして、速やかにご回答ください。

以下は、URL付きメールを受信した場合の回答手順を図解しています。（スマートフォンでは、画面の見た目が多少異なります。）

■どのような支援が必要ですか？
※詳細はコメントに記載して
ください。

○人員支援が必要
○物資支援が必要
○移動支援が必要
○必要なし

コメント欄

１．Eメールを受信

From： info@city.oskbosai.jp
件名：支援確認について

各施設の管理者へ

本日22時頃から、大型台風11号が
大阪市を通過する見込みです。これ
に伴い、避難準備情報及び避難勧告、
状況により避難指示を発表いたしま
す。早めの避難準備および体制を整
えてください。

避難に関する支援確認を行いますの
で、次のhttpからはじまるURLへア
クセスしてください。
http ://city.oskbosai.jp/sha
Sjioashfihapsf…

＜大阪市危機管理室＞

２．回答の選択

ここをクリック！

回答

回答完了

回答が完了しましたので､このまま
ﾌﾞﾗｳｻﾞを閉じてください｡

ここで、操作完了です。

回答を選択して、
ここをクリック！

３．回答完了

http://demo/

