
「よりそいサポートきた」の相談状況等について

相談支援の状況（平成３０年度）

１） 新規相談受付件数及び性別（実人員：初回相談のみカウント）

２） 新規相談者の年代

３） 新規相談者の相談経路（複数カウントあり）

＊区役所内（障がい、生活保護、ひとり親サポーター、介護保険、精神保健相談、保険・年金担当、臨時福祉給付金
  窓口、 民児連）医療機関、ＣＳＷ、他市・他区生困、ハローワーク梅田、住まい情報センター、消費生活センター、
　大阪希望館、福祉局、ビッグイシュー基金、大阪市総合コールセンター等
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４） 支援実施件数

５） 新規相談者がかかえる課題　（初回プランのみ） ６）生活保護制度との関係

【30年度】

＊生活保護窓口→よりサポへ

　　　　　　   　9名（１月まで）11名（1月まで）　

　　　　     　　全相談者のうち４％全相談者のうち4.5％

＊よりサポ→生活保護申請へ

46名（1月まで）　

　　　

【29年度】
＊生活保護窓口→よりサポへ

　　　　　　   　9名（１月まで）9名（1月まで）　

　　　　     　　全相談者のうち４％全相談者のうち3.59％

＊よりサポ→生活保護申請へ

31名（1月まで）　

　　　 全相談者のうち12.35％

【28年度】
＊生活保護窓口→よりサポへ

　　　　　　   　１２名（１月まで）12名（1月まで）

　　　　     　　全相談者のうち４％全相談者のうち4％

＊よりサポ→生活保護申請へ

　 81名（1月まで）　

全相談者のうち27.1 ％

【27年度】
＊生活保護窓口→よりサポへ

23名（1月まで）

全相談者のうち8.39％

＊よりサポ→生活保護申請へ

71名（1月まで）　

全相談者のうち25.91％
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