
番　号 5

業績① 業績② 業績③ 業績④ 業績⑤ 業績⑥ 業績⑦

サポート実施
人権課題社会的

課題

オンライン講

座・研修

子ども・

青少年

ボランティア・

スキルアップ

交流・

つながり

大学・企業・

NPO連携

ー ー ー ー ー ー ー

事　業　名 生活困窮者自立支援事業

所管局区 区・福祉局

担当課 課・自立支援課

連絡先 06-6208-7959

FAX 06-6202-0990

【P】事業計画 事業目的、事業内容、実施計画 (ァ)計画指標・目標値 (イ)その他成果指標・目標値

生活困窮者自立支援法に基づき、生活にお困りごとを抱えた方の自立支援策の強化を図ることを目的として、

相談支援窓口を各区に設置し、対象となる方の自立までを包括的・継続的に支援します。

ー

【福祉局運営方針】

自立相談支援件数：12,000

件以上

【D】具体的な取組実績 実施回数、参加人数など

生活困窮世帯からの相談に対応するため、 各区において包括的な自立相談支

援事業を実施。

令和7年度　自立相談支援件数12,644件



番　号 9

業績① 業績② 業績③ 業績④ 業績⑤ 業績⑥ 業績⑦

サポート実施
人権課題社会的

課題

オンライン講

座・研修

子ども・

青少年

ボランティア・

スキルアップ

交流・

つながり

大学・企業・

NPO連携

ー ー ー ー ー ー ー

【D】具体的な取組実績 実施回数、参加人数など

（１）障がい者相談支援事業

（２）専門的な知識を必要とする困難ケース等への対応

（３）地域の相談支援体制強化の取組

（４）区地域自立支援協議会の取組

（５）地域移行の推進等に向けた取組

（６）権利擁護・虐待の防止のための取組

（７）地域の計画相談支援を行う人材育成の取組

（８）発注者からの周知や広報啓発活動への協力

  令和７年度実績　相談件数　66,972件

【P】事業計画 事業目的、事業内容、実施計画 (ァ)計画指標・目標値 (イ)その他成果指標・目標値

障がいがある方やその家族等からの相談に応じ、福祉サービスの利用援助、社会資源の活用、ピアカウンセリング、権利

擁護のために必要な援助、専門機関等の情報提供などを行うことにより、地域における生活を支援します。また、障がい

者虐待に関する通報・届出の受理や、障がいを理由とする差別に関する相談に応じます。

さらに、各区地域自立支援協議会への主体的な参画や他分野の専門機関との連携を深めるなどにより、地域における相談

支援体制の強化に努めます。 － －

https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007559.html

事　業　名 障がい者相談支援事業（区障がい者基幹相談支援センター）

所管局区 福祉局

担当課 障がい福祉課

連絡先 06-6208-7999

FAX 06-6202-6962

https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007559.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007559.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007559.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007559.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007559.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007559.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007559.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007559.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007559.html


番　号 10

業績① 業績② 業績③ 業績④ 業績⑤ 業績⑥ 業績⑦

サポート実施
人権課題社会的

課題

オンライン講

座・研修

子ども・

青少年

ボランティア・

スキルアップ

交流・

つながり

大学・企業・

NPO連携

ー ー ー ー ー ー ー

【D】具体的な取組実績 実施回数、参加人数など

・訪問による療育指導

　実施施設において、相談・指導を担当する職員等で構成された相談･指導班を編成し､訪問を希望する在宅

障がい児（者）の居宅等を定期的もしくは随時訪問し、在宅障がい児（者）及びその保護者に対して、各種相

談・指導を行う。

・外来による療育相談・指導

　実施施設内において、外来の方法により、在宅障がい児（者）及びその保護者に対して、各種の相談、指導

を行う。

・施設職員への指導

　障がい児の通う保育所、幼稚園等の施設職員に対して日常生活の指導及び療育技術の指導を行う。

令和7年度実績

　訪問指導：　158件  外来指導：　1003件

　施設職員指導：　402件

【P】事業計画 事業目的、事業内容、実施計画 (ァ)計画指標・目標値 (イ)その他成果指標・目標値

在宅の重症心身障がい児（者）、知的障がい児(者)、身体障がい児、その他療育が必要と認められる障がい児（以下「在宅障がい児

（者）」という）の地域での生活を支えるため、身近な地域で療育指導等が受けられる療育機能の充実を図るとともに、これらの療育

機能を支援する市域における療育機能との重層的な連携を図り、もって、在宅障がい児(者)の福祉の向上を図ることを目的とする。大

阪市内にお住まいの心身に障がいのある、主に18歳未満の在宅の方及びそのご家族に対し、障がい児（者）施設の職員が、施設におい

て、またはご家庭を訪問して療育に関する相談や助言、指導を行います。

また、障がい児の通う施設等の職員に対し、療育技術の助言・指導を行います。
－ －

https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007533.html

事　業　名 障がい児等療育支援事業

所管局区 福祉局

担当課 障がい支援課

連絡先 06-6208-7939

FAX 06-6202-6962

https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007533.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007533.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007533.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007533.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007533.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007533.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007533.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007533.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007533.html


番　号 11

業績① 業績② 業績③ 業績④ 業績⑤ 業績⑥ 業績⑦

サポート実施
人権課題社会的

課題

オンライン講

座・研修

子ども・

青少年

ボランティア・

スキルアップ

交流・

つながり

大学・企業・

NPO連携

ー ー ー ー 〇 ー ー

事　業　名 身体障がい者福祉事業（視覚障がい者点字講習会・パソコン講習会）

所管局区 福祉局

担当課 障がい福祉課

連絡先 06-6208-8072

FAX 06-6202-6962

【P】事業計画 事業目的、事業内容、実施計画 (ァ)計画指標・目標値 (イ)その他成果指標・目標値

視覚障がい者の社会参加を促進し、コミュニケーション手段の確保を図るため、視覚障がい者を対象として点

字・パソコンの講習会を実施します。

- -

【D】具体的な取組実績 実施回数、参加人数など

(1)視覚障がい者点字講習会

　①実施時期 　令和7年７月～令和8年３月（全９回）

　②対象 　　　視覚障がい者

　③実施場所 　市立社会福祉センター

　④内容 　　　視覚障がい者にとって情報の収集・伝達手段として必要不可欠な点字の表記法

の講習会を行う。

　⑤令和7年度実績　受講者 延27名

(2)視覚障がい者パソコン講習会

　①実施時期 　令和7年4月～令和8年１月（全20回）

　②対象 　　　視覚障がい者

　③実施場所 　西区民センター・福島区民センター・ジェイコム中央区民センター・北区民セ

ンター・天王寺区民センター・市立社会福祉センター

　④内容 　　　アプリの利用、生成ai活用等の講習

　⑤令和7年度実績　受講者 延39名



番　号 12

業績① 業績② 業績③ 業績④ 業績⑤ 業績⑥ 業績⑦

サポート実施
人権課題社会的

課題

オンライン講

座・研修

子ども・

青少年

ボランティア・

スキルアップ

交流・

つながり

大学・企業・

NPO連携

ー ー ー ー ー ー ー

https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007796.html

https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007768.html

事　業　名 身体障がい者相談員、知的障がい者相談員　（３）①２００

所管局区 福祉局

担当課 障がい福祉課

連絡先 06-6208-7999

FAX 06-6202-6962

【P】事業計画 事業目的、事業内容、実施計画 (ァ)計画指標・目標値 (イ)その他成果指標・目標値

大阪市から委嘱された身体障がい者相談員・知的障がい者相談員が、障がいのある方からの相談に応じ、助言

を行います。また、保健福祉センター等の行政機関への協力、障がい者福祉についての普及や啓発等の業務を

行います。

－ －

【D】具体的な取組実績 実施回数、参加人数など

【身体障がい者相談員】

①相談業務：地域での相談に応じ、必要な助言や指導を行う。

②身体障がい者相談員研修会

 実施主管：福祉局障がい者施策部障がい福祉課

令和７年度末相談員数　90名

【知的障がい者相談員】

①相談業務：地域での相談に応じ、必要な助言や指導を行う。

②知的障がい者相談員研修会

 実施主管：心身障がい者リハビリテーションセンター

令和７年度末相談員数　53名

https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007796.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007796.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007796.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007796.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007796.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007796.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007796.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007796.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007796.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007796.html


番　号 27

業績① 業績② 業績③ 業績④ 業績⑤ 業績⑥ 業績⑦

サポート実施
人権課題社会的

課題

オンライン講

座・研修

子ども・

青少年

ボランティア・ス

キルアップ

交流・

つながり

大学・企業・

NPO連携

〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

(ア)計画指標・目標値
(イ)その他評価指標・

　　目標値

計画・指標等の

達成状況の評価

実績値等 実績値等 評価

https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007451.html

事　業　名 【施設】舞洲障がい者スポーツセンター

所管局区 福祉局

担当課 障がい福祉課

連絡先 06-6208-8075

FAX 06-6202-6962

【P】事業計画 事業目的、事業内容、実施計画 (ァ)計画指標・目標値 (イ)その他成果指標・目標値

【実施事業の概要】

①スポーツ施設の利用提供

②スポーツ教室の開催

③スポーツ大会の開催

④障がい者スポーツの振興

⑤宿泊施設の運営（舞洲）

―

(1) 利用者満足度　80％以上

(2) 新規利用者数600人以上

(長居・舞洲合計)

評価にかかる説明

評価

―

(1) 利用者満足度94％

(長居95％

 舞洲93％)

(2) 新規利用者1,218人(長居876

人・舞洲342人)

A.達成できた

【D】具体的な取組実績 実施回数、参加人数など

【令和６年度実績】

①スポーツ施設の利用提供（延利用者　138,669人）

②スポーツ教室の開催（22回、参加者　内3,671人）

③スポーツ大会の開催（3回、参加者　内494人）

④障がい者スポーツの振興

　レクリエーション事業、ボランティア育成、

　実習生受入れ、オンライン講座・動画配信など

⑤宿泊施設の運営（延利用者　8,587人）

【C】評価 事業の成果についての

評価

【A】課題と改善策 満足度は高いものの、一部の利用者からは、わかりやすい情報の発信、職員の接遇及び設備面の改善などを求める意見などがあった。引き続き、利用者のニーズを把握しながら改善

を図り、サービスの向上に努める必要がある。

A.かなりの成果があった

利用者サービス向上により新規利用者獲得に努め、目標を上回ると

ともに利用者満足度も高い。

事業実施による

新たな気づき、

参加者の変化など

自宅でも気軽に運動ができるよう動画をホームページに公開するなど、SNS等を通じ、積極的な情報発信に努めたことで、新規利用者の獲得につながった。

その他特記事項 特になし。

https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007451.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007451.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007451.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007451.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007451.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007451.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007451.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007451.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000007451.html


番　号 26

業績① 業績② 業績③ 業績④ 業績⑤ 業績⑥ 業績⑦

サポート実施
人権課題社会

的課題

オンライン講

座・研修

子ども・

青少年

ボランティア・

スキルアップ

交流・

つながり

大学・企業・

NPO連携

〇 〇 〇 〇 〇 〇 〇

(ア)計画指標・目標値
(イ)その他評価指標・

　　目標値

計画・指標等の

達成状況の評価

実績値等 実績値等 評価

https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000301906.html

事　業　名 【施設】長居障がい者スポーツセンター

所管局区 福祉局

担当課 障がい福祉課

連絡先 06-6208-8075

FAX 06-6202-6962

【P】事業計画 事業目的、事業内容、実施計画 (ァ)計画指標・目標値 (イ)その他成果指標・目標値

【実施事業の概要】

①スポーツ施設の利用提供

②スポーツ教室の開催

③スポーツ大会の開催

④障がい者スポーツの振興
―

(1) 利用者満足度　80％以上

(2) 新規利用者数600人以上

(長居・舞洲合計)

評価にかかる説明

評価

―

(1) 利用者満足度94％

(長居95％

 舞洲93％)

(2) 新規利用者1,218人(長居

876人・舞洲342人)

A.達成できた

【D】具体的な取組実績 実施回数、参加人数など

【令和６年度実績】

①スポーツ施設の利用提供（延利用者　235,816人）

②スポーツ教室の開催（21回、参加者　内5,243人）

③スポーツ大会の開催（２回、参加者　内54人）

④障がい者スポーツの振興

　レクリエーション事業、ボランティア育成、

　実習生受入れ、オンライン講座・動画配信など

【C】評価 事業の成果についての

評価

【A】課題と改善策 満足度は高いものの、一部の利用者からは、わかりやすい情報の発信、職員の接遇及び設備面の改善などを求める意見などがあった。引き続き、利用者のニーズを把握しながら

改善を図り、サービスの向上に努める必要がある。

A.かなりの成果があった

利用者サービス向上により新規利用者獲得に努め、目標を上回る

とともに利用者満足度も高い。

事業実施による

新たな気づき、

参加者の変化など

自宅でも気軽に運動ができるよう動画をホームページに公開するなど、SNS等を通じ、積極的な情報発信に努めたことで、新規利用者の獲得につながった。

その他特記事項 特になし。

https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000301906.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000301906.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000301906.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000301906.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000301906.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000301906.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000301906.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000301906.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000301906.html


番　号 28

業績① 業績② 業績③ 業績④ 業績⑤ 業績⑥ 業績⑦

サポート実施
人権課題社会的

課題

オンライン講

座・研修

子ども・

青少年

ボランティア・

スキルアップ

交流・

つながり

大学・企業・

NPO連携

ー ー ー ー 〇 ー ー

事　業　名 【施設】情報文化センター

所管局区 福祉局

担当課 障がい福祉課

連絡先 06-6208-7994

FAX 06-6202-6962

【P】事業計画 事業目的、事業内容、実施計画 (ァ)計画指標・目標値 (イ)その他成果指標・目標値

１．点訳ボランティアの養成と指導

２．点字図書と録音図書の校正と製作

３．音訳ボランティアの養成と指導

４．点字図書､録音図書の受け入れ、整備と目録作成

５．点字図書、録音図書の貸出と受付
ー ー

【D】具体的な取組実績 実施回数、参加人数など

《令和７年度利用実績》

○点字図書及び録音図書の保有状況（Ｒ８.３.３１現在）

区分 　　　　冊（巻）数 　　　　　タイトル数

点字図書 　　４０，５３５冊 　　　１１，６３１冊

録音図書 　　３７，８３６巻 　　　２１，１８２巻

○点字図書及び録音図書の利用状況

区分 　 　　  貸出冊（巻）数

点字図書 　　６，８８５冊

録音図書　 　９５，６３９巻

○点訳・音訳ボランティア養成事業

 ◇点訳ボランティア 　講習会開催回数　　 延受講者数

 　令和７年度　　　　　　年２５回　　　　３０２人

◇朗読ボランティア　講習会開催回数 　　　延受講者数

　令和７年度　　　　　　年６８回　　　　 ８１２人



番　号 29

業績① 業績② 業績③ 業績④ 業績⑤ 業績⑥ 業績⑦

サポート実施
人権課題社会的

課題

オンライン講

座・研修

子ども・

青少年

ボランティア・

スキルアップ

交流・

つながり

大学・企業・

NPO連携

ー ー ー ー 〇 ー ー

https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000596433.html

事　業　名 【施設】早川福祉会館点字図書室

所管局区 福祉局

担当課 障がい福祉課

連絡先 06-6208-7994

FAX 06-6202-6962

【P】事業計画 事業目的、事業内容、実施計画 (ァ)計画指標・目標値 (イ)その他成果指標・目標値

１．点字図書、録音図書の受け入れ、整備と目録作成

２．点字図書､録音図書の貸出と閲覧

３．点訳・音訳ボランティア養成と指導

４．録音図書刊行物の製作（録音指導、編集）

５．貸室事業

《実施事業の概要》

    点字図書及び録音図書の製作及び貸出

ー ー

【D】具体的な取組実績 実施回数、参加人数など

《令和７年度利用実績》

○点字図書及び録音図書の保有状況（Ｒ８.３.３１現在）

      区分     　　　冊（巻）数 　　　　タイトル数

 点字図書　　　８，６８１冊 　　　３，１３８冊

 録音図書　　４２，８７９巻 　　１２，１９５巻

○点字図書及び録音図書の利用状況

 　区分 　　　　貸出タイトル数

点字図書　　　１，９５８冊

録音図書 　　３７，０８９巻

○点訳・音訳ボランティア養成事業

　◇点訳ボランティア　講習会開催回数　延受講者数

　　令和７年度　　　　　年３９回　　　　２５７人

　◇朗読ボランティア　講習会開催回数  修了者数

　　令和７年度　　　　　年５３回　　　　７１７人

https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000596433.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000596433.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000596433.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000596433.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000596433.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000596433.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000596433.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000596433.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000596433.html


番　号 30

業績① 業績② 業績③ 業績④ 業績⑤ 業績⑥ 業績⑦

サポート実施
人権課題社会的

課題

オンライン講

座・研修

子ども・

青少年

ボランティア・

スキルアップ

交流・

つながり

大学・企業・

NPO連携

〇 ー ー ー ー ー ー

【D】具体的な取組実績 実施回数、参加人数など

《令和７年度利用実績（年間利用者数等）》

 ・オフィス実務科  （アカウンティング専攻・デザイン専攻）１０名

 ・ビジネスパートナー科（ＯＡ機器操作・簿記会計等） １０名

 ・ワーキングスキル科（機械組立・物流作業・リサイクルトナー等）１５名

 ・ワークアドバンスト科（ＯＡ技能・物流作業・清掃サービス等）７名

 ・ジョブコミュニケーション科（物流作業・組立加工・清掃サービス等）５名

 ・ICTテレワーク科（資格取得・WEBページ作成等）５名

【P】事業計画 事業目的、事業内容、実施計画 (ァ)計画指標・目標値 (イ)その他成果指標・目標値

心身障がい者リハビリテーションセンターの職業訓練部門として、心身障がい者の職業的自立を図るため、各機関と連携

をとりながら職業能力開発訓練を行い、その就労促進を図るとともに、啓発活動を行います。

ー ー

https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000583690.html

事　業　名 【施設】職業リハビリテーションセンター

所管局区 福祉局

担当課 障がい福祉課

連絡先 06-6208-7994

FAX 06-6202-6962

https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000583690.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000583690.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000583690.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000583690.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000583690.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000583690.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000583690.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000583690.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000583690.html


番　号 31

業績① 業績② 業績③ 業績④ 業績⑤ 業績⑥ 業績⑦

サポート実施
人権課題社会的

課題

オンライン講

座・研修

子ども・

青少年

ボランティア・

スキルアップ

交流・

つながり

大学・企業・

NPO連携

ー 〇 〇 ー 〇 〇 〇

【D】具体的な取組実績 実施回数、参加人数など

○令和7年度

1.発達障害者支援センターへの相談件数（2,730件）

2.発達障がい者センターによる関係機関への助言等（537件）

3.地域支援マネージャーの外部への研修・啓発（186件、4件）

4.ペアレントトレーニングの受講者数（716人）

【P】事業計画 事業目的、事業内容、実施計画 (ァ)計画指標・目標値 (イ)その他成果指標・目標値

市内に居住する発達障がい者に対する支援を総合的に行う大阪市の拠点として、発達障がいに関する各般の問

題について、発達障がい者及びその家族からの相談に応じ、適切な指導及び助言を行うとともに、関係施設と

の連携の強化等により、発達障がい者に対する地域における総合的な支援体制の整備を推進し、もって、これ

らの発達障がい者及びその家族の福祉の向上を図る。
-

第6期障がい福祉計画・第2期障がい児福

祉計画（令和６年度）

1.発達障害者支援センターへの相談件数

（2,800件）

2.発達障がい者センターによる関係機関

への助言等（530件）

3.地域支援マネージャーの外部への研

修・啓発（248件、3件）

4.ペアレントトレーニングの受講者数

（740人）

事　業　名 【施設】発達障がい者支援センター　エルムおおさか

所管局区 福祉局

担当課 心身障がい者リハビリテーションセンター

連絡先 06-6797-6560

FAX 06-6797-8222



番　号 51

業績① 業績② 業績③ 業績④ 業績⑤ 業績⑥ 業績⑦

サポート実施
人権課題社会的

課題

オンライン講

座・研修

子ども・

青少年

ボランティア・

スキルアップ

交流・

つながり

大学・企業・

NPO連携

ー ー ー 〇 ー ー ー

【D】具体的な取組実績 実施回数、参加人数など

１世帯の課題に関するアセスメント

２継続的な面談支援

３高校進学へ向けた支援

４高校進学者への定着支援

５他機関との連携による総合的な支援

支援者数　567名

【P】事業計画 事業目的、事業内容、実施計画 (ァ)計画指標・目標値 (イ)その他成果指標・目標値

「貧困の連鎖」の防止を図るため、中学生及び高校生世代の子どもを有する生活困窮世帯及び被保護世帯の抱える課題を

早期に把握し、継続的に支援することで世帯の課題解決を目指し、親と子双方の進学意識を高め、将来的には生活保護か

らの脱却や生活保護受給を未然に防止することで子どもの健全育成及び社会的自立を促すことを目的に実施する。中学生

及び高校生世代の子どもを有する生活困窮世帯及び被保護世帯の家庭の抱える課題について、家庭訪問等による個別面談

で支援することによって親子の進学意識を高め、既存の各種学習支援施策に繋げる。 ー

【福祉局運営方針】

自立相談支援件数：12,000

件以上

事　業　名 子ども自立アシスト事業

所管局区 福祉局

担当課 自立支援課

連絡先 06-6208-7959／06-6208-8017

FAX 06-6202-0990



番　号 175

業績① 業績② 業績③ 業績④ 業績⑤ 業績⑥ 業績⑦

サポート実施
人権課題社会的

課題

オンライン講

座・研修

子ども・

青少年

ボランティア・ス

キルアップ

交流・

つながり

大学・企業・

NPO連携

〇 〇 〇 ー 〇 〇 〇

【D】具体的な取組実績 実施回数、参加人数など

《実施事業の概要》

(1) 研修・実習事業

　　社会福祉関係者及び市民を対象として、多種多様な研修・実習を実施。

(2) 調査研究事業

　　福祉ニーズの動向等について調査・研究を実施。福祉情報誌の発行、

ホームページの開設等の広報・啓発も実施。

(3) 貸室事業

　　センターの空貸室について貸室事業を実施。

(4) その他の事業

　　「福祉職員のためのメンタルヘルス相談事業」等の事業を実施。

《令和７年度利用実績（年間利用者数等）》

・研修参加人数　延　  8,275人

・貸室利用人数　延　41,295人

【P】事業計画 事業目的、事業内容、実施計画 (ァ)計画指標・目標値 (イ)その他成果指標・目標値

《設置目的》

社会福祉に関する各種の情報を総合的に提供し、社会福祉に関する知識の普及、啓発等を行うとともに、社会

福祉に携わる人材の確保及び育成を図ることにより、市民の福祉の増進に寄与します。

《実施事業の概要》

(1) 社会福祉研修・介護実習事業

社会福祉関係者及び市民を対象として、多種多様な研修・実習を実施します。

(2) 調査研究事業

福祉ニーズの動向等について調査・研究を実施します。福祉情報誌の発行、ホームページの開設等の広報・啓

発も実施します。

(3) 貸室事業

センターの空貸室について貸室事業を行います。

(4) その他の事業

「福祉職員のためのメンタルヘルス相談事業」等の事業を行います。

_

（１）研修受講者満足度評

価指数　５段階評価で4.48以

上

（２）研修受講者目的達成

率　85.6％以上

（３）研修定員充足率

77.2％以上

（４）貸室利用率　50％以

上

事　業　名 【施設】社会福祉研修・情報センター

所管局区 福祉局

担当課 地域福祉課

連絡先 06-6208-7958

FAX 06-6202-0990



番　号 186

業績① 業績② 業績③ 業績④ 業績⑤ 業績⑥ 業績⑦

サポート実施
人権課題社会的

課題

オンライン講

座・研修

子ども・

青少年

ボランティア・

スキルアップ

交流・

つながり

大学・企業・

NPO連携

〇 ー 〇 〇 〇 〇 〇

【D】具体的な取組実績 実施回数、参加人数など

（１）定例的な体操の実施

（２）介護予防に関する講演会・講習会などの実施　等

【P】事業計画 事業目的、事業内容、実施計画 (ァ)計画指標・目標値 (イ)その他成果指標・目標値

高齢者の福祉施設の拠点である老人福祉センターにて、介護予防に効果がある百歳体操や、その他介護予防に

資する事業を実施することにより、地域における介護予防・健康づくりの取り組みを推進することを目的とし

ます。

ー ー

事　業　名 高齢者の生きがいと健康づくり推進事業

所管局区 福祉局

担当課 高齢福祉課

連絡先 06-6208-8054

FAX 06-6202-6964



番　号 187

業績① 業績② 業績③ 業績④ 業績⑤ 業績⑥ 業績⑦

サポート実施
人権課題社会的

課題

オンライン講

座・研修

子ども・

青少年

ボランティア・

スキルアップ

交流・

つながり

大学・企業・

NPO連携

ー 〇 ー ー 〇 〇 〇

【D】具体的な取組実績 実施回数、参加人数など

何らかの就業を通じて自己の労働能力を活用し、追加的収入を得るととも

に、自らの生きがいの充実や社会参加を希望する高齢者に対し、臨時的・短

期的な仕事を提供する。

【就業延人員】令和7年度：631,401人

【P】事業計画 事業目的、事業内容、実施計画 (ァ)計画指標・目標値 (イ)その他成果指標・目標値

何らかの就業を通じて自己の労働能力を活用し、追加的収入を得るとともに、自らの生きがいの充実や社会参

加を希望する高齢者に対し、臨時的・短期的な仕事を提供しています。

ー ー

事　業　名 シルバー人材センター（高年齢者就業機会確保事業）

所管局区 福祉局

担当課 高齢福祉課

連絡先 06-6208-8054

FAX 06-6202-6964



番　号 188

業績① 業績② 業績③ 業績④ 業績⑤ 業績⑥ 業績⑦

サポート実施
人権課題社会的

課題

オンライン講

座・研修

子ども・

青少年

ボランティア・

スキルアップ

交流・

つながり

大学・企業・

NPO連携

ー ー ー ー ー 〇 ー

【D】具体的な取組実績 実施回数、参加人数など

補助内容：老人クラブが会員の教養の向上、健康の増進又は地域活動を行う

ために要する経費で、年間９０千円以内

対　　　象：本市が定める老人クラブ運営基準に準拠して組織され、市長が

承認した老人クラブ

令和７年度実績：クラブ数　５３１クラブ

　　　　　　　　会員数　２７，９８２人

（対令和６年度比）：クラブ数 ９５％

　　　　　　　　　　 会員数９３％

【P】事業計画 事業目的、事業内容、実施計画 (ァ)計画指標・目標値 (イ)その他成果指標・目標値

地域を基盤とする高齢者の自主的な組織である老人クラブの育成を図るため、活動経費の一部を補助しています。昭和３

２年度開始。

老人クラブの円滑化、育成及び高齢者の社会参加の促進を図るため、市老連が行う事業や区老連・単位老人クラブが行う

事業に対し運営を助成します。老人クラブ会員数、加入率が減少している中で、老人クラブへの加入促進を図るため、広

報活動の充実や新規加入に結び付くような取り組みなど、より一層高齢者の多様なニーズに応えた魅力ある老人クラブへ

の支援を行っていきます。

ー ー

事　業　名 老人クラブ育成事業

所管局区 福祉局

担当課 高齢福祉課

連絡先 06-6208-8054

FAX 06-6202-6964



番　号 189

業績① 業績② 業績③ 業績④ 業績⑤ 業績⑥ 業績⑦

サポート実施
人権課題社会的

課題

オンライン講

座・研修

子ども・

青少年

ボランティア・ス

キルアップ

交流・

つながり

大学・企業・

NPO連携

ー ー ー ー ー 〇 ー

【D】具体的な取組実績 実施回数、参加人数など

（1） 老人クラブ活動推進事業

・ 区老人クラブ連合会活動及び事業の企画立案・指導

・ 単位老人クラブの結成、運営に関するマニュアルの作成及び支援

・ 単位老人クラブ活動及び事業の実施にかかる指導・援助　など

（2） 健康づくり・介護予防支援事業

・ 高齢者向けスポーツ・体操等の指導者養成研修会等を開催するための支援

・ 介護予防にかかる取組の先駆的事例の収集・普及　など

（3） 地域支え合い事業

・ 友愛訪問活動、交通安全運動及び火災防止活動などの社会奉仕活動の指

導・援助

・ 世代間交流事業等生きがいづくり事業の支援　など

（4） 若手高齢者組織化・活動支援事業

（5） 関係機関との連絡調整並びに各種調査の実施等

（6） 区老人クラブ連合会及び単位老人クラブ補助金の管理・監督

・ 大阪市から執行される区老人クラブ連合会及び単位老人クラブ補助金の適

正執行の指導・助言及びとりまとめ事務

（7） その他

・ 高齢者の生きがいと健康づくりに資するとともに社会参加の促進を目的と

する各種事業の指導・援助

【P】事業計画 事業目的、事業内容、実施計画 (ァ)計画指標・目標値 (イ)その他成果指標・目標値

大阪市内各単位老人クラブ、各区老人クラブ連合会及び大阪市老人クラブ連合会が行う活動等の相談に応じ、必要な指導を

行うとともに、高齢者の地域活動の推進、関係機関の業務に対する協力等高齢者の福祉の増進を目的とするため、大阪市老

人クラブ連合会に老人クラブ活動推進員を３名設置します。

老人クラブ会員数、加入率が減少している中で、老人クラブへの加入促進を図るため、広報活動の充実や新規加入に結び付

くような取り組みなど、より一層高齢者の多様なニーズに応えた魅力ある老人クラブへの支援を行っていきます。 ー ー

事　業　名 老人クラブ活動推進事業

所管局区 福祉局

担当課 高齢福祉課

連絡先 06-6208-8054

FAX 06-6202-6964



番　号 192

業績① 業績② 業績③ 業績④ 業績⑤ 業績⑥ 業績⑦

サポート実施
人権課題社会的

課題

オンライン講

座・研修

子ども・

青少年

ボランティア・

スキルアップ

交流・

つながり

大学・企業・

NPO連携

〇 ー 〇 〇 〇 〇 〇

【D】具体的な取組実績 実施回数、参加人数など

①高齢者の生活に関する相談

②講演会、講習会及び教養講座の開催

③高齢者の健康の増進及び地域福祉活動に関する情報の収集及び提供

 ④高齢者のレクリエーション活動の機会の提供

 ⑤高齢者の地域福祉活動その他自主的活動の支援

《令和７年度利用実績（年間利用者数等）》　　　　 延641,246人

【P】事業計画 事業目的、事業内容、実施計画 (ァ)計画指標・目標値 (イ)その他成果指標・目標値

各種相談・各種講座及び、レクリエーションの便宜供与等を実施することにより、高齢者の生きがいづくり、

教養の向上、社会参加の促進を図り、さらに老人クラブ活動への指導・助言を行うなど高齢者の地域における

生きがいづくりの拠点施設としての役割を担う。

ー ー

事　業　名 【施設】老人福祉センター

所管局区 福祉局

担当課 高齢福祉課

連絡先 06-6208-8054

FAX 06-6202-6964



番　号 198

業績① 業績② 業績③ 業績④ 業績⑤ 業績⑥ 業績⑦

サポート実施
人権課題社会的

課題

オンライン講

座・研修

子ども・

青少年

ボランティア・ス

キルアップ

交流・

つながり

大学・企業・

NPO連携

ー 〇 ー ー ー ー ー

【D】具体的な取組実績 実施回数、参加人数など

（１）人権問題及び個人情報の取扱いに関する研修（５回開催・参加者2,322

名に加え動画研修）

（２）新任研修（１回開催・参加者340名）

（３）課題別研修（１回開催・参加者214名に加え動画研修）

（４）指導者研修　（１回開催・参加者61名）

（５）主任児童委員研修（１回開催・参加者281名に加え動画研修）

（６）新任主任児童委員研修（１回開催・参加者80名に加え動画研修）

（７）民生委員児童委委員大会における特別講演（1回開催・参加者1,817名

に加え動画研修）

（８）部会研修（各区にて随時開催）

（９）活動基礎研修（各区にて随時開催）

（10）主任児童委員研修（各区にて随時開催）

【P】事業計画 事業目的、事業内容、実施計画 (ァ)計画指標・目標値 (イ)その他成果指標・目標値

民生委員・児童委員による相談支援活動等を円滑に進めるために、民生委員・児童委員及び主任児童委員に人権

研修など様々な研修を行い、民生委員・児童委員の資質と見識の向上をめざす。

_ _

事　業　名 民生委員・児童委員活動推進事業

所管局区 福祉局

担当課 地域福祉課

連絡先 06-6208-7951

FAX 06-6202-0990



番　号 199

業績① 業績② 業績③ 業績④ 業績⑤ 業績⑥ 業績⑦

サポート実施
人権課題社会的

課題

オンライン講

座・研修

子ども・

青少年

ボランティア・

スキルアップ

交流・

つながり

大学・企業・

NPO連携

ー ー ー ー ー ー ー

【D】具体的な取組実績 実施回数、参加人数など

地域の実情に応じ、地域福祉の担い手に対する研修事業、地域住民を対象と

した地域福祉に対する知識等の啓発事業等を行う。

各区において、区長のマネジメントのもと地域の実情に応じて様々な事業を

実施している。

【P】事業計画 事業目的、事業内容、実施計画 (ァ)計画指標・目標値 (イ)その他成果指標・目標値

誰もが安心して生きがいのある暮らしができるよう、住民のニーズに適切なサービスを結びつけていく支援活

動、地域住民による支え合い、助け合い活動等、区民による自律的な地域福祉活動を推進するとともに、住

民・地域団体・関係機関・行政等が連携して福祉課題の解決に取り組む総合的な福祉システムの構築を目的と

して、各区において、地域福祉活動の担い手に対する研修や、地域福祉活動に関する知識の普及啓発を行い、

活動の担い手の発掘を行っている。
_ _

事　業　名 地域福祉活動推進事業

所管局区 福祉局

担当課 地域福祉課

連絡先 06-6208-7970

FAX 06-6202-0990



番　号 201

業績① 業績② 業績③ 業績④ 業績⑤ 業績⑥ 業績⑦

サポート実施
人権課題社会的

課題

オンライン講

座・研修

子ども・

青少年

ボランティア・

スキルアップ

交流・

つながり

大学・企業・

NPO連携

ー 〇 ー ー 〇 ー ー

【D】具体的な取組実績 実施回数、参加人数など

①実施時期：令和7年４月～令和8年３月

②対　　象：手話を学ぼうとする人

③実施場所：市立社会福祉センター・北区民センター他

④内　　容：初級課程（各区で実施）

　 　　　　  中・上級課程（市内７会場で実施）

⑤令和7年度実績

 　 受講者数  　　初級課程　　　504名

　　　　　　　　中・上級課程　258名

【P】事業計画 事業目的、事業内容、実施計画 (ァ)計画指標・目標値 (イ)その他成果指標・目標値

開始年度：昭和４５年

聴覚障がい者問題の理解を深め、聴言障がい者の社会参加の促進を図るために、手話を学習する場を提供し、

聴覚障がい者に対するボランティア活動が円滑に行われることを目的とします。

－
応募者数　900人

https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000346351.html

事　業　名 身体障がい者福祉事業（手話奉仕員養成事業）

所管局区 福祉局

担当課 障がい福祉課

連絡先 06-6208-8072

FAX 06-6202-6962

https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000346351.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000346351.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000346351.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000346351.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000346351.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000346351.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000346351.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000346351.html
https://www.city.osaka.lg.jp/fukushi/page/0000346351.html


番　号 218

業績① 業績② 業績③ 業績④ 業績⑤ 業績⑥ 業績⑦

サポート実施
人権課題社会的

課題

オンライン講

座・研修

子ども・

青少年

ボランティア・

スキルアップ

交流・

つながり

大学・企業・

NPO連携

ー ー 〇 ー 〇 〇 〇

【D】具体的な取組実績 実施回数、参加人数など

各区社会福祉協議会にボランティア・市民活動センターを設置し、ボラン

ティア活動支援事業を行う。

(1)ホームページ、メールマガジン、センター内配架による情報収集・編集・

発信　　337回

(2)ボランティアに関する活動支援（相談対応）　　789回

【P】事業計画 事業目的、事業内容、実施計画 (ァ)計画指標・目標値 (イ)その他成果指標・目標値

各区内における主に福祉分野を中心としたボランティア活動相談・支援依頼相談の受付・連絡調整・コーディ

ネーション、ボランティア団体の活動支援、ボランティア保険の取り扱い、ボランティア活動に関する講座や

学習会の開催、福祉教育の推進、「センターだより」等の発行による情報提供・広報啓発事業等に取り組んで

います。
_ _

事　業　名 【施設】ボランティア・市民活動センター

所管局区 福祉局

担当課 地域福祉課

連絡先 06-6208-7951

FAX 06-6202-0990


