
 

 

第５０回大阪市消費者保護審議会 会議要旨 

 

１．日 時   平成２６年１月３０日（木）午後２時３０分～午後５時５分 

 

２．場 所   アジア太平洋トレードセンターＩＴＭ棟４階 会議室 

 

３．出席者  （委員） 

今井委員、小川委員、奥野委員、角谷委員、木村委員、斎藤委員、 

下村委員、田阪委員、長田委員、樋口委員、平井委員、堀山委員、 

本荘委員、松本委員 

（本市） 

村上市民局長、林市民部長 

東危機管理監（代理出席：木村危機管理課担当係長） 

井上経済戦略局長（代理出席：大東総務課長代理） 

上平健康局長（代理出席：吉田総務担当係長） 

松山都市整備局長（代理出席：樋口総務課担当係長） 

千福消防局長（代理出席：永峰総務課長） 

前田消費者センター所長、新井消費者センター副所長、 

辻井消費者センター副所長 

  

４．傍聴者  ０名 

 

５．議 題 

（１）大阪市の消費者行政について 

 

（２）苦情処理部会からの報告について（非公開） 

 

６．議事要旨 

（１）大阪市の消費者行政について 

消費者への啓発事業や消費生活相談事業をはじめとする、消費者センタ

ーで実施している各種事業の報告が行われ、委員から質疑や意見を受けた。 

 

また、審議会会長より、「消費者教育推進法」の施行を受けて、新たに教

育関係分野及び福祉関係分野の方の審議会への参画が必要ではないかとい

う提案があり、承認された。 

 

 



 

（２）苦情処理部会からの報告について 

苦情処理部会長より、平成２５年度第１号案件について報告があった。 

 

（３）その他 

前回及び前々回の審議会でいただいた意見を受けて、消費者センターで 

対応した結果を資料にて報告した。 

 

 

７．会議資料 

  ・大阪市の消費者行政について 

 

 

                 （以上、本市作成資料） 


