
大阪市消費者保護審議会 平成30年度第２回地域安全確保部会 会議要旨 

 

 

１ 日 時   平成31年３月14日（木） 午前10時～正午 

 

２ 場 所   大阪市役所 地下１階 第５共通会議室 

 

３ 出席者  （委員） 

井上委員、堀野委員、水上委員、山口委員、湯谷委員 

（本市） 

谷消費者センター所長 

津村消費者センター副所長 

前川消費者センター担当係長 

 

４ 議 題 

(１) 次年度の地域における消費者被害防止の取り組みとその目標について 

 

５ 議事要旨 

 （１）次年度の地域における消費者被害防止の取り組みとその目標について 

 平成 31 年度市民局運営方針（案）に添って事務局より次年度の地域における消費者被害

の防止に向けた取り組みとその目標について説明があった。 

 

（主な意見） 

 ・高齢者を見守る支援者向けの広報、啓発内容について 

 ・高齢者を見守る支援者層の拡大のための関係機関、団体との連携について 

 ・消費者センターの有用性の効果的な広報について 

 ・ＳＮＳの活用や学校との連携など若年者への認知度向上の取組について 

 


