
 

見 学 講 座 の 概 要 
   

コース ■施設見学 ■講座 ■ビデオ鑑賞 

施設見学 

■くらしのひろばエル 

消費者問題を市民が身近なものとして、楽しみながら学んでいた

だけるよう、さまざまな消費生活に関する資料、ＤＶＤ映像やパソ

コンによるゲームなどを設置しています。このスペースには消費者

センターのメインキャラクターである「エルちゃん」も登場します。

また、子ども用の絵本等も用意しており、親子でも楽しんでいただ

けます。 

講座内容 

■消費者トラブルにあわないために 

■地域で消費者トラブルから高齢者等を守るために 

■若者を狙った消費者トラブル 

■その他（                        ） 

ビデオ鑑賞 
参加者の年齢層に多い消費者トラブルを取り上げ、手口や防止策

などを紹介する内容 

所要時間 30 分～１時間 

開催日 年末年始（12 月 29 日～1 月 3 日）を除き、土･日･祝日も可能 

時間帯 午前 10 時（講座開始時間）～午後６時（講座終了時間） 

人数 原則 10～30 人（３０人以上を希望される場合はご相談下さい。） 

一時保育 なし 

【申込方法】 

   日時・コースなどを電話などで打ち合わせのうえ、開催日の 1 ヵ月前までに下記のどちらか

の方法でお申し込みください。ただし、人数が 30 人以上になる場合は、事前にご相談くださ

い。 

  ①別紙・申込書にご記入いただき、FAX でお申し込みください。 

  ②大阪市ホームページ（http://www.city.osaka.lg.jp/）より電子申請でお申し込みくださ

い。 

【申し込み・問い合わせ先】 

大阪市消費者センター 

〒559-0034 大阪市住之江区南港北 2 丁目 1 番 10 号 

アジア太平洋トレードセンター（ATC）ITM 棟 3 階 

   TEL：06-6614-7522  FAX：06-6614-7525 


