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◆注意喚起情報を提供します

（1）石油ストーブのリコール情報（自主回収情報）をお知らせします ！
消費者庁から、石油ストーブのリコール情報（自主回収情報）
がありました。
有限会社グローバルトラストが輸入した石油ストーブ アルパカ
（型番等 Alpaca TSＧ-1(S) 2010年製）につきましては、
地震時又は転倒時に自動消火しない恐れがあることが確認されました。
この商品は、平成23年12月から平成25年3月まで全国で約2,300
台販売されていましたので、お持ちのストーブを確認し、該当の型番
の商品を使用されている場合は、ただちに使用を中止してください。
詳しくは消費者庁リコール情報サイトをご確認ください。

◆ご案内

（２）多重債務・賃貸住宅相談会を行います！
多重債務に関する相談は、多重債務者の掘り起こし（発見）・問題解決が重要とされて
おります。また、賃貸住宅に関する相談は、年々増加する傾向にあり、賃貸借契約に関す
る法的な解釈や見解の適用が求められる相談が増加しています。この相談会では、専門的
な知識を持つ弁護士及び司法書士が無料で相談に応じますので、お悩みのある方はぜひご
相談ください。
なお、相談につきましては、事前に電話もしくはファックスでご予約ください。

Alpaca TSＧ-1(S) 2010年製
（消費者庁リコール情報サイトより転載）

なお、相談につきましては、事前に電話もしくはファックスでご予約ください。

・予約用電話番号 （06）6614－7523
・ファックス番号 （06）6614－7525

・予約受付 相談会当日まで ・予約受付時間 10：00～18：00
・ご注意 当日は予約時間の10分前までに会場にお越しください。

相談の際には契約書などをお持ちください。
（先着順。１相談あたり30分以内）

◆大阪市消費者センター（住之江区南港北2-1-10 ATC ITM棟3階）

・消費生活相談専用電話：6614－0999
（毎日 午前10時～午後5時、12/29～1/3を除く）

・メール相談：大阪市消費者センターホームページから
「メール相談」にアクセス

・面 談：大阪市消費者センター（※予約不要）
その他の面談場所 （※要予約 6614－0999） ・
・天王寺サービスカウンター
・市民相談室(市役所1階) メインキャラクター／エルちゃん

日付 時間 場所

11月20日（水）・27日（水）・28日（木）・29日（金） 18:30～20:30 総合生涯学習センター

11月21日（木）・22日（金）・25日（月）・26日（火） 18:30～20:30 弁天町市民学習センター

11月23日（土）・24日（日） 14:00～16:00 大阪市消費者センター


