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都島区民アンケート回答用紙 
 

 

質問ごとに該当する答えを選んで、あてはまる数字のチェックボックスにチェックを付けてください。   

回答用紙は令和７年1月 26日（日曜日）までに、同封の封筒でご返送をお願いいたします。 

 

回答例     良い例 □1      悪い例 □1   □1   □1 

 

 
 

まずは、あなた自身のことをお聞かせください。 

 

A．年代（令和６年 4 月 1 日現在） 
 

□① 10 代 □② 20 代 □③ 30 代 □⑤ 40 代 □⑥ 50 代 

□⑦ 60 代 □⑧ 70 代以上 

 

 

B．お住まいの地域 
 

□① 網島町 □② 内代町 □③ 片町 □④ 毛馬町 □⑤ 善源寺町 

□⑥ 大東町 □⑦ 高倉町 □⑧ 友渕町 □⑨ 中野町 □⑩ 東野田町 

□⑪ 都島北通 □⑫ 都島中通 □⑬ 都島本通 □⑭ 都島南通 □⑮ 御幸町 

 

 

C．あなたが現在の住所にお住まいになってからの年数をお答えください。 
 

□①  1 年未満 □②  1 年以上 10 年未満 □③  10 年以上 

 

 

D． あなたは現在、高校生以下のお子さまの子育てをしていますか。 
 

□①  している（小学校就学前） 

□②  している（小学生） 

□③  している（中学生） 

□④  している（高校生） 

□⑤  していない 

 

１ 

該当する数字に 
すべてチェックを付けてください。 

✓ ✓ 
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 防災について  
 

災害時には、自宅での在宅避難や親戚等の家などへの分散避難を推奨しています。 

在宅避難や分散避難が困難な場合、避難する場所を知っていますか。 

（１つだけ選んでください） 
 

□①  知っている □②  知らない

 

 

防災・減災には日頃からの備えが大切です。食料の備蓄、家具の固定、家族との連

絡方法の確認など何かひとつでも災害への備えを行っていますか。 

（１つだけ選んでください） 
 

□①  （何かひとつでも）災害への備えを行っている 

□②  備えようと思っているが今はまだしていない 

□③  備えていない 

 
 
 

で「２備えようと思っているが今はまだしていない」「３備えていない」と回答した方におたずねします。  

災害への備えを行っていない理由として当てはまるものをお答えください。 

（いくつでも選んでください） 
 

□①  備えをするきっかけがないから 

□②  何を備えたら良いかわからないから 

□③  お金がかかるから 

□④  時間がないから 

□⑤  災害が起こっても大丈夫だと思っているから 

□⑥  その他（                   ） 

 

 

台風や地震などの災害が起こった場合には、近隣住民同士で声掛けなどの助け合い

（共助）が重要となってきます。日頃から、助け合い（共助）ができる関係づくりがで

きていると思いますか。（１つだけ選んでください） 
 

□①  思う 

□②  どちらかと言えば思う 

□③  あまり思わない 

□④  思わない

 

※ 各地域では、地域防災リーダーや町会の役員の方々が主体となって自主防災組織を設置し、 

「自分たちの地域は自分たちで守る」という共助の精神をもって防災活動を実施されています。 
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⇒問 5 へ 

⇒問 4 へ 
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 防犯について  

区役所が行う防犯啓発の取組等が地域の安全や、区民の防犯意識の向上につなが

っていると思いますか。（１つだけ選んでください） 

□①  思う 

□②  どちらかと言えば思う 

□③  どちらかと言えば思わない 

□④  思わない 

 

 

区民の防犯意識の向上が、犯罪発生の抑止に効果があると感じますか。 

（１つだけ選んでください） 
 

□①  感じる 

□②  やや感じる 

□③  あまり感じない 

□④  感じない 

 

 マナー向上について  
 

市民協働による取組が区民や来街者の環境美化意識の向上につながっていると思い

ますか。（１つだけ選んでください） 

 

□①  思う 

□②  どちらかと言えば思う 

□③  どちらかと言えば思わない 

□④  思わない

 

 

  

区民の環境美化意識を高めてもらうためには、今後、どのような啓発活動等を推進し

ていくことが必要だと思いますか。（いくつでも選んでください） 

 

□①  清掃ボランティアや団体募集、  

清掃活動への参加募集 

□②  ごみのポイ捨て防止など啓発活動 

□③  駐輪マップの周知、放置自転車  

撤去啓発など放置自転車対策  

□④  歩きたばこなど喫煙者マナーの啓発活動 

□⑤  SＮＳを活用した啓発 

□⑥  その他（             ） 

 

 

6 

 

8 

9 

 

【区役所の取組】 

警察等の関係機関と連携し、広報誌や

Facebook、Ⅹ〔旧 Twitter〕、青色防犯パ

トロールのアナウンスなどを実施しています。 

【市民協働による取組】 

都島クリーン作戦などボランティア清掃の取組を

推進しています。 

また、地域や商店街等と協働し、京橋駅周辺

を中心に放置自転車対策やごみのポイ捨て防

止などのマナー啓発に取り組んでいます。 
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 地域福祉について  
 

登下校時の見守りや、高齢者等への訪問や声かけといった地域の見守りがあることに

よって、区民が安心して暮らし続けることができると感じますか。 

（１つだけ選んでください） 
 

□①  感じる 

□②  やや感じる 

□③  あまり感じない 

□④  感じない

 

 

都島区では、下記の身近な福祉サービス（事業）があります。このような福祉サービ

スを利用する場合、どこから情報収集しますか。（いくつでも選んでください） 
 

□①  広報誌 

□②  窓口（区役所・福祉施設等） 

□③  広報板 

□④  ホームページ 

□⑤  SNS 

□⑥  その他（              ） 

 

 

都島区が高齢者や障がいのある人にやさしいまちになっていると感じますか。 

（１つだけ選んでください） 
 

□①  感じる 

□②  やや感じる 

□③  あまり感じない 

□④  感じない 

 

 

 広報誌・ホームページ・SNS  
 

区役所が発信している区政情報（イベントやお知らせなど）が手元に届いていると感

じますか。（１つだけ選んでください） 
 

□①  感じる 

□②  やや感じる 

□③  あまり感じない 

□④  感じない 
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【福祉サービス（事業）】 
 民生委員・児童委員・主任児童委員 
 地域福祉コーディネーター 
 見守り相談室 
 地域包括支援センター総合窓口（ブランチ） 
 都島オレンジチーム（認知症初期集中支援チーム） 
 障がい者基幹相談支援センター 
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区役所が発信している区政情報（イベントやお知らせなど）を、何から入手しています

か。（いくつでも選んでください） 
 

□①  区広報誌「広報みやこじま」  

□②  ホームページ 

□③  SNS（大阪市公式 LINE・Ⅹ〔旧 Twitter〕、インスタグラム） 

□④  区役所内のポスターやチラシ 

□⑤  町会・自治会などの回覧・掲示板 

□⑥  口コミ 

□⑦  その他（             ） 
 
 
 

区役所では SNS（大阪市公式 LINE、X〔旧 Twitter〕、インスタグラム、

YouTube）で情報発信しています。見たことがある区公式 SNS をお答えください。 

（いくつでも選んでください） 
 

□①  大阪市公式 LINE 

□②  X〔旧 Twitter〕 

□③  インスタグラム 

□④  YouTube 

□⑤  見たことがない 

 

区役所からの情報でもっと詳しく知りたい内容はありますか。 

（いくつでも選んでください） 
 

□①  子育て 

□②  教育 

□③  健康 

□④  福祉 

□⑤  防災・防犯 

□⑥  まちづくり・経済・産業 

□⑦  文化・スポーツ・観光 

□⑧  その他（           ） 

 

あなたの意見やニーズを区役所に伝える方法を知っていますか。 

（いくつでも選んでください） 
 

□①  区民アンケート  

□②  市民の声（メール、電話、投書、来訪など） 

□③  ご意見箱（庁舎に設置） 

□④  ホームページ 

□⑤  区政会議 

□⑥   知らない 

□⑦  その他（                     ） 
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「防災」、「防犯」、「マナーの向上」、「地域福祉」、「広報誌・ホームページ・SNS」につ

きまして、ご意見がございましたらご記入ください。また、区政へのご意見やご感想など

も、ご自由にご記入ください。 

                                            

                                            

                                            

 
 

質問は以上です。ご回答ありがとうございました。 
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