
令和7年度　第2回都島区区政会議での意見と対応一覧

意見内容 委員名 当日の回答 今後の対応 担当

1

都島区将来ビジョン2030（素案）の都島区の概要について、北部・中

部から南部・京橋地区と記載されているが地図のイメージがあると分かりや

すいのではないか。

区政の基本理念に「みんなで未来をひらくまち」というキーワードがあるが、市

民協働や区民と共に等の言葉を盛り込んで「みんなで」をより打ち出しては

どうか。

「めざすべき将来像」と「めざす状態」の表現について、あえて違う表現を使

用する必要があるのか。

花田委員 いただいたご意見については、案策定の際に検討いたします。 当日回答のとおり 政策企画

2

「明日に誇れるまちの区の魅力創出」部分の大阪市公式LINEアカウント

については、都島区11万人に対し登録者が2％ほどしかいないようです。広

報誌令和6年12月号に登録方法が載っていますが、広報誌で公式LINE

の案内は毎回掲載した方が良いと思います。また、案内が小さくて分かりに

くいので、もっと大きく掲載してほしいです。

菱池委員

公式LINEアカウントの登録者数は令和7年3月末時点で2,573人、8月末

時点で2,713人となり徐々に増加しています。しかし、区民全体に対する登録

者数の割合は依然として低い状況です。

また、LINEの登録案内を広報誌の令和6年12月号などに掲載した際には、

登録者数が増加する傾向が見られました。

引き続き登録者数の増加に向けて、周知方法の工夫を含めて積極的に取り

組んでまいります。

当日回答のとおり 政策企画

3

ビジョンの内容は理解したが、施策を進める上では区役所職員の努力だけ

でなく、区民の参加も必要だと思う。区民が参加しやすい仕組み等は、ビ

ジョンの中でどこに示されていますか。

下影委員

文言として明記はしていませんが、都島区の持続可能なまちづくりの実現には

区民や地域、企業などあらゆるステークホルダーの参画が必要です。行政として

ビジョンを策定し、皆様のご意見をいただきながら共に進めることが重要だと考え

ています。

当日回答のとおり 政策企画

4

施策を進めていく上では区民が自分事として区の活動を捉えられる仕組み

が必要だと思います。例えば危険な交差点の問題を解決したくても、どこに

相談すればよいか分からず諦めてしまうことがあります。そうした意見を行政

に届けられる場や仕組みがあれば、区民が区の活動に参加しようという気

持ちになると思います。

下影委員

市民ニーズにきめ細かく対応できるよう市民に一番近い区役所といたしまして

は、ニア・イズ・ベターを徹底しながら、地域の実情に即した特色ある施策を展

開していきます。各事業では、担当課が区民や地域の皆様へ説明・意見聴取

などを行い、ご協力をお願いする場面もありますので、よろしくお願いいたします。

当日回答のとおり 政策企画
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5

都島区の「特色」について、資料には様々な取組が載っていますが、都島

区ならではの特色が分かりません。都島区が他区と比べて特に目指すもの

や特性を教えてください。

江川委員

都島区は三方を川で囲まれているという地域特性や、北部・中部・京橋を含む

南部といった地域ごとの特性があります。これらの地域環境や特性を十分に活

かすことで、特色あるまちづくりを目指していきます。

当日回答のとおり 政策企画

6

経営課題1の安全・安心のまちづくりについて、中学生も防災士のような取

組を進めてほしいとの話があり、取組予定として小学校、中学校で防災授

業を実施するとされています。私の地域も今年度は中学校と一緒に防災の

勉強をすることが決まりましたが、以前は土曜日に実施していたのが、今回

は金曜日になっていました。平日は仕事をしている方が多く、参加しづらいと

いう意見があります。土曜日であれば若いお父さんやお母さんも参加できた

と思うが、平日に設定された理由を伺いたい。

谷委員

防災授業について、ご指摘のとおり今まで土曜日だったものが金曜日に変わっ

た点について、日程の調整が難しく如何ともし難い部分もあります。参加者の

確保や運営について、学校の先生方と話し合いながら進めているところです。今

後も運営に工夫を重ねますので、見守っていただければと思います。

当日回答のとおり まちづくり推進課

7

商店街には自転車の問題や、泥酔客、風俗系の客引き問題などがありま

す。真夏に酒を飲みながら寝ている人がいて、こうした事態が長年続いてい

ますが警察に頻繁に通報することもできず、区役所の問題かどうかも分かり

ません。商店街で対応するしかないことが多く、区役所に相談していいもの

か悩んでいます。

岡本委員

犯罪事案であれば、警察に通報をお願いします。安心・安全な通行空間づくり

のため、区役所は警察や商店街の方々と協力して取組を進めています。また、

環境美化として、ごみ拾いやポイ捨て防止の啓発にも力を入れています。区民

の皆様と協働して啓発活動を続けていくことで、一人でも多くマナーが上がれば

と考えております。

当日回答のとおり まちづくり推進課

8

今回、初めて区政会議に出席しました。他の地域のことがあまり分かってい

ませんでしたが、参加することでいろいろな話が聞けて、区役所の方の取組

も知ることができ、大変勉強になりました。次の任期もよろしくお願いします。

西委員 （当日回答なし）

9

初めて区政会議に参加しました。何もできず申し訳なく感じていますが、次

の任期も続けることになりました。地域活動の近況ですが、7月・8月に夏

祭りや盆踊りがあり、9月には防災訓練や国勢調査の説明会も行いまし

た。また、子ども会行事として都島区の子ども会ソフトボール大会を実施し

ました。その度に区長や副区長、議員、区役所職員の皆様にはご尽力い

ただき感謝しています。行事では多くの細やかな作業を職員の皆様にしてい

ただき、区政会議に参加したことでそれを改めて実感できました。世代を超

えて行事に参加し、若い世代が防災訓練へスタッフとして参加するなど、若

いスタッフの育成も進んでいます。これからもよろしくお願いします。

浦出委員 （当日回答なし）
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10

今回で区政会議の参加が4回目となり、次回は参加しない予定です。区

の将来ビジョン2030について、今後も関心を持ち続けるつもりです。この2

年間で目立ったイベントや取り組みが見えなかったため、次期以降は「自分

たちがやった」と実感できるような取組があるといいなと思います。

江川委員 （当日回答なし）

11
行政経験を活かし、区民と行政の橋渡しになりたいと思い参加しましたが、

思うように役に立てなかったことが残念で申し訳なく思っています。
花田委員 （当日回答なし）

12

2年間参画させていただきありがとうございました。都島区に引っ越して10年

になりますが、区役所の皆様の活動を区政会議を通じて知ることができまし

た。お祭りや防災活動などにも区役所職員が積極的に関わっておられる姿

を見て、ありがたいなと感じました。今後は私たち区民が区役所とのコミュニ

ケーションを取ることが一層進んでいくことを願いつつ、区の将来を見つめ続

けたいと思います。

下影委員 （当日回答なし）

13

今まで区役所とは手続きで関わるだけでしたが、区政会議に関わることにな

り区役所が様々なことに取り組んでいると学べました。これからも区役所の

活動をより知っていきたいと思っています。

屋宮委員 （当日回答なし）

14

京橋へ小学校入学時に来てから70年、商店街で生活してきました。区役

所の皆さんに助けていただき、商店街も良くなってきたと感じます。今後もさ

らに良い商店街になることを願っています。

岡本委員 （当日回答なし）
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15

都島に大規模住宅ができることをきっかけに40年前から住んでいます。梅

田に近く、三方が川に囲まれ、鶴見緑地にも自転車で行けるなど、都島は

とても良い場所だと感じています。子どもが小さい頃はよかったのですが、皆

が同時に入居したため、同じように地域の高齢化が進み、高齢者の課題や

町会員の減少といった問題が現れています。高齢者にはできるだけ外に出

てきていただきたいと思っていますが、なかなか難しいのが現実です。区政会

議に来て多くの課題に気付き、良い経験ができました。都島を良くしようとさ

れている努力に感心しています。

菱池委員 （当日回答なし）

16

4年間区政委員を務めました。区政会議で出た意見はすぐに形になるもの

ばかりではなく、前回の委員の意見が学習ひろばとして実現し、活動が活

発になってきたことに区政会議の意義を感じています。高齢化と町会加入

の問題が深刻ですが、区役所の皆様の協力に感謝しています。地域では

まず隣人との声かけや見守りをきっかけに地域の輪が広がり、多くの方が活

動に参加できるようになると思います。お力になれなかったことを申し訳なく

思います。高野議長や区役所の皆様に感謝しています。今後も都島区を

見守ってまいります。

谷委員 （当日回答なし）

17

4年間議長を務めてきました。最初は会議や司会進行の方法も分からず、

不安でしたが、地域で多くの方が取り組みをされていることに驚きとともに、

自分ももっと貢献したかったと感じました。自身のスキルが少しでも会議の運

営に役立てば良かったと思っています。

会議の進め方や日進月歩の技術にも戸惑いを感じることがありますが、人

と人が顔を合わせて、思いやりを持って意見を交わすことが大切だと実感し

ました。都島に誇りを持ち、地域の皆さんが一体となり努力してきたことが、

今の都島区をつくっていると思います。

区政会議が顔を合わせて意見を伝え合う場として継続され、都島の発展

につながるよう、今後もこうした取組が続くことを願います。皆様のご支援に

感謝いたします。

高野委員 （当日回答なし）
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