
お寄せいただきましたご意見等　　令和３年６月24日

　浪速区でワクチンいつでしたか？私は友だ
ちが多いからコロナになられたら困ります。
友達も、いつワクチンうつのとけむたがれる
からはやくワクチン打ちたいです。

浪速区役所や関係部署からの回答

　ご質問の件についてお答えします。
　４３歳～４８歳の方への接種券は、６月２３日
(水)に発送しました。お手元に接種券が届き次
第、大阪市の大規模接種会場（インテックス大
阪）をはじめ、大阪府や国の大規模接種会場で接
種を受けることができます。予約方法は別添のチ
ラシ①をご覧ください。
　なお、浪速区の集団接種会場（浪速スポーツセ
ンター）における予約開始日等につきましても、
別添チラシ②に記載しておりますので、ご覧くだ
さい。
　何卒ご理解いただきますようよろしくお願いい
たします。

皆さまからの声
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　いつ来ても係の人は良くして下さいます。
　しいて言えば受付の人の中に感じ悪い人も
います。

浪速区役所や関係部署からの回答

　当課では、常日頃より丁寧な対応と説明を心が
けるよう気を付けておりますが、不愉快な思いを
されたことにつきましてお詫び申しあげます。ま
たご指摘いただいた内容を踏まえ、課の全職員に
対しまして、丁寧な態度や言動での応対を心がけ
るよう、周知徹底を図りました。
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