
　障がい者医療証、こども医療証、ひとり親家庭医
療証を更新します。障がい者医療証はオレンジ色
からうぐいす色へ、ひとり親家庭医療証は桃色か
らあさぎ色へ変わります（こども医療証は色の変
更はありません）。
　資格要件を満たす方には、10月下旬に新しい医
療証をお送りします。
　現在、お持ちの医療証は11月1日から使えなく
なりますので、10月末までに新しい医療証が届か
ない場合はご連絡ください。
　※こども医療証については、有効期限が令和3
年10月31日までの方が更新対象です。それ以外
の方は引き続きご利用ください。
問合 �保健福祉課 3F32番障がい者支援・子育て支援 

☎6647-9857　 6644-1937

各医療証（障がい者・こども・
ひとり親）を更新します

　11月1日に国民健康保険被保険者証（以下、「保
険証」という）を更新するため、新しい保険証（水
色）を10月中に区役所から転送不要の簡易書留郵
便で送付します。
　簡易書留郵便はポストには投函されませんの
で、配達時にご不在の場合は、投函された「郵便物
等お預かりのお知らせ」に書かれた方法でお受け
取りください。また、10月中に届かない場合や、郵
便局の保管期限が過ぎた場合、保険証の記載内容
に変更がある場合は、区役所保険年金業務担当（保
険）にお問い合わせください。なお、10月31日ま
でに75歳になられる方には、すでに後期高齢者医
療制度被保険者証を送付しています。
問合 �窓口サービス課 2F28番保険年金 

☎6647-9956　 6633-8270 
窓口サービス課 2F29番保険管理 
☎6647-9946　 6633-8270

国民健康保険被保険者証を
更新します

　浪速区役所では総務大臣委嘱の行政相談委員
が、毎日のくらしの、国・府・市（区）の仕事などで
「困った」「納得できない」「もっとくわしく知りたい」
などの相談に乗ります。お気軽にご利用ください。
　日時や場所など、詳しくは3ページのくらしの
相談をご確認ください。
問合 �近畿管区行政評価局行政相談課 

☎6941-8358　 6941-8988

10月18日（月）～24日（日）は
「行政相談週間」です

　特別弔慰金の申請はお済みですか。
　戦没者等の死亡当時のご遺族に特別弔慰金が支
給されます。
　特別弔慰金の支給には請求が必要となり、請求
期間は令和5年3月31日までとなっています。
　請求される方によっては、必要となる書類が異
なりますので、詳しくは市民協働課までお問い合
わせください。
問合 �市民協働課 6F61番市民協働  

☎6647-9734　 6633-8270

戦没者等のご遺族の皆さまへ！

　令和4年4月に入学予定の新小学校1年生と新
中学校1年生の保護者のみなさんに、「学校案内冊
子」および「学校選択制希望調査票」を、8月下旬に
配布しています。まだ、お手元に届いていない方は
区役所までお問い合わせください。
学校選択制希望調査票の提出期限
　�10月29日（金）19：00まで　�
※郵送の場合は、区役所に同日必着

問合 �窓口サービス課 2F25番住民情報  
☎6647-9963  6633-8270

学校案内冊子を配布しています

　離婚・養育費に関する悩みをお持ちの大阪市内に
お住まいの未成年のこどもがいる父母のために、
「離婚・養育費」に関する専門相談を実施します。大
阪弁護士会所属の弁護士が、法律的な知識を要す
る問題の相談に応じ、アドバイスを行います。
　相談時間は45分以内、相談費用は無料です。
日時 10月26日（火）14：00～17：00
場所 浪速区役所（詳細は予約受付時にご案内します）
対象 �離婚・養育費に関する悩みをお持ちで、大阪市

内にお住まいの未成年のこどもがいる父母
申込 �予約開始：10月19日（火）9：00～�

予約方法：☎6647-9895で予約受付
問合 �保健福祉課 3F32番子育て支援 

☎6647-9895　 6644-1937

弁護士による「離婚・養育費」に
関する無料の専門相談を
実施します 無料

　市税の納付について、スマートフォンなどから
インターネットを利用した便利なサービスをご案
内します。
●Web口座振替受付サービス
　大阪市税の口座振替・自動払込をパソコン・ス
マートフォン・タブレット端末からお申込みでき
ます。対応金融機関などについては、大阪市ホーム
ページからご確認ください。
●スマートフォンなどを利用した納付方法
　コンビニ収納用バーコードが印刷された納付書
で、キャッシュレス決済アプリ（PayPay請求書払
い、LINE Pay 請求書支払い、au PAY等）による
納付ができます。
　また、大阪市税クレジットカード納付サイトから
クレジットカードによる納付も可能です（Apple 
Payも利用可）。詳細や操作手順につい
ては、右の二次元コードから動画でも
ご確認いただけます。
　その他の対応アプリや納付方法等、詳細につい
ては、大阪市ホームページからご確認ください。
●「納期限のお知らせ」メール配信
　大阪市メールマガジンに登録したパソコンや携
帯電話に、大阪市税の納期限一週間前および前日に
納期限をメールにてお知らせします。納付のうっか
り忘れを防止するためにも、ぜひご登録ください。
問合 �財政局税務部収税課収納管理グループ 

☎6208-7783　 6202-6953 
※問合せ可能日時 平日9：00～17：30

ネットで便利！大阪市税

　個人市・府民税（普通徴収分）第3期分の納期限
は、11月1日（月）です。
　新型コロナウイルス感染症の影響による場合を
含み、予測しない失業や大幅な所得減少（前年の6
割以下）が見込まれる場合は申請により減額・免除
されることがあります。
　詳しくは、令和3年1月1日現在お住まいの区を
担当する市税事務所へご相談ください。
　市税の納付には安全・確実・便利な口座振替・自動
払込（Webで申込み可能）をぜひ
ご利用ください。
　また、キャッシュレス決済アプリ
（PayPay請求書払い、LINE Pay 
請求書支払い、au PAY 等）、クレジットカードに
よる納付も可能です。（Apple Payも利用可）
　納付方法等の詳細については、大阪市ホーム
ページをご確認ください。
大阪市　市税　納付 検索

問合 �なんば市税事務所 
市民税等グループ（個人市民税担当） 
☎4397-2953　 4397-2905 
※問合せ可能日時 平日9：00～17：30 
※金曜のみ19：00まで

市税の納期限のお知らせ

　令和4年4月から保育施設等の
利用を希望される方の受付・面接
を行っています。
浪速区一斉入所の
ご案内はこちら→
【受付・面接日】
10月1日（金）～15日（金）※土日除く
場所 区役所4階会議室
※�金曜日の17：30からは、区役所3階32番窓口で
受付・面接を行います。

対象 �保護者の就労や疾病、その他事由により児童
を家庭で保育できない場合

申込
・�利用申込みの受付・面接は、事前予約制です。
・受付・面接の予約は、希望日の2日前までです。
・�予約の際は、行政オンラインシステムの利用者登
録が必要です。利用者登録後、予約手続きにお進
みください。
・�当日は面接を行います。必ず入所を希望
される児童と一緒にお越しください。
� 予約はこちらから→

令和4年度保育施設利用
申込みの受付・面接は
10月15日（金）まで

問合 �保健福祉課 3F32番子育て支援  
☎6647-9895　 6644-1937

要予約

大阪市行政オンラインシステム 検索

マイナンバーカードはもうお持ちですか？

顔写真付きの本人確認書類になる！
・�運転免許証などと同様に公的な本人確認書類と
して使えます。
・�本人確認とマイナンバーの確認が同時に1枚で
できる唯一のカードです。

各種証明書をコンビニで取得できる！
・�全国のコンビニで各種証明書（住民票、印鑑登録
証明書、市税の証明、戸籍の証明等）が取れます。
（6：30～23：00、土日祝も可）
・�手数料は区役所窓口よりも100円お得です。�
（戸籍の証明書を除く）

電子証明書
有効期限は
5年間

個人番号
（マイナンバー）

うら（イメージ）

カードの有効期限
発行後10年間
（�未成年者の場合は
発行後5年）

おもて（イメージ）

問合 �窓口サービス課 2F25番住民情報  ☎6647-9963  6633-8270
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浪速区 広報なにわ　令和3年 10月号 毎週金曜日（祝日除く）は、19時まで窓口サービス課（住民情報・保険年金）・保健福祉課の一部窓口を時間延長しています。
詳しくは総務課（☎6647-9625　 6633-8270）まで。


