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Twitter

浪速区役所公式Twitterアカウントが変わりました！（@naniwakuyakusyo）

ぜひフォローをお願いします。

16名・組（先着）定員

日曜法律相談

予約
受付

TEL 050-1807-2537（予約専用）
2月17日（金）12時～ 25日（土）17時（24時間受付）北区役所（北区扇町2-1-27）、阿倍野区役所（阿倍野区文の里1-1-40）場所

2月26日（日）9時30分～13時30分日時

要予約（電話）

●マイナンバーカード受け取り方法

申請後1カ月半程で交付通知書（はが

き）が届くので通知カード、本人確認

書類などをあわせて持参のうえ区役

所へ受け取りにお越しください。代理

受取の際は事前にお電話で必要書類

の確認をお願いします。 

前日までにご予約いただくと、待ち時

間を短縮できます。

●区役所1階申請サポートコーナー終了（2月末まで）

浪速区役所1階で行っている申請サポートコーナー

（申請のお手伝い）は、2月末まで開設しています。

ご希望の方は、お早めにお越しください。

なお、大阪市で行っている出張申請などにつきまして

は、3月末まで実施予定ですので、そちらも合わせてご

活用ください。

浪速区   広報なにわ  令和5年2月号

毎月第4日曜日は、9時から17時30分まで窓口サービス課（住民情報・保険年金）の一部業務窓口を開設しています。

詳しくは     総務課（　　6647-9625　　　6633-8270）まで。TEL FAX区

大阪市民の方くらしの相談 対象

2月3日（金）・

3月3日（金）

13時～15時

無料

2月8日（水）

10時～12時

浪速区役所

2月16日（木）

13時～16時

浪速区役所
毎週（火）・（木）
9時30分～17時30分
（祝日・年末年始を除く）

（土・日・祝日・年末年始を除く）

9時～17時30分

TEL 6647-9683

     総務課（企画調整）区

TEL 6647-9895

保健福祉課（子育て支援）区

TEL 6536-8861 FAX 6536-8864

くらしサポートセンターなにわ

人権啓発・相談センター
TEL 6532-7830 FAX 6531-0666相談専用電話番号▶

土曜日・年末年始（12月29日～1月3日）を除く電子メール相談専用アドレス▶7830@osaka-jinken.net

平日 9時～21時

日曜・祝日 9時～17時30分

相談
受付

内容 日時 場所 問合

要予約
（電話）

法律相談

8名（組）

（先着）

定員

行政相談
（国の行政全般の苦情・要望）

予約
不要

要予約
（電話）

くらしの困り事相談

2月1日（水）・8日（水）・

15日（水）・22日（水）・

3月1日（水）

13時～17時

TEL 6647-9683

     総務課（企画調整）区 各相談日の

前開庁日9時～

予約
受付

※1名（組）30分以内（相談後に弁護士が記録を作成す

る時間や入れ替わりの時間なども含みます）。

浪速区役所

（電話・面談・FAX・電子メール）

専門相談員による
人権相談

浪速区役所

4階

（離婚前相談を含む）

ひとり親家庭相談

社会保険労務士に
よる相談
（労働、年金、保険など）

予約
不要

行政書士による相談
（相続、入管、帰化など）

予約
不要

予約
不要

大阪市

ホームページ

犯罪被害者相談

　大正区役所、東成区役所にて、人権擁護委員による

特設人権相談所を開設します（当区での開催はありま

せんが、当区の方もご相談いただけます）。

大阪第一人権擁護委員協議会問合

TEL 6942-1489 FAX 6943-7406

特設人権相談

（土・日・祝日・年末年始を除く）

市民局人権企画課（市役所４階）場所

9時～17時30分日時

大正区役所、東成区役所場所

2月17日（金）13時30分～16時日時

無料

　大阪市では、犯罪被害者やその家族・遺族が被害か

ら回復し、社会の中で再び平穏な生活ができるように

なっていただくため、「犯罪被害者等支援のための総

合相談窓口」を設置し、犯罪被害者等からの相談をお

受けして、その方の状況に応じた大阪市の各種支援施

策のご案内や関係機関のご紹介などを行っています。 

　犯罪被害にあわれてお困りの方や、身近な方が犯罪

被害にあわれて支援を必要とされている場合は、ぜひ

ご相談ください。

犯罪被害者等支援のための
総合相談窓口 無料

市民局人権企画課

（市役所4階）

問合

TEL 6208-7489

FAX 6202-7073
※受付時間：平日9時～17時30分

消防車による

救急支援活動の

拡充について

救急に関する

講習会のご案内

マイナンバーカードに

関するお知らせ

●マイナポイント第2弾終了

2月末まで（12月末から再延長）にマイナンバーカード

の申請をした方は最大20,000円分のマイナポイント

の対象です。

マイナポイントの申請はスマートフォン

や携帯ショップ、区役所1階のマイナポイ

ント設定ブースなどで手続きできます。 

マイナンバーカードを受け取っていない

方は早めに受け取りにお越しください。  

マイナポイント

申請方法

マイナンバーカード

受け取り予約

はこちら

問合 マイナンバー総合フリーダイヤル

（デジタル庁）

FAX 0120-601-785TEL 0120-95-0178

マイナンバー制度に関すること

FAX 6260-4334TEL 6260-4333

区役所での

マイナポイント申し込みに関すること

大阪市マイナポイント特設ブース

運営事務局

問合

※受付時間：平日9時30分～17時

     窓口サービス課（住民情報）問合 区

TEL 6647-9963 FAX 6633-8270

警察だより

犯罪発生状況（12月中） 

元町1で車上狙い、
元町3で車上狙いが発生。

大国3で車上狙い、詐欺が発生。

敷津西1で車上狙い、
敷津西2で特殊詐欺が発生。

木津川1で部品狙い、
桜川4で自動車盗が発生。

桜川1で車上狙い、
桜川2で盗撮、公然わいせつ、車上狙い、
稲荷1で自動車盗、塩草3で車上狙いが発生。

恵美須東1で車上狙い、
恵美須東3で部品狙い、車上狙いが発生。

日本橋西2で車上狙い、
日本橋東3で車上狙いが発生。

下寺2で車上狙い、難波中2で車上狙い、
日本橋4で盗撮、日本橋西1で盗撮が発生。

幸町2で車上狙い2件、
幸町3で車上狙い2件が発生。

浪速警察署問合 TEL 6633-1234 FAX 6645-5862

浪速西1で車上狙いが発生。

恵美須西2で車上狙いが発生。

　大阪市では、平成29年6月1日から傷病者が心肺停止、または

その疑いがある場合、救急車と、AEDや救急資器材を積載した

消防車を同時に出場させています。これは一刻も早く応急処置

を開始し、救急隊が行う救命処置を支援することを目的とする

ものです。皆さんのご理解とご協力をお願いします。 

　また、消防局では市民の方に向けて、救急に関

する講習会を行っております。大切な人の命を救

うために応急手当を身につけましょう！ 

消防だより

救急車を呼んだのに消防車?!

浪速消防署問合 TEL 6641-0119 FAX 6634-0119

予約不要

大阪市総合コールセンター TEL 4301-7285 FAX 6373-3302問合

自動車関連犯罪
（3つの手口）にご注意を!

◆ 自動車盗 … 自動車そのものを盗むこと

◆ 車上狙い … 自動車内、自転車前かごから現金や品物を盗むこと

◆ 部品狙い … 車に取り付けた部品（カーナビ・ナンバープレート）

などを盗むこと

防犯対策のポイント

●短時間でも車を離れるときは、窓を閉め、必ず施錠する。

●車の中に貴重品、カバン、工具類などを置いたままにしない。

～車内からっぽ宣言!～

●自転車前かごなどからの窃盗も増えています。短時間でも、自転

車や単車の前かごやハンドルに荷物を置きっぱなしにしない。

●ナンバープレート盗難防止ネジを活用する。

●自転車用バッテリーには補助ロックを使用する。

皆さんの大切な愛車を、

犯罪者から守りましょう!

難波元町

立葉

幸町

塩草

浪速

大国

敷津

恵美

新世界

日東

日本橋


