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浪速区   広報なにわ  令和5年4月号

毎月第4日曜日は、9時から17時30分まで窓口サービス課（住民情報・保険年金）の一部業務窓口を開設しています。
詳しくは     総務課（　　6647-9625　　　6633-8270）まで。TEL FAX区

　全ての自転車利用者に対して、乗車用ヘルメットの着
用が努力義務となります。

◆令和3年中
自転車乗車中の事故で、死亡原因の約7割が頭部損傷！
自転車関連事故における負傷者の93％がヘルメットなし！

　交通事故の被害軽減には、頭を守ることが大
切です。自転車に乗るときは、必ずヘルメットを着
用しましょう！！

　浪速区役所では、浪速区人権啓発推進協議会と共
催で、基本的人権の尊重を市民に呼びかける街頭啓
発活動を行います。

5月1日（月）～7日（日）は
「憲法週間」です

TEL 6647-9743 FAX 6633-8270

日時 5月1日（月）16時～ 場所 なんばパークス周辺

問合 マイナンバー総合フリーダイヤル（デジタル庁）
FAX 0120-601-785TEL 0120-95-0178

マイナンバー制度に関すること      窓口サービス課（住民情報）問合 区
TEL 6647-9963
FAX 6633-8270

　5月1日（月）・5月2日（火）はマイナンバーカードに搭載される電子証明に関する事務を行う「公的個人認証
システム」がメンテナンスにより全国的に停止することから、一部のマイナンバーカード交付事務や転入届の
際のマイナンバーカード継続利用・券面更新事務、暗証番号の初期化、電子証明書の更新などの手続きがで
きませんのでご注意ください。

マイナンバーカードに関する手続きを一部休止します

大阪市民の方くらしの相談 対象

4月7日（金）
13時～15時

無料

4月12日（水）
10時～12時

浪速区役所

4月20日（木）
13時～16時

市民局人権
企画課
（市役所4階）

浪速区役所
毎週（火）・（木）
9時30分～17時30分
（祝日・年末年始を除く）

9時～17時30分
（土・日・祝日・年末年始を除く）

（土・日・祝日・年末年始を除く）
9時～17時30分

TEL 6647-9683
     総務課（企画調整）区

市民局人権企画課（市役所4階）
TEL 6208-7489 FAX 6202-7073

TEL 6647-9895
保健福祉課（子育て支援）区

TEL 6536-8861 FAX 6536-8864
くらしサポートセンターなにわ

人権啓発・相談センター
TEL 6532-7830 FAX 6531-0666相談専用電話番号▶

土曜日・年末年始（12月29日～1月3日）を除く電子メール相談専用アドレス▶7830@osaka-jinken.net

平日 9時～21時
日曜・祝日 9時～17時30分

相談
受付

内容 日時 場所 問合

要予約
（電話）

法律相談
8名・組（先着）定員

行政相談
（国の行政全般の苦情・要望）

予約
不要

予約
不要

要予約
（電話）

くらしの困り事相談

4月12日（水）・19日（水）・
26日（水）
13時～17時

TEL 6647-9683
     総務課（企画調整）区 各相談日の

前開庁日9時～
予約
受付

※1名（組）30分以内（相談後に弁護士が記録を作成す
る時間や入れ替わりの時間なども含みます）。

浪速区役所

（電話・面談・FAX・電子メール）

専門相談員による
人権相談

浪速区役所
4階

（離婚前相談を含む）
ひとり親家庭相談

犯罪被害者など
支援のための
総合相談窓口

社会保険労務士に
よる相談
（労働、年金、保険など）

予約
不要

行政書士による相談
（相続、入管、帰化など）

予約
不要

予約
不要

各16組（先着）定員

日曜法律相談
予約
受付

TEL 050-1807-2537（予約専用）
4月14日（金）12時～ 22日（土）17時（24時間受付）都島区役所（都島区中野町2-16-20）、港区役所（港区市岡1-15-25）場所

4月23日（日）13時～17時日時

要予約（電話）

大阪市総合コールセンター TEL 4301-7285 FAX 6373-3302問合

詳細は
コチラ

　NET119は、聴覚音声機能または言語機能
に障がいのある方で、大阪市内に在住、在勤
もしくは在学の方を対象とした緊急通報シス
テムです。
　携帯電話やスマートフォンのインターネッ
ト接続機能を利用して、簡単な操作で素早く
119番通報できます。
　なお、NET119を利用するためには、携帯電
話、スマートフォンを使用した事前登録が必
要です（登録無料、通信料別途必要）。

NET119ってなに?
～電話での119番通報が難しい方へ～

消防だより

浪速消防署問合
TEL 6641-0119
FAX 6634-0119

ねっと

警察だより

浪速警察署問合
TEL 6633-1234 FAX 6645-5862

大人も！子どもも！
自転車乗るときヘルメット！

犯罪発生状況（2月中） 

立葉

幸町

塩草

浪速

大国

敷津

恵美

新世界

日東

難波元町 元町2で車上狙い、特殊詐欺、湊町1で
部品狙い、湊町2で特殊詐欺が発生。

戎本町1で公然わいせつ、
戎本町2で公然わいせつが発生。

敷津西1で特殊詐欺未遂が発生。

立葉1で車上狙い、桜川4で車上狙い、
自動車盗が発生。

塩草1で車上狙い、
塩草3で部品狙いが発生。

恵美須西3で部品狙いが発生。

恵美須東2でひったくり未遂、
恵美須東1で車上狙いが発生。
主要な犯罪発生はありません。
引き続き被害防止に努めてください。

日本橋 日本橋4で部品狙いが発生。

主要な犯罪発生はありません。
引き続き被害防止に努めてください。

主要な犯罪発生はありません。
引き続き被害防止に努めてください。

認知症サポーター養成講座

日時 4月22日（土）14時～15時30分

定員 来所：10名（先着）、Zoomミーティング：制限なし 

場所 浪速区在宅サービスセンター　
浪速スポーツセンター内
Zoomミーティングでの参加も可能です

申込 電話にて受け付け
氏名、住所、電話番号、メールアドレス（Zoomで
の参加希望者のみ）をお知らせください。

問合 浪速区社会福祉協議会 地域支援担当
TEL 6636-6027 FAX 6636-6028

　「認知症」ってどんな病気?
　「もの忘れ」は認知症?
　認知症になったら治らないの？
　認知症の人にはどう接したらいいの?
…など、“地域で支え合うために”認知症について一緒
に学びませんか?

無料

※新型コロナウイルス感染症拡大の状況により、
中止となる場合がございます。

     市民協働課（教育・学習支援）問合 区

4月1日（土）
から


