
区役所
開庁時間

詳細は電話またはホーム
ページでご確認ください
☎06-6659-9986

平日（月～金）　9：00～17：30 
毎週金曜（祝日を除く）19：00まで窓口サービス課、保健福祉課（地域福祉・介護保険・子育て支援）の一部業務
第4日曜 9：00～17：30 窓口サービス課（住民登録・戸籍・保険年金）の一部業務

各種証明書のコンビニ交付サービスを実施しています ～マイナンバーカードをお持ちの方は、
コンビニ交付がお得で便利～　時間は6：30から23：00まで。土・日・祝日もお取りいただけます。
問合せ 窓口サービス課（住民情報） 1階 番窓口11  ☎06-6659-9963� 詳しくはこちら→

日程や開催場所を変更する場合がありますので、詳細は各ホームページでご確認ください。
問合せ 保健福祉課（子育て支援） 5階 番窓口52  ☎06-6659-9824

ジャガピー
パーク

わくわく
クラブ
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2月 イベントカレンダー
6日（金）法律相談 3面

7日（土）介護のお金とストレスマネジメント 1月号

8日（日）西成区人権を考える区民のつどい
「元気です！西成！！2026」 1月号

9日（月）懐かしい歌をみんなで歌おう 4面

11日（水・祝）大腸がん検診、肺がん検診 1月号

13日（金）新講座 楽な姿勢でできる太極拳 4面

15日（日）よさこいフェスタ2026 2面

大腸がん検診、乳がん検診、骨量検査、特定健診 1月号

16日（月）懐かしい歌をみんなで歌おう 4面

17日（火）西成区在宅医療・介護連携推進事業 講演会 2面

法律相談 3面

18日（水）西成区市民向け人権啓発講座「“じんけん”いろは楽習」 2面

19日（木）（第1回）定年後の働き方を考える
～人生100年時代のネクストキャリア～ 4面

20日（金）不動産相談 3面

22日（日）日曜開庁 8面

24日（火）フードドライブ 2面

25日（水）手づくりあそび 4面

26日（木）
手づくりあそび 4面

（第2回）定年後の働き方を考える
～人生100年時代のネクストキャリア～ 4面

27日（金）新講座 楽な姿勢でできる太極拳 4面

　皆さんは聴覚障がい者と出会ったとき、どのよ
うにしてコミュニケーションをとりますか？
　“どうやってコミュニケーションをとればいい
の？”とか、“私は手話ができない…”って思って
しまう方もいると思います。『デモ、ダイジョー
ブ！！』聴覚障がい者といっても人それぞれです
し、コミュニケーション方法だって人それぞれで
す。
　手話以外にも、ジェスチャー、筆談、空

く う

書
し ょ

（空間
に文字を書く）、口

こ う

話
わ

（口を大きくハッキリ開け
て話す）など、いろんな方法がありますし、今の時代は音声認識変換アプ
リ（スマートフォンやタブレット）もだいぶ進化しているので、コミュニ
ケーションがとりやすくなっているのではないかと思います。
　私は生まれたときから耳が全く聞こえないのですが、普段の生活で最
も悲しいと思うことは、私に聴覚障がいがあると分かったときに、コミュ
ニケーションをとることを諦められることです。
　例えば、知らない人から話しかけられたときに、「すみません、耳がきこ
えないんです…」と言うと、「じゃあいいです」という風に相手にされなく
なったり、「え、どうしよう…」みたいに一瞬困ったような顔をされた後、

「ごめんなさい」と謝られたりすることがあり、コミュニケーションを取
ろうとしてくれないのだと、とても悲しい気持ちになってしまいます。
　しかしその逆に、マスクを外してゆっくり喋ってくれたり、迷わずサ
サっとスマートフォンを使って自分の言いたいことを文字に打ってくれ
たりと、なにかしらの方法でコミュニケーションをとろうとしてくださ
る人がいます。私はそれだけでとても嬉しい気持ちになります。
　こんな風に、いろんな方法を使ってコミュニケーションを取ろうとす
る姿勢は、きっと聴覚障がい者に限らず、外国の方とのコミュニケーショ
ンでも役に立つと思いますし、なによりもいろんな人とコミュニケー
ションをとるようになることが、皆さんの生活をより豊かにしてくれる
のではないでしょうか。
　ちなみに、私が一番楽なコミュニケーション方法は「手話」です。世の中
にもっと「手話」を広めたいと、いろいろな所で活動していますが、その根
底にあるのは『コミュニケーションをとりたい！』という想いです。ぜひ
ぜひ、コミュニケーションの壁を乗り越えて、いっぱいお話していきま
しょう！！そして、どこかで私と出会ったときは、いっぱい話しかけてく
ださい！
問合せ 市民協働課 7階 番窓口73  ☎06-6659-9734

執筆者：岡﨑 伸彦
一般社団法人
手話エンターテイメント発信団 oioi 代表理事

今回のテーマは「伝えようとする気持ち」です。
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にしなりオレンジチーム
　医療と福祉の専門職がチームを組み、認知症に関する相談支援を行います。
対象は区内にお住まいの40歳以上の方です。秘密厳守・相談無料です。どんな
ことでもお気軽にご相談ください。
　 相談日時 月～土曜日 9：00～17：30（祝日・年末年始を除く）
　 問合せ にしなりオレンジチーム
　　　　　玉出地域包括支援センター内 ☎06-6651-6000

区長の部屋 成南中学校の生徒さんが
取材に来てくれました

　11月13日（木）、成南中学校の生徒さんが
職場体験に来てくれました。広報担当のお仕
事として取材することを体験。私、西成区長に
インタビューをしていただきましたのでご紹
介します。
Q　区長になってうれしかったことはなんですか。
A　�いろいろな人と話ができること。すごいなと思うことがたくさんある。
Q　区長になって苦労したことはなんですか。
A　�特別に苦労したことはないけれども、皆さんの願いをかなえることがで

きなかったときは大変だと思った。
Q　西成区はどんなところですか。
A　�おもしろいところ。今まで、住之江区、平野区、中央区に勤めてきたが、西

成区が一番おもしろいと思う。
（さらに私から中学生へ質問）
Q　西成区で自慢できるところはなんですか。
A　三角公園（岸里公園）、ごはん屋さんがおいしいところ、ごみが落ちていないこと。
� 成南中学校のお二方、インタビューお疲れ様でした。

インタビューの様子インタビューの様子

中央：堀さん　右：上田さん

　

西成情報局

紺綬褒章（褒状）を受章されました
　公益のために私財を寄付されたご功績により、特定非営利活動法人
大阪災害ボランティア様が紺綬褒章を受章されました。心よりお祝い
申し上げます。

【紺綬褒章】特定非営利活動法人 大阪災害ボランティア

1日（日） ジャガピーパーク・
わくわくクラブ 同時開催 もと松通保育所

8日（日） ジャガピーパーク もと松通保育所
14日（土）わくわくクラブ 西成区役所
22日（日）ジャガピーパーク 旭北公園
28日（土）ジャガピーパーク もと松之宮小学校

にしなり我が町 No.357
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