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 西淀川区の施策・事業についてのアンケート 
 

 

西淀川区では、「活気があり、笑顔にあふれ、常に進化するまち」を目指しています。

今後の区政運営の参考とするため、下記に掲げる事業・施策に関する質問にお答えくだ

さい。（各設問の選択肢の中から、該当する番号に”○”をしてください。） 

また、インターネットからの回答も可能です。詳しくは、同封の「区民アンケートの回

答方法」をご参照ください。 

 

 

 

 

【問１】あなたの年齢、性別、お住まいの地域について教えてください。 

(1) 年齢 １ １０歳代 ２ ２０歳代  ３ ３０歳代  ４ ４０歳代   

５ ５０歳代 ６ ６０歳代  ７ ７０歳代  ８ ８０歳代以上 

 

１ 男性   ２ 女性   ３ その他・無回答 

 

１ 花川・柏里  ２ 野里      ３ 歌島 

４ 御幣島    ５ 竹島      ６ 佃 

７ 大和田    ８ 千舟      ９ 姫里 

10 姫島     11 福町      12 大野・百島 

13 中島・西島  14 出来島      

(2) 性別 

(3) お住いの地域 

 

 

【問２】あなたが西淀川区にお住まいになってからの年数を教えてください。 

１ ５年未満             ２ ５年以上１５年未満  

３ １５年以上３０年未満       ４ ３０年以上 

 

 

 

回答できる範囲で結構ですので、 

ぜひご協力をお願いします！ 
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【問３】あなたの居住形態について教えてください。 

１ 持ち家（戸建て）         ２ 持ち家（マンション） 

３  賃貸（戸建て）          ４  賃貸（マンション） 

５  その他（             ）  

 

 

【問４】あなたは、現在 18 歳以下のお子さまの子育てをしていますか？ 

１ している             ２ していない       

 

 

●区政情報の発信について 

【問５】普段よく利用している SNS（ソーシャルネットワーキングサービス）を教えて

ください。 ※複数選択可 

１ Facebook（フェイスブック）     ２ Instagram（インスタグラム） 

３ LINE（ライン）           ４ TikTok（ティックトック） 

５ Twitter（ツイッター）        ６ YouTube（ユーチューブ） 

７ その他（          ）    ８ SNS を利用していない 

 

 

 

 

 

 

【問６】LINE の利用状況や西淀川区役所公式 LINE の登録状況について教えてくださ

い。 

１ ＬＩＮＥを利用しており、区役所公式ＬＩＮＥを登録している  

２ ＬＩＮＥを利用しているが、区役所公式ＬＩＮＥは登録していない 

３ スマートフォンやパソコンを持っているが、ＬＩＮＥの利用方法が分からない 

４ スマートフォンやパソコンを持っているが、ＬＩＮＥは利用したくない 

５ スマートフォンやパソコンを持っていない 

西淀川区役所では、様々な区民ニーズにお応えできるように、LINE

による情報発信を行っています。 

行政情報、イベント情報、子育て情報等を広く区民の皆さんに発信し

ています。ぜひ友だち登録をお願いします！ 

友だち登録はコチラから→ 
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【問７】西淀川区広報紙「きらり☆にしよど」を読んでいますか？ 

１ 全て（ほとんど）読んでいる 

２ 自分が興味のある項目（ページ）のみ読んでいる 

３ 全く（ほとんど）読んでいない 

４ 広報紙があることを知らない 

 

 

【問８】西淀川区広報紙「きらり☆にしよど」をどのように読んでいますか？  

１ 「紙面」で読む 

２ 「ウェブ（スマートフォンやパソコン）」で読む 

３ 「紙面」と「ウェブ（スマートフォンやパソコン）」の両方で読む 

４ 読まない 

５ 広報紙があることを知らない 

 

 

【問９】西淀川区広報紙「きらり☆にしよど」や区役所公式 LINE で欲しい情報は何です

か？ ※複数選択可 

１ イベント情報            ２ 子育て情報 

３ 防災情報              ４ 健康情報 

５ 文化・芸術・スポーツなどの情報   ６ 仕事に関する情報 

７ 給付金に関する情報         ８ 新型コロナウイルスに関する情報 

９ 区役所の混雑状況に関する情報 
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●自治会・町内会について 

 

 

 

 

【問10】あなたは、お住まいの地域の自治会・町内会、またその活動・取り組み内容

をご存じですか？ 

１ よく知っている             ２ 一部知っている 

３ あまり知らない           ４ 全く知らない 

 

【問11】あなたは、地域に自治会・町内会が必要だと思いますか？ 

１ 必要だと思う              ２ 必要だと思わない 

３ 分からない 

 

 

【問12】問11で「２ 必要だと思わない」と答えた方はその理由をお書きください。 

 

 

 

 

【問13】あなたは、お住いの地域の自治会・町内会に加入していますか？ 

１ 加入している            ２ 加入していない 

３ 分からない 

 

 

自治会・町内会は、市民の皆様の身近な存在として、住みよいまちづくりと地域の活性

化に向けて、街路灯の整備や登下校の子どもの見守り、お祭りの開催や回覧板・掲示板

での情報提供等の様々なコミュニティ活動を展開しています。 
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【問14】問13で「２ 加入していない」を選択された方にお伺いします。どのような

きっかけや情報があれば、お住いの地域の自治会・町内会に加入してもよいと考えます

か？ ※上位３つまでご回答ください 

１ 自治会・町内会から勧誘されたら、加入してもよいと思う 

２ 加入方法がわかれば、（自主的に）加入してもよいと思う 

３ 活動内容がわかれば、加入してもよいと思う 

４ 現在の生活（家庭）環境が変われば、加入してもよいと思う 

  例）子どもが産まれる、マイホームを建てる など 

５ 運営方法や会計情報がわかれば、加入してもよいと思う 

６ 町会費等に見合うメリットがあれば、加入してもよいと思う 

７ 時間・労力の負担（班長など）がなければ、加入してもよいと思う 

８ 近隣の世帯が加入すれば、加入してもよいと思う 

９ その他（                              ） 

※上記１～８以外で加入するきっかけや情報があればお書きください。 

 

 

【問15】あなたは、自治会・町内会とどのような関わり方を希望しますか？ 

１ 自治会・町内会が開催するイベントへの参加のみ 

２ 自治会・町内会が開催するイベントへの参加と運営のお手伝い 

３ 自治会・町内会の運営に関わってみたい（役員など） 

４ 自治会・町内会には関わりたくない 

 

 

【問16】問15で「４ 自治会・町内会には関わりたくない」と答えた方はその理由を

お書きください。 

 

 

 

 

 



 

6 

 

【問17】あなたは、自治会・町内会に今後どのような活動を期待しますか？ ※上位

３つまでご回答ください 

１ 地域の情報提供（回覧板や掲示板） 

２ 防災（防災訓練、災害時の安否確認や声かけ等） 

３ 防犯・安全（防犯パトロール、こども見守り活動、歳末夜警等） 

４ こども青少年（こども食堂、成人式等） 

５ 福祉（子育て世代交流、高齢者食事サービス等） 

６ 健康（介護予防体操（百歳体操等）、健康講座等） 

７ 環境（清掃活動、緑化活動等） 

８ イベント（地域のお祭り・盆踊り、もちつき、運動会等） 

９ その他（                              ） 

※上記１～８以外で具体的な活動内容があればお書きください） 

10 ない 

 

 

●地域福祉活動について 

 

 

 

 

【問 18】あなたは、地域で行われている活動・地域福祉活動（様々なイベント行事等）

に参加されたことはありますか？ 

１ 活動に参加したことがある 

２ 活動に興味はあるが、参加したことがない 

３ 活動のことを知っているが興味はなく、参加したことがない   

４ 活動が行われていることを知らない 

 

 

地域では、住民の交流や親睦を図るために、様々なイベントや行事が行われています。

（例：運動会、盆踊り、駅伝大会、カラオケ大会、敬老会、地域清掃、親子参加のイベ

ント） 

また、地域住民のふれあいや見守りのために「ふれあい喫茶」「食事サービス」「子育て

サロン」「見守り活動」などが開催されています。 
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【問 19】問 18で「２ 活動に興味はあるが、参加したことがない」を選択された方に

お伺いします。どのようなきっかけや情報があれば、地域で行われている活動に参加し

てもよいと考えますか？ ※上位３つまでご回答ください 

１ 困りごとの助けになること 

２ 自分や家族の生活に役立つと思えること 

３ 活動の目的や内容などの情報が入手できること 

４ 仕事や趣味などが活かせること        

５ 子どもや家族などと一緒に参加できること 

６ 家族や会社が参加に理解してくれること 

７ 活動の日時があうこと            

８ 知り合いからの誘いがあること 

９ その他（具体的に                                       ） 

10 わからない 

 

 

 

 

 

 

 

 

【問 21】あなたが日常生活の中で困ったとき、区内でご家族・ご親類以外で相談できる

相手はおられますか？ ※複数選択可  

１ 友人・知人                ２ 近所の人（選択肢１を除く） 

３ 民生委員・児童委員、主任児童委員   ４ 町会の役員 

５ 区役所・保健福祉センター       ６ 社会福祉協議会 

７ 民間の専門機関、相談機関       ８ 病院等の医療機関 

９ インターネットの相談サイトなど    10 特に相談相手はいない  

11 その他（              ）  

 

 

【問 20】あなたは、「見守りネット倶楽部」（西淀川区の高齢者等の見守りの仕組み）を 

ご存知ですか？ 

１ 知っている             ２ 聞いたことはあるが詳しくは知らない   

３ 知らない               ４ 内容について関心がある 

西淀川区では各地域の高齢者等の支援（見守り）が必要な方に地域住民自らが継続的・

日常的に見守る仕組み「見守りネット倶楽部」を作り、孤立を防ぎ、安心して日々の暮

らしができる街づくりを目指しています。 
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【問 22】問 21 で「10 特に相談相手はいない」を選択された方にお伺いします。日

常生活の中で困ったとき、どうしていますか？ 

１ 自分で解決している（相談相手を必要としていない） 

２ 誰に（どこに）相談してよいのか分からない 

３ その他（具体的に                                       ） 

 
 

●生涯学習について 

【問 23】あなたは、スポーツや趣味など、自己の充実や生活を豊かにするための学習  

（活動）を行っていますか？ 

１ 行っている             ２ 過去に行ったことがある 

３ 将来的に行ってみたい        ４ 行いたいと思わない 

 
 

 

 

 
 

【問 24】各小学校で、書道や手芸教室などを実施している「生涯学習ルーム」を知っ

ていますか？ 

１ 知っているし、参加もしている     ２ 知っているが、参加したことはない 

３ 知らない       

 

 

【問25】問24で「２ 知っているが、参加したことはない」と答えた方はその理由を

お書きください。 

 

 

 

 

西淀川区では、「いつでも どこでも だれでも学べる」場として各小学校にお

いて、大阪市から委嘱された生涯学習推進員が中心となり書道・手芸・健康体操

などの様々な教室「生涯学習ルーム」を開催しています。 
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●最後に 

【問 27】西淀川区内で取り組んでいる事業や施策について、日ごろから感じることが

ありましたら、ご自由にお書きください。 （任意記入項目） 

 

 

 

 

 

アンケートは以上です。ご協力ありがとうございました。 

大変お手数ですが、記入いただいた用紙は令和5年８月18日（金）までに同封の 

返信用封筒（切手不要）により西淀川区役所政策共創課までお送りいただくか、スマー

トフォンやパソコンから大阪市行政オンラインシステム（インターネット）を使って 

回答を送信ください。 

 

 

西淀川区役所 政策共創課 

【問 26】生涯学習の推進のために有効な情報発信の方法は何だと思いますか？ 

１ 広報紙                 ２ 区のホームページ  

３ ＬＩＮＥ                ４ 各種チラシ 

５ 掲示板                 ６ 回覧板 

７ その他（              ）       

区ホームページ 


