
（様式２） 

特別顧問・特別参与が従事した職務の遂行に係る情報（事後公表） 

 

【担当課：政策企画室広報担当】 

議 題 大阪市の広報について（改善に向けた意見聴取） 

日 時 
令和２年８月３日（月曜） 

９時 30 分～11 時 00 分 

場 所 大阪市役所本庁舎５階秘書担当会議室他 

出 席 者 

(特別顧問・特別参与)： 

 山本特別参与・清水特別参与 

(職員等)： 

 政策企画室（市民情報部長、広報担当課長、広報担当課長代理、企画部政

策企画担当課長代理 外１名） 

 副首都推進局（広報・調整担当課長代理 外１名） 

論 点 ・大阪市の各種広報媒体及び広報手法について 

主 な 意 見 

（大都市制度周知広報） 

・強調するためのイラストや色付けによって、結果的に複雑に見えてし

まうことがあり、その場合はシンプルにする方が良い場合がある。 

・色が異なると必要以上に注意を引くので、優先順位が同じなら、同系

の色合いの中に収める方が良い。記事を少し離して見て、強調したい部

分が目に留まるか確認すること。 

 

（大阪市ホームページについて） 

・トップページは本市の理念を丁寧に説明して理解してもらうものにする

方がいい。 

・想定ユーザーの割合等を分析してターゲットを明確にすると、使用する

写真やキャッチフレーズも考えやすくなる。 

・メニューが多い場合はカテゴライズした方が見やすい。 

 

 

結 論 ・本日の助言を踏まえ、改善に向け検討を進める。 

説明等資料 
 

備 考 山本特別参与はウェブ会議により出席 

関 係 所 属 

（ 部 課 ） 

政策企画室市民情報部広報担当、企画部政策企画担当 

副首都推進局広報・調整担当 

 


