
（様式２） 

特別顧問・特別参与が従事した職務の遂行に係る情報（事後公表） 

 

【担当課：政策企画室広報担当】 

議 題 大阪市の広報について（改善に向けた意見聴取） 

日 時 
令和２年８月 18 日（火曜） 

15 時 00 分～16 時 00 分 

場 所 大阪市役所本庁舎５階秘書担当会議室他 

出 席 者 

(特別顧問・特別参与)： 

 山本特別参与・清水特別参与 

(職員等)： 

 政策企画室（市民情報部長、広報担当課長、広報担当課長代理 外１名） 

 副首都推進局（広報・調整担当課長 外１名） 

論 点 ・広報動画の改善点について 

主 な 意 見 

 

・人は動いている文字と聞こえている音声を追ってしまうので、テロッ

プと画面の動きで目線が散らないようにすること。 

・色使いに関しては、情報の優先順位を意識すること。資料全体で色使

いの統一をすべき。 

・動画としては、文字情報量が非常に多いので、他の広報媒体との棲み

分けやバランスを考えた方がよい。 

・知識がない人が初めて見て理解できるかどうかという視点で作成すべ

き。 

・必ずしも確実ではない内容がある場合は、誤解を与えないよう表現を工

夫した方がよい。 

 

結 論 ・本日の助言を踏まえ、改善に向け検討を進める。 

説明等資料 
 

備 考 山本特別参与はウェブ会議により出席 

関 係 所 属 

（ 部 課 ） 

政策企画室市民情報部広報担当 

副首都推進局広報・調整担当 

 


