
（様式２） 

特別顧問・特別参与が従事した職務の遂行に係る情報（事後公表） 

 

【担当課：政策企画室広報担当】 

議 題 大阪市の広報について（改善に向けた検討状況報告） 

日 時 平成 31 年２月４日（月曜）13 時 30 分～16 時 45 分 

場 所 大阪市役所本庁舎５階秘書担当会議室 

出 席 者 

(特別顧問・特別参与)： 

 清水特別参与 山本特別参与 

(職員等)： 

 政策企画室（市民情報部長、広報担当課長 外５名） 

  

論 点 ・大阪市の各種広報媒体及び広報手法について 

主 な 意 見 

（広報紙） 

・ 枠囲みの記事の形が統一されておらず、目立つものと目立たないものがあ

るので、調整が必要。 

（広報クオリティ確保に向けた取組み） 

・ 行政の職員はユーザー目線という発想からスタートしない。そこの部分を

大前提として示すべき。広報物を見る人の立場で考えているかという意識

付けをしてほしい。 

・ 広報物作成のポイントを示すだけでなく、実際に作り始める前のワンステ

ップとして理解するためにチェックシートに書き込ませるようなことをす

れば、効果は上がる。 

結 論 ・ 本日の助言を踏まえ、事業実施に向け検討を進める。 

説明等資料 
 

備 考 
 

関 係 所 属 

（ 部 課 ） 
政策企画室市民情報部広報担当 

 


