
（様式２） 

特別顧問・特別参与が従事した職務の遂行に係る情報（事後公表） 

 

【担当課：政策企画室広報担当】 

議 題 大阪市の広報について（改善に向けた意見聴取） 

日 時 令和元年 11 月 14 日（木曜）13 時 30 分～15 時 15 分 

場 所 大阪市役所本庁舎５階政策企画室企画部会議室 

出 席 者 

(特別顧問・特別参与)： 

 清水特別参与 

(職員等)： 

 政策企画室（市民情報部長・広報担当課長・広報担当課長代理 外３名） 

 副首都推進局（戦略調整担当課長・戦略調整担当課長代理 外１名） 

論 点 ・大阪市の各種広報媒体及び広報手法について 

主 な 意 見 

（大都市制度周知広報） 

・伝えたい文章は文字を目いっぱいにするのではなく、周囲に余白を作る

ことで目立たせることができる。 

・四角囲みの中に四角形を入れる場合は、角のアールを同じ角度にするこ

とで、すっきりする。 

・広報の手法はやみくもに手を打っても効果的ではない。直接、住民の声

を聞き、課題の本質を把握することで的が絞られてくる。その的にあった

手法を見極めて実施していくことが早道になるのではないか。 

・人は自分で考えなければならない時期だと気付かないと、自分の事とし

て考えない。自分と関りがある事だと認識してもらうためには、その時期

をお知らせすることが効果的ではないか。 

（広報クオリティ確保の取組み） 

・ちらしテンプレートの解説について、修正の指摘。 

・テンプレートの活用にあたっては、アレンジ例を紹介し、ルールを守り

つつ、違う内容にうまく転用できることを意識付ける必要がある。 

結 論 ・ 本日の助言を踏まえ、改善に向け検討を進める。 

説明等資料 
 

備 考 
 

関 係 所 属 

（ 部 課 ） 

政策企画室市民情報部広報担当 

副首都推進局戦略調整担当 

 


