
政策企画室の業務委託契約における再委託の状況について 令和7年1月31日現在

No. 委託名称 契約相手方
契約金額
（円）税込

再委託内容 再委託相手先
再委託金額
（円）税込

備考

1-1 大阪市総合コールセンター運営業務委託 株式会社ＮＴＴマーケティングアクトProCX 1,128,600,000円 システム運用・保守 ＮＴＴビジネスソリューションズ株式会社 11,695,574円

1-2 同上 同上 同上 システム運用・保守 株式会社広済堂ネクスト 1,788,600円

2 大阪市ふるさと寄附金管理等業務委託　長期継続（概算契約） シフトプラス株式会社 1,155,648,800円 返礼品の配送・運搬業務 ヤマト運輸株式会社 -

※「-」は、公表について、承諾を得ることができていない項目等を示す。


