
様式１

請求日 決定日 公文書の件名 決定内容 担当局 担当

令和3年
12月27日

令和4年1
月11日

・令和３年11月１日受付　市民
の声の処理カード明細
　主訴を的確に把握することに
ついて
・令和３年11月10日受付　市民
の声の処理カード明細
　政策企画室が把握していない
申し出内容について
・令和３年11月11日受付　市民
の声の処理カード明細
　相談室が調べて回答するとい
うことをしないことについて
他３件

部分公開 1 号 政策企画室
秘書担当
（総務グ
ループ）

令和3年
12月27日

令和4年2
月9日

・政策企画室市民情報部広聴担
当で保有する令和３年11月１日
から令和３年11月30日の間に市
民の声メールフォームから「大
阪市以外」受付として寄せられ
た投稿146件。
・政策企画室市民情報部広聴担
当で保有する令和３年11月１日
から令和３年11月30日の間の電
話・来訪時に聞き取りした内容
を記録した文書、来訪時の投
書、手紙127件。
・令和３年11月１日から令和３
年11月30日の間に政策企画室市
民情報部広聴担当にお問い合わ
せフォームにより寄せられた文
書78件。

部分公開 1 2 号 政策企画室 広聴担当

令和3年
12月27日

令和4年2
月25日

・令和３年11月１日受付　市民
の声の処理カード明細（電磁的
記録分）
　主訴を的確に把握することに
ついて
・令和３年11月10日受付　市民
の声の処理カード明細（電磁的
記録分）
　政策企画室が把握していない
申し出内容について
・令和３年11月11日受付　市民
の声の処理カード明細（電磁的
記録分）
　相談室が調べて回答するとい
うことをしないことについて
他３件

公開 号 政策企画室
秘書担当
（総務グ
ループ）

政策企画室 12月分

公開請求の内容及び処理状況

非公開事由
（7条該当号）


