
令和６年３月１日から
インターネットでの粗大ごみ収集申込が便利になります

１．キャッシュレス決済機能 ２．チャットボット機能 ３．画像検索機能

◆ チャットで粗大ごみの申込や相談ができます

排出したい品目を確認します。

検索方法はどの方法を利用しますか？

品目から選択

写真で検索

文字を入力して検索

次の中に当てはまるものはありますか。

ガスファンヒーター

石油ファンヒーター

該当なし

下記の品目でよろしいですか。

品目名：ガスファンヒーター ２００円

はい

いいえ

◆ 販売店での手数料券の購入が不要です

スマートフォン・携帯電話からの
粗大ごみ収集受付センターへの申込電話番号が変わります

令和６年３月１日からは （通話料有料）

処理手数料の支払いに便利です 快適に手続きが行えます 粗大ごみの品目選択が簡単です

（注）固定電話からの申込電話番号『0120-79-0053 （通話料無料）』の変更はありません

クレジットカード 決済
Pay Pay 決済

に対応


