
【効果】
◎：実際に加入者増に繋がった、または繋がったことが確認できた取組

取組事例１： ＱＲコードをつけたチラシや区HPによる町会加入促進に係る区民への呼びかけ

取組事例２： 区役所作成のチラシによる町会加入促進にかかる区民への呼びかけ

取組事例３： 加入促進ポスターのテンプレートの作成

区役所による取組

１．区役所による取組（◎：実際に加入者増に繋がった、または繋がったことが確認できた事例）

自治会・町内会への加入促進策に関する取組について 資料４



１．区役所による取組（◎：実際に加入者増に繋がった、または繋がったことが確認できた事例）

取組事例１

事例１

区HP

取組名称
ＱＲコードをつけたチラシや区HPによる町会加入促進に係る
区民への呼びかけ

取組概要

・区役所２階地域活動情報コーナーで町会加入に係るチラシ
を配架するとともに、転入者パックにも封入。また、区内大規模
行事にて配布（区民まつりなど）
・区HPで町会加入に係る記事を掲載。

取り組みを行う中
で工夫した点・苦
労した点

・いざという時に助け合える関係づくりのために、地域活動協議
会の主力であり、住民にとって一番身近な組織であることが町
会であることを伝えるために、地域に親しみのあるイベントや取
組みから紹介するよう工夫した。
・加入者が申請しやすいようQRコードを活用し、簡単に申し込
めるよう工夫した。

効果
地域振興会よりQRコードを通じて申込が数件あったとの報告
があり、加入者増に一定効果があった。

取組を行う中での
課題

地域活動協議会の紹介がメインとなっているため、町会加入
促進の内容が薄い。

課題に対する対
応策

町会加入促進に特化したチラシ及びHPの作成。

令和６年度から
の方向性

令和５年度中にチラシを作成し、令和6年度も増刷を行いな
がら、地域振興会が町会加入の取組を行う際に提供していく。
また、チラシ作成に合わせて町会加入に特化したHP作成。

サンプル



チラシ中開きチラシ表 チラシ裏
（ＱＲコード付き）

サンプル

サンプル

サンプル

サンプル

サンプル

サンプル サンプル

サンプル

サンプル



１．区役所による取組（◎：実際に加入者増に繋がった、または繋がったことが確認できた事例）

取組事例２

取組名称
区役所作成のチラシによる町会加入促進にかかる
区民への呼びかけ

取組概要
区役所作成のチラシを区役所庁舎内に配架すると
もに、転入者パックに同封。

取り組みを行う中で
工夫した点・苦労した点

町会の活動内容等も含めて呼びかけを行うことで、
より関心を持ってもらえるよう工夫した。

効果
実際にチラシを見た方から町会に加入したい旨の
申出があり、町会長へつなぐことができた。

取組を行う中での課題 ―

課題に対する対応策 ―

令和６年度からの方向性
引き続き取り組むとともに、新たな広報媒体の活用
等、より効果的な手法を検討する。

事例２

チラシ



１．区役所による取組（◎：実際に加入者増に繋がった、または繋がったことが確認できた事例）

取組事例３

取組名称 加入促進ポスターのテンプレートの作成

取組概要
どの地域においても加入促進ポスターを簡単に作成
することができるテンプレートを作成して、地域の掲示
板にポスター掲示している。

取り組みを行う中で
工夫した点・苦労した点

活動の様子を目で見てイメージしやすいようカラー写
真を入れ、問合せ先電話番号を記載している。

効果
「ポスターを見ました」と問い合わせたがあったケースも
あり、加入促進につながっている。

取組を行う中での課題
加入促進にはつながっているものの、問合せ先に連
絡があるのは極少数の方のため、効果的な方法であ
るとは言いがたい。

課題に対する対応策
ポスターを見た人が興味を示すような内容のものに、
ブラッシュアップしていく。

令和６年度からの方向性
ホームページ等による充実した地域情報の発信もあ
わせて、引き続き取り組んでいく。

事例３

テンプレート





【効果】
○：確認はできていないが、自治会・町内会加入者増に繋がっていると

推察できる取組
（その中でも問い合わせ・相談があった事例）

取組事例１： 区広報紙での地域活動を紹介する特集記事掲載

取組事例２： 区広報紙への自治会・町内会加入促進啓発記事掲載

取組事例３： 転入者パックでの自治会・町内会加入促進チラシ配布

区役所による取組

２．区役所による取組（○：加入者増に繋がっていると推察できる事例【問い合わせ・相談があった事例】）



４．区役所による取組（○：加入者増に繋がっていると推察できる事例【問い合わせ・相談があった事例】）

取組事例１

取組名称 区広報紙での地域活動を紹介する特集記事掲載

取組概要
区広報紙に地域活動を紹介する特集記事を掲載
した。

取り組みを行う中で
工夫した点・苦労した点

若年層・子育て世代に興味を持ってもらうため、子ど
も向けのレクリエーション事業を取り上げ、参加者等
に取材を行った。

効果

特集記事をきっかけに地域活動に興味を持った方
からまちづくりセンター等への相談が増えたことから、
自治会・町内会加入者増に繋がっていると推察で
きる。

取組を行う中での課題
地域活動への参加者等を町会加入までつなげてい
くことが難しい。

課題に対する対応策
特に子どもや子育て世帯の参加が多いイベント等で
町会加入促進チラシを配布するなどの取り組みを、
まちづくりセンター等を活用し進めていく。

令和６年度からの方向性
引き続き区広報紙の特集記事で、幅広い層に興
味を持ってもらえるよう地域活動を周知していく。

事例１

区広報紙
（令和４年10月号）



２．区役所による取組（○：加入者増に繋がっていると推察できる事例【問い合わせ・相談があった事例】）

取組事例２・３

取組事例２ 取組事例３

取組名称 区広報紙への自治会・町内会加入促進啓発記事掲載 転入者パックでの自治会・町内会加入促進チラシ配布

取組概要 区の広報紙に自治会・町内会加入促進啓発記事を毎月掲載する。
転入世帯への加入促進策として、「転入者パック」において、自治会・
町内会加入促進チラシを配布する。

取り組みを行う中で
工夫した点・苦労し
た点

掲載場所は目につきやすい１面とし、内容は夏季発行であれば夏祭り
にするなど、自治会・町内会が身近に感じられるような工夫をしている。
また、限られた掲載スペースで活動の意義が伝わるようにするため、関
連する地域活動の写真も掲載している。

チラシの内容について、読みやすく、写真やイラストを用いて、視覚的に
町会加入の意義が伝わる内容となるように工夫した。

効果
広報紙の掲載内容をみて、自治会・町内会、地域活動等についての
問合せがあることから、加入者増に繋がっている。

自治会・町内会加入促進チラシをみて、自治会・町内会、地域活動
等についての問合せがあることから、加入者増に繋がっている。

取組を行う中での課
題

当事者は自治会・町内会であり、自治会・町内会自身が主として加
入促進を行う必要があることについて理解を得ることがなかなか難しい。

当事者は自治会・町内会であり、自治会・町内会自身が主として加入
促進を行う必要があることについて理解を得ることがなかなか難しい。

課題に対する対応
策

自治会・町内会が主体となって加入促進を行えるよう、連合町会長へ
積極的に働きかけ、自治会・町内会自身の意識を変えていく。

自治会・町内会が主体となって加入促進を行えるよう、連合町会長へ
積極的に働きかけ、自治会・町内会自身の意識を変えていく。

令和６年度からの
方向性

継続して実施する。 継続して実施する。

事例２・３



区役所による取組（令和4年度の取組事例）

取組名称 取組概要

１ 区長による町会加入の呼びかけ ・区民まつりをはじめ、各種イベントや地域団体の総会時等の挨拶時に区長自らが町会加入を呼びかけ

２ 区役所での町会加入の呼びかけ

・1階玄関：地域活動や町会加入のPRコーナーの設置
・1階窓口：記載台等に町会加入促進小旗などの設置、液晶モニターでの町会加入映像の放映
・2階健診コーナー：町会加入促進ポスターの掲示、町会加入促進POPや小旗・ティッシュを設置
・1階～５階及び6階（社会福祉協議会）事務室＜区役所庁舎全階＞
：町会加入促進ポスターの掲示、町会加入促進POPや小旗を設置

３ 区内施設での町会加入の呼びかけ
・区民センター・地域会館・図書館・子ども子育てプラザ等区民利用施設、小中学校
：町会加入促進ポスターの掲示、町会加入促進リーフレットの配架、町会加入促進POPや小旗を設置

４ 転入届出者への町会加入の呼びかけ
・転入届の提出時
：町会加入促進リーフレット、ティッシュを配布

５
包括連携企業の協力による町会加
入の呼びかけ

・包括連携企業（第一生命）の区内での営業活動時
：町会加入リーフレットを配布

６
広報紙などでの町会加入促進バナー
の印刷

・区広報紙（全月号）、区民まつり・二十歳のつどい・区民たこあげ大会・こどもワクワク映画会・０歳からのファミリーコン
サート等のリーフレット、防災マップ、来庁者が窓口で持ち帰る封筒、子育支援リーフレット・マップ、種花通信、区民セン
ター自主事業パンフレットなど
：町会加入を呼びかけたバナーを印刷

７
乳幼児検診時及び母子手帳交付時
での町会加入の呼びかけ

・乳幼児健診時、母子手帳交付時
：町会加入促進リーフレット、町会加入促進ティッシュの配布

区取組事例

◎区役所における加入促進の取組について
・区長のトップマネジメントにより、全庁的な取組みとして町会加入の促進を図っている。
・個々の取り組みと町会加入者の増加との因果関係は確認できないものの、区の独自調査によると、令和４年に加入世帯数が下げ止まり
僅かではあるが増加に転じていることからそれらの取組を紹介する。



取組名称 取組概要

８ 講習会での町会加入の呼びかけ
・区民を対象とした花とみどりの講習会
：町会加入リーフレット、ティッシュの配布

９
子育て世帯等を対象としたイベントで
の町会加入の呼びかけ

【手をつなごう】子育て交流会
・町会加入を促すブースの設置、町会加入促進のリーフレット・ティッシュの配布、町会加入促進の大のぼり・小旗の設置
【子育て支援講演会】
・町会加入促進リーフレット、ティッシュの配布
【広場（公園版）】子育てプラザ・区内子育てサークル主催による公園での子どもを対象としたイベント
・町会加入促進リーフレットの配布
【見守り映画会】要援護者を支援する見守り相談室が実施した映画会
・町会加入促進リーフレット、ティッシュの配布

10
地域主催のイベントでの町会加入の
呼びかけ

・夏祭り、もちつき大会等
：町会加入促進ティッシュの配布

11 区民まつりでの町会加入の呼びかけ
・全体行進で町会加入を促す横断幕を持って行進（体育と防災のつどい）
・町会加入促進リーフレット、ティッシュの配布（体育と防災のつどい・文化と健康のつどい）
・町会加入促進の大のぼりの設置（体育と防災のつどい・文化と健康のつどい）

12

「区民たこあげ大会」、「こどもワクワク
映画会」、「０歳からのファミリーコン
サート」「二十歳のつどい（旧 成人
式）」での町会加入の呼びかけ

・町会加入促進リーフレット、ティッシュの配布

13
不動産相談を通じたマンションコミュニ
ティづくりの呼びかけ

・宅建協会、全日本不動産協会を通じて、不動産相談に来所され方にマンションコミュニティづくりリーフレットの配布

14
大阪市マンション管理支援機構等を
通じたマンションコミュニティづくりの呼び
かけなど

・大阪市マンション管理支援機構を通じて、マンションコミュニティづくりリーフレットの配布
・新たにマンション建設などの情報が入り次第、開発事業者に対して地域への協議を働きかけ、自治会長等にその情報を
共有するとともに、マンション建設説明会等を通じて、説明会参加者へのマンションコミュニティづくりリーフレットの配布



取組名称 取組概要

15
管理組合向けニーズ調査を通じたマン
ションコミュニティづくりの呼びかけ

・管理組合向けニーズ調査実施の際に希望するマンションに対してマンションコミュニティづくりリーフレットの配布

16
共催イベントでの町会加入、マンション
コミュニティづくりの呼びかけ

・バラ園コンサート：町会加入促進リーフレット、マンションコミュニティづくりリーフレットの配布
・にし恋マルシェ ：町会加入促進ティッシュ、マンションコミュニティづくりリーフレットの配布

17
防災ブース出展時での町会加入の呼
びかけ

・商店街のイベントにおける防災ブース
：町会加入促進リーフレットの配布

区取組事例

区役所１階
(正面玄関)

区役所１階
(窓口・記載台)

区役所２階
(健診コーナー)

区役所４階
(事務室)



区民センター
(１階ホール入口)

町会加入促進
リーフレット

区役所発行のリーフレット等に
町会加入促進バナー等の印刷

たこあげ大会
（ティッシュ配布）

区民センター自主事業のリーフレットに
町会加入促進バナー等の印刷
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