
　

私
の
故
郷
で
あ
る
福
島
県
は
、
東
北

地
方
の
南
部
に
位
置
し
、
面
積
全
国
３

位
と
以
外
に
も
大
き
な
県
で
す
。

　

東
日
本
大
震
災
の
イ
メ
ー
ジ
が
広
く

知
れ
渡
っ
て
い
ま
す
が
、
阿
武
隈
高
地

や
磐
梯
山
、
猪
苗
代
湖
、
広
大
な
果
樹

園
な
ど
「
緑
・
水
・
実
り
」
す
べ
て
が

そ
ろ
う
自
然
の
宝
庫
で
す
。

　

福
島
県
は
３
つ
の
地
域
に
分
か
れ
て

い
ま
す
。
太
平
洋
に
面
す
る
浜
通
り
は
、

夏
は
カ
ラ
ッ
と
し
て
冬
に
雪
は
降
り
ま

せ
ん
。
新
鮮
な
魚
介
類
が
魅
力
で
す
。

　

県
中
部
の
中
通
り
は
、
福
島
市
や
郡

山
市
な
ど
中
核
市
が
集
ま
っ
て
い
ま
す
。

タ
ー
ミ
ナ
ル
駅
や
空
港
が
こ
の
地
域
に

は
あ
る
の
で
、
来
ら
れ
る
時
は
最
初
に

降
り
立
つ
場
所
と
な
る
で
し
ょ
う
。
新

潟
県
と
接
し
て
い
る
会
津
地
方
は
、
山

深
く
豪
雪
地
帯
で
会
津
藩
や
会
津
若
松

城
が
あ
る
歴
史
を
感
じ
る
地
域
で
す
。

 

「
福
岡
だ
っ
け
？　

あ
れ
？　

福
井
？
」

　

い
え
！　

福
島
県
で
す
！　

関
西
に

馴
染
み
の
な
い
土
地
だ
か
ら
こ
そ
、
こ

の
記
事
を
き
っ
か
け
に
、
一
度
足
を
運

ん
で
み
ら
れ
て
は
い
か
が
で
し
ょ
う
。

　
「
一
緒
に
福
島
さ
、
い
く
べ
！
」

家に帰ると、
つい方言が出てしま
います……！

企画部企画課　消防士長

佐藤　萌祐

福島県ならどこでも見られる景色。山福島県ならどこでも見られる景色。山
と水田のコントラストが最高です。と水田のコントラストが最高です。
お米は「ひとめぼれ」がオススメです。お米は「ひとめぼれ」がオススメです。

全国有数の産地で 7月から9全国有数の産地で 7月から9
月下旬まで楽しめます。福島月下旬まで楽しめます。福島
の代表的な桃は、硬めでパの代表的な桃は、硬めでパ
リッとした食感が特徴で、リッとした食感が特徴で、
濃厚な甘さがあります。濃厚な甘さがあります。

一周 1.5 キロもある火口は歩くことが一周 1.5 キロもある火口は歩くことが
できます。夏は緑が、秋は紅葉が綺できます。夏は緑が、秋は紅葉が綺
麗でハイキングやツーリングにおすす麗でハイキングやツーリングにおすす
めです。めです。
熊よけ対策はしっかりしましょう！福島熊よけ対策はしっかりしましょう！福島
県では会社や学校で配布されること県では会社や学校で配布されること
もあります。もあります。

吾妻小富士吾妻小富士

水田水田

赤べこ赤べこ

桃桃

有名な赤べこは工事現場有名な赤べこは工事現場
にまで姿を現します。にまで姿を現します。
「べこ」とは方言で牛のこ「べこ」とは方言で牛のこ
とを指します。とを指します。

このコーナーでは、 大阪市消防局の職員がこのコーナーでは、 大阪市消防局の職員が
素敵なふるさとをご紹介します！素敵なふるさとをご紹介します！
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交通アクセス

伊丹空港 → 福島空港
飛行機利用〈約 1時間 10 分〉

新大阪 → 東京 → 福島
新幹線利用〈約 4時間〉

あ
ぶ
く
ま
こ
う
ち

ば
ん
だ
い
さ
ん 

い
な
わ
し
ろ
こ 

浜
通
り

会
津
地
方

中
通
り

宮城県山形県

新潟県

群馬県 栃木県
茨城県
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皆
さ
ん
、
こ
ん
に
ち
わ
。
「
今
年
の
ア
ツ
も
ナ
ツ
い
で
す
ね
ぇ
ー
」
と
い

う
こ
と
で
、
そ
な
え
亭
恐
妻
で
ご
ざ
い
ま
す
。
今
月
も
、
ど
う
ぞ
、
お

付
き
合
い
を
願
い
ま
す
。
今
回
ご
紹
介
す
る
の
は
「
手
水
廻
し
」
と
い

う
お
噺
。
「
手
水
」
と
書
い
て
「
ち
ょ
う
ず
」
と
読
み
、そ
の
昔
、大
坂
で
「
手

水
を
廻
す
」
と
は
手
や
顔
を
洗
う
た
め
の
水
を
用
意
す
る
こ
と
を
意
味

し
た
ん
や
そ
う
で
す
が
、
全
国
ど
こ
へ
行
っ
て
も
ま
っ
た
く
通
用
し
な
か
っ

た
そ
う
で
、
こ
の
こ
と
を
ネ
タ
に
し
た
の
が
こ
の
「
手
水
廻
し
」
と
い
う

演
目
な
ん
や
そ
う
で
す
。

　   

と
あ
る
田
舎
の
宿
屋
に
大
阪
か
ら
や
っ
て
き
た
お
客
さ
ん
が
泊
ま
り
ま

す
。
翌
朝
、
こ
の
お
客
さ
ん
か
ら
女
中
が
「
手
水
を
廻
し
て
く
れ
」
と

頼
ま
れ
ま
す
が
、
女
中
は
初
め
て
耳
に
す
る

「
手
水
」
が
い
っ
た
い
何
な

の
か
分
か
り
ま
せ
ん
。
宿
の
主
人
に
尋
ね
て
も
板
場
の
料
理
番
に
尋
ね
て

も
分
か
ら
ず
、
宿
の
主
人
は
お
寺
の
和
尚
さ
ん
な
ら
分
か
る
だ
ろ
う
と

聞
き
に
行
か
せ
る
の
で
す
が
…
。

　　
さ
て
、
私
も
こ
の
お
噺
で
初
め
て
「
手
水
」
と
書
い
て
「
ち
ょ
う
ず
」

と
読
む
と
い
う
こ
と
を
知
っ
た
ん
で
す
が
、
神
社
や
お
寺
を
参
拝
す
る
際

に
、
柄
杓
で
水
を
す
く
っ
て
手
や
口
を
清
め
る
風
習
が
あ
り
ま
す
。
こ
れ

を
手
水
と
呼
ぶ
ん
や
そ
う
で
す
ね
。

　　
神
社
や
お
寺
の
入
り
口
、
参
道
な
ん
か
に
設
置
さ
れ
て
い
る
手
水
舎

(
ち
ょ
う
ず
や
又
は
て
み
ず
や
)
に
は
水
を
た
た
え
た
桶
や
鉢
が
あ
っ
て
、

水
を
司
る
神
様
と
し
て
崇
め
ら
れ
て
い
る
龍
の
口
か
ら
水
が
流
れ
出
た
り

し
て
い
ま
す
。

　　
そ
れ
で
は
皆
さ
ん
、
「
花
手
水

(
は
な
ち
ょ
う
ず
)
」
と
い
う
の
は
ご

　

存
知
で
し
ょ
う
か
？ 

「
花
手
水
」
と
は
、
手
水
舎
に
花
を
浮
か
べ
た
も
の

で
、
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
拡
大
防
止
の
た
め
参
拝
者
の
利
用
が
制

限
さ
れ
た
際
に
、
手
水
舎
の
桶
や
鉢
に
花
を
浮
か
べ
て
参
拝
者
に
癒
し
を

提
供
す
る
試
み
が
始
ま
り
、
全
国
に
広
が
っ
た
ん
や
そ
う
で
す
。
綺
麗
な

花
手
水
の
写
真
が
Ｓ
Ｎ
Ｓ
で
拡
散
さ
れ
、
フ
ォ
ト
ジ
ェ
ニ
ッ
ク
な
ス
ポ
ッ
ト

と
し
て
注
目
を
集
め
て
い
る
ん
で
す
よ
。

　　
大
阪
市
内
に
も

「
花
手
水
」
が
楽
し
め
る
神
社
や
お
寺
が
た
く
さ
ん

あ
り
ま
す
の
で
、
美
し
い
花
々
を
眺
め
な
が
ら
心
静
か
に
参
拝
に
行
か
れ

て
み
て
は
い
か
が
で
し
ょ
う
か
？

近世大坂庶民の暮らし講座

   冬の飲み物のイメージがある甘酒。 江戸時代には通年飲まれるようになり、 特に気温が上
がる夏になると町中に多くの甘酒売りの声が響いていたんやそうで、 当時は栄養補給の 「飲
む点滴」 として庶民に親しまれていました。 夏の風物詩として俳句の世界でも甘酒は夏の季
語になっています。 天秤棒で茶碗やお盆を入れた箱と甘酒を温めるための釜を据えた箱を担
いで売り歩いたそうで、 一碗が六文 （120 ～ 180 円くらい） やったそうですよ。

江戸時代の栄養ドリンク？

【甘酒】

大阪市消防局
公式 YouTube

☆「守貞漫稿」 巻の六より。

☆大阪市内の主な花手水スポット
　　太融寺 （北区）、 藤次寺 （天王寺区）、 加賀屋天満宮 （住之江区）、 菅原神社 （平野区）、 専念寺 （平野区）
　　太融寺と藤次寺では 「大阪メトロ花御朱印巡り」 のコラボ企画 「奉納花手水」 が開催されることがあります。

　　
さ
ぁ
、
今
月
の
消
防
落
語
は
、
わ
た
く
し
そ
な
え
亭
恐
妻
の
「
令
和
８
年
度
防

火
標
語
と
恐
妻
家
川
柳
」
で
す
。
い
つ
も
ど
お
り
、大
阪
市
消
防
局
公
式
ユ
ー
チ
ュ
ー

ブ
に
高
座
の
音
源
を
ア
ッ
プ
し
て
い
ま
す
の
で
、
是
非
、
お
聞
き
く
だ
さ
い
。　



自衛消防隊長

尾崎 健一

　弊社は建築工事を担っていま

す。現場では「安全と火」は非

常に厳しく扱われているため、

日常的に機械工具の点検をしっ

かりと行い、火元を作らないよ

う協力会社と共に努力していま

す。今後も積極的に防災活動に

取り組んでいきます。

株式会社株式会社  旭大理石工作所旭大理石工作所

毎
年
出
場
さ
れ
て
お
り
、
常
に

上
位
の
成
績
を
残
さ
れ
て
い
ま

す
。

　

令
和
４
年
度
に
は
優
良
自
衛

消
防
隊
と
し
て
消
防
功
績
顕
彰

を
受
賞
さ
れ
る
な
ど
、
消
火
技

術
の
向
上
や
消
防
設
備
等
の
操

作
を
習
得
し
、
災
害
へ
の
備
え

に
も
積
極
的
に
取
り
組
ん
で
お

ら
れ
ま
す
。

中央区
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中
央
区
は
、
大
阪
市
の
真
ん

中
に
あ
り
、
様
々
な
特
徴
を
持

つ
巨
大
な
行
政
区
で
す
。

　

株
式
会
社 

旭
大
理
石
工
作

所
は
、
１
９
４
１
年
創
業
で
、

以
降　

年
以
上
の
長
き
に
わ
た

り
石
と
共
に
歩
ん
で
き
た
「
石

の
専
門
業
者
」
で
す
。
本
社
に

加
え
東
大
阪
工
場
を
構
え
、
石

工
事
・
石
材
製
造
加
工
販
売
を

担
わ
れ
て
お
り
ま
す
。

　

大
理
石
の
美
し
さ
を
も
っ
と

身
近
な
物
と
す
べ
く
日
々
努
力

さ
れ
て
い
る
ほ
か
、
２
０
２
１

年
に
は
健
康
宣
言
を
行
い
健
康

経
営
に
取
り
組
ま
れ
、「
健
康

経
営
優
良
法
人
」
と
し
て
継
続

的
に
認
定
さ
れ
て
お
り
ま
す
。

さ
ら
に
本
社
周
辺
の
地
域
清
掃

を
定
期
的
に
行
う
な
ど
、
旭
区

の
地
域
貢
献
に
も
ご
尽
力
さ
れ

て
お
り
ま
す
。

　

ま
た
、
秋
に
開
催
し
て
い
る

旭
自
衛
消
防
技
術
練
成
会
に
は

80

　

北
は
証
券
会
社
や
製

薬
会
社
が
あ
る
ビ
ジ
ネ

ス
街
、
東
は
ラ
ン
ド
マ
ー

ク
の
大
阪
城
が
あ
り
、

ま
た
風
情
あ
る
寺
社
が

立
ち
並
ぶ
空
堀
谷
町
界

隈
、
そ
し
て
世
界
的
に

有
名
で
観
光
客
が
訪
れ

る
「
道
頓
堀
・
ミ
ナ
ミ
」

が
あ
り
ま
す
。

　

区
の
人
口
は
、
一
時

期
５
万
人
程
度
ま
で
減

少
し
ま
し
た
が
、
現
在

は
約　

万
人
と
多
く
の

方
々
が
住
み
、
盆
踊
り

大
会
や
史
跡
難
波
宮
跡

で
の
区
民
祭
り
は
大
い

に
盛
り
上
が
り
ま
す
。

　

中
央
区
女
性
防
火
ク

ラ
ブ
は
、
代
表
と
役
員

　

名
が
先
頭
に
立
ち
、

　

連
合　

地
域
会
館
で

子
育
て
支
援
や
高
齢
者

安
全
研
修
な
ど
の
防
火

25

防
災
活
動
を
し
て
い
ま
す
。
ま
た
、

繁
華
街
ゆ
え
の
ゴ
ミ
の
ポ
イ
捨
て
、

有
事
の
際
の
避
難
場
所
な
ど
の
諸
課

題
に
も
取
り
組
ん
で
お
り
ま
す
。

　

昨
年
は
大
阪
・
関
西
万
博
が
大
盛

況
の
う
ち
に
閉
幕
し
ま
し
た
が
、
引

き
続
き
地
域
住
民
の
み
な
ら
ず
、
来

街
者
に
も
、
安
全
で
安
心
な
ま
ち
を

提
供
し
続
け
る
と
共
に
、
魅
力
に
満

ち
た
中
央
区
を
住
民
目
線
で
発
信
し

て
い
く
所
存
で
ご
ざ
い
ま
す
。

12
17

29
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このコーナーでは、 日常生活の中で

遭遇する突然の災害に対して、 どの

ようなソナエが必要か、 皆さんにわ

かりやすくお伝えしていきます。

いざという時のために、

一緒に学んで備えましょう。

ソ

ナ

エ

の

教

室
水辺の事故

今回は…

へのソナエです

みんなで学ぼう

　暑い季節に楽しみなのが、海や川、プールなどの「水辺のレジャー」！！

　楽しい反面、事故が起こりやすい場所でもある 水辺での事故は、約３分の１が夏期に発生しています。
  （令和６年中の水辺での事故（全国）: 年間 1535件。　夏期（７月と８月）488件。  （出典：警察庁ウェブサイト））　

　安全にレジャーを楽しむには、備えをしっかり行うことが何より大切です。

　自分自身の命を守れるよう、そして大切な人の命を守れるように備えておきましょう。

水辺のレジャーを安全に楽しむためには、注意すべき点の確認や事前の備えが重要です。 

これから紹介する水辺での注意事項やポイントを押さえて、水辺の事故にソナエましょう。

水辺のレジャー注意事項

「酔」泳（すいえい）禁止 子供から目を離さない 単独行動は避ける

（出典：政府広報オンライン）

もしもの時の行動

事
前
の

現
地
の

ソナエのソナエの

ポイントポイント

溺れている人を発見したときは、水に入って助けようとせず、まずは、身の回りにあるペットボトルやクーラー

ボックスなど浮くものを投げる！（※ペットボトルは投げやすくするために水や砂を少し入れて、キャップを

閉める。）そして迷わず、119番（消防）、118番（海上保安庁）に通報する！！

（引用元：海上保安庁ホームページ）

損傷箇所が無いこと

を確認後、付属する

取扱説明書に沿って、

正しく着用する。

ライフジャケット着用

岩場や川辺での

転倒防止や水面

下の危険な物か

ら足を保護する

ため、靴を

履く。

靴を履く連絡手段の確保

助けを呼ぶための

携帯電話（防水ケ

ース入り）、ホイッ

スルなど、 連絡手

段を確保。

体調の管理

体調がすぐれない

ときは、無理な遊

泳は控える。

家族や友人への連絡

万が一に備え、

家族や友人に行先や

帰宅時間を伝える。

気象情報の確認

行先の天気、気象

情報を事前に確認

する。

事故の起こりやすい水辺では、自分自身と大切な人を守るためのソナエを忘れず、夏のレジャーを

楽しみましょう。



こんにちは、高度専門教育訓練センター人材育成担当です。

このコーナーでは人材育成を推進するにあたり、指導をする上で役立つ「ヒント」を掲載しています。

指導者としての能力向上の一助となり、職場でのより良い人材育成につながることを願っております。
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－ 経験学習モデルとは －

   経験学習とは、 「人は経験から学ぶ」 という考え方にもとづく学習理論です。 知識を受け身で覚えるのではなく、

経験を振り返りながら自分なりの気づきやコツ （マイセオリー） を形作っていくプロセスを重視します。 この学びの

流れを整理したものが 「経験学習モデル」 です。

具体的経験

　 実際に行動し、 失敗や成功を体験する段階。

内省的観察

 　経験したことを客観的に振り返る段階。

概念化 ・抽象化

　 振り返った内容から今後に活かせる教訓を引き出す段階。

能動的実験

　 引き出した教訓を行動で試してみる段階。

　□学ぶ側に十分に話してもらう。 　　　　　　　　　□質問を通じて学ぶ側の考えを引き出す。

　□指導者は最後まで話を聴く。 　　　　　　　　　  □指導者は先に自分の考えを述べない。

　□指導者は途中で話を遮らない。 　　　　　　　　 □「次に何を活かすか」 学ぶ側本人に考えてもらう。

◎ 経験学習サイクル

   経験学習モデルでは、 次の４つのステップを繰り返すことで学習が深まるとされています。

◎ １on１ミーティング

   経験学習サイクルを効果的に回すには、 1on1 ミーティングが有効です。 指導者と学ぶ側の定期的な対話を通じ

て、 信頼関係を構築しながら効果的な人材育成を図ることができます。 また、 学ぶ側が主体的に取り組めるよう、

指導者は次のポイントを注意しましょう。

   失敗すれば｢何やっとんねん !｣と厳しく叱られた新任時代。 ある先輩から教わった方法を､別の先輩には｢違う｣と指

摘されるなど､何が正解なのか悩みながら、 試行錯誤を重ねてきた人も多いのではないでしょうか｡その過程で､相手の

考え方や仕事の進め方を理解し行動する力や､求められることを先読みする力が養われました｡今思えば｢経験し､振り返

り､次の行動に活かす｣という経験学習モデルのサイクルは､昔ながらの職場でも実践されていたのかもしれません｡

   一方、 今日の人材育成では､指導者が経験学習サイクルを意図的に回し､適切な学びを促すよう助言することで､より

効果的な成長につながるよう支援することが推奨されています｡｢何やっとんねん !｣の指導にも一定の学びはありました

が､これからは経験学習モデルを活用し､うまく成長を支援していきたいものです。

よ も や ま 話担 当 者 Ｙ の

学ぶ側の強みを引き出す

経験学習モデル

   学ぶ側が主体的に経験学習サイクルを回すことが重要です。 特に「振り返り」から「次に活かす」につなげるには、

指導者のフィードバックが欠かせません。 また、 学ぶ側の考えを十分に引き出すために、 指導者には 「考えを引

き出す質問力」 と 「最後まで聴く傾聴力」 が求められます。 途中で遮ったり先に助言を述べたりすると、 学ぶ側

の主体性を損ねることになります。

具体的経験
（経験）

能動的実験
（次に活かす）

内省的観察
（振り返り）

概念化･抽象化
（引き出す）
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意外と知られていない消防の世界のあれこれを、
サクッと解説するコーナーです。

救急車はなぜ消防署にあるの？
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［参考］“救急車、なぜ消防署にあるの” .  消防なんでも 119 話 . 137-138 頁 .  
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このコーナーでは、皆さんの日ごろの業務に少しだけお役に立てるような、PCハックを不定期で
紹介しています。
前回紹介しました、知ってると便利な、『ショートカットキー』。
まだまだ紹介したりないので、前回に続き、『ショートカットキー　part２』をお届けします。
楽しく覚えて、業務効率を向上しましょう。

いかがでしたか。
１回数秒の短縮でも、積み重なると大きな業務効率化につながります。
よく使う操作から少しずつ、日々の事務作業で活用してみてください。

文字やセルを移動

文章の順番を入れ替えたり、表のデータを移
動したりするときに役立ちます。

「選択 」した文字やセルをShift

Ctrl「切り取り 」してX

Ctrl「貼り付け 」V

コピーや削除などのために、文章の一部や全体
を選択したいとき、また、Excel で複数のセル
をまとめて選択したいときにマウスなしで操作
できて便利です。

Shift

マウスなしで文字やセルを選択 

特定の文字や単語を素早く検索

職員名簿や資料の中から、氏名や部署名を
探したいときに便利です。

Ctrl F

文書や表の内容をすべて選択

Ctrl A
文書全体のフォントや文字サイズを
変更したいときに便利です。

文書内の「消防署」をすべて「消防本部」に変
更するなど、複数箇所をまとめて変更できます。

Ctrl H

文字を一括変更
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【消防隊へのお礼】
　このたびは、兄の件で迅速に駆けつけご対応くださり、誠にありがとうございました。兄から「動け

ないが玄関にチェーンをかけていて外から中に入れない」と連絡があり、状況が分からない中で迷った

末に119番へ相談いたしましたところ、救急隊・レスキュー隊の皆様がすぐに出動し対応してくださり

ました。心より感謝申し上げます。

　私自身、気が動転しておりましたが、皆様が落ち着いて丁寧に指示してくださり、病院へ向かう際も「火

の元に注意して」「急がなくていいですよ」などのお声がけにも大変救われ、次第に冷静さを取り戻す

ことができました。改めまして、皆様のご尽力に深く感謝申し上げます。

【救急隊の対応について】
　交差点で事故があり、目撃者だった私は110番通報をしました。
　事故にあった女性は、頭から血を流しながら「家族に電話をしたい」と訴えました。明らかに動ける

状態ではなかったことから、私の妻が手伝ってくれて、代わりに女性のご家族と話しました。

　そのときの会話内容を、駆けつけた救急隊員にも一言伝えた方が良いだろうと思った妻が救急隊員に

伝えようとしたところ、全く聞く気がないと言わんばかりの態度を救急隊員にとられ、「もういいで

す！！」と強い口調であしらわれたとのことです。

　なんでそんな態度を取られなければならないのかと、私も妻もとても不愉快な気分になりました。

こんな　　届いています！声声こんな　　届いています！こんな　　届いています！こんな　　届いています！声声こんな　　届いています！声

「「市民の声」」からから

明日のあなたの仕事に活かしたい明日のあなたの仕事に活かしたい

感
謝
の
声

接　
　

遇

　私たちの態度や言葉が、当事者の不安を和らげ、適切な行動につながる重要

な要素であることを再確認できる内容でした。

　人命救助はもちろんのこと、目に見えない心の負担にも配慮し、安心につな

げられる対応こそが、理想の消防士としての姿だと考えます。

　私たちが災害現場で接する市民の方々は、多くの場合、強い不安やパニック状態にあります。今後も、

相手の状況を踏まえた分かりやすい丁寧な言葉遣いを徹底し、信頼される対応を積み重ねていきましょう。

広聴担当からの

コメント

広聴担当からの

コメント

　対応した救急隊は、傷病者の状態から緊急性が高いと判断し、搬送を最優先

として対応したとのことでした。当然、協力者を適当にあしらう意図は一切な

く、搬送を急いだ結果、申出人への対応がおろそかになってしまったものだと

思われます。

　このように傷病者への対応に集中するあまり、周囲の方への配慮や説明が不足すると、意図せず不信感

につながる場合があります。

　今回の事例も含め、状況を簡潔に一言添えて伝えるだけで防げたであろう行き違いは、これまでにもた

びたび報告されてきました。

　今後も、傷病者および関係者の不安な気持ち受け止め、どのような場面でも市民の気持ちに寄り添った、

親切で丁寧な接遇を徹底していきましょう。
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ヒントレベル

1

　救急救命士を目指す者が挑む国家試験。その中でも救急隊員が活動する災害現場で知識として身に

つけておくべき内容を紹介していきます。今月は失神の病態を判断する問題です。

　失神は一般人口の約19％が経験し、医療機関の救急部門を受診する理由の約３％を占める頻度の高

い症候です。頻度が高いからこそ、失神についてより理解度を深め、病態を判断できるように現場をイメー

ジしつつ、問題を解いてみましょう。

救急隊員のための

現場に活かす！救急救命士国家試験問題
高度専門教育訓練センター （救命士養成担当）

第４８回（令和７年３月）Ｄ問題

　50歳の男性。妻がトイレで倒れた夫をみつけ、救急要請した。

　救急隊到着時観察所見：意識清明。呼吸数18/分。脈拍54/分、整。血圧96/62mmHg。体温

36.0℃。SpO₂値99％。顔面蒼白と冷汗とを認める。側頭部に挫傷を認める。「排尿中に目の前が白

くなり気が遠くなった。」と訴える。

　この病態の成因はどれか。１つ選べ。 

失神とは

●脳全体の血流量減少によって急激に意識を失い、姿勢を保持できなくなって倒れた後、短時間で自然に、か

つ完全に回復する病態を失神という。短時間とは数秒～数分程度である。姿勢を保持できないとは、立位から

倒れる、または坐位から崩れることである。失神は循環系の問題であって神経系の問題ではない。

失神の種類について

解答・解説

解答　　　迷走神経系の活動亢進

　傷病者には徐脈およびショック徴候を認める。排尿中に発症していることから、副交感神経の緊張による

神経調節性失神（状況失神）と判断する。他の選択肢はその病態を疑う身体所見がない。（選択肢１：髄膜

刺激症候を伴う一次性脳病変、選択肢２：心血管性の失神、選択肢３：頭部外傷による一次性脳病変、選択

肢４：代謝性疾患による失神）失神の原因に様々な疾患が潜んでいるので上記の表は必ず覚えておいてくだ

さい。
（参考・引用　株式会社へるす出版「第 48 回　救急救命士国家試験問題　解答・解説集」）

●失神の種類や原因等を下記の表で確認してみましょう。

1 3

4

2

5

5

         エネルギー源の枯渇　　　        迷走神経系の活動亢進

         髄膜への刺激　　　　　　　    心収縮力の減少　                        頭部への強い衝撃

神経調節性失神

（反射性失神） 頸動脈洞症候群 高齢男性、誘因（首回し、上を向く、髭剃り）

状況失神 特定の誘因（排尿、排便、咳嗽、嘔吐、嚥下）

急性冠症候群 急激な前胸部痛、冷汗、蒼白、心電図心血管性失神

急性大動脈解離 移動性の強烈な胸痛 / 背部痛、血圧の左右 /上下肢差

肺血栓塞栓症 呼吸困難、頻脈、頻呼吸、胸痛、外頸静脈怒張

不整脈 徐脈 / 頻脈、心電図

血管迷走神経反射 誘因（痛み、恐怖）、同一姿勢、長めの前駆症状

起立性低血圧 自律神経障害 自律神経障害の既往

循環血液量減少 失血：消化性潰瘍の既往 /タール便、外傷

アナフィラキシー 食事 / 服薬 / 刺咬症の後、皮膚紅潮、呼吸困難

ヒントレベル

種類 判断の手がかり原因疾患
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国立大学文学部卒で大阪市内の某消防署に勤務する、 漢字を愛して
やまない消防女子 「淀橋文子」 が防火防災に関する 「漢字」 の意
味や成り立ちを解説する 「消防漢字ガール」。 さて、 今月の漢字は…。

【水】
意味 ：みず。 水素と酸素との化合物。 透明で無味無臭の液体。

　　今月の漢字は、 私たち消防職員が火災と戦うための最大の武器である 「水」 です。 「流れる水」 の象形

から「みず」を意味する漢字として成り立ちました。 音読みは「スイ」、訓読みは「みず」、常用漢字表外では「み

づ」とか「み」などと読まれます。 画数は「4画」、部首は「水（みず）」で、漢字の下部に付く時は「氺」の形に、
左右に組み合わせてできている漢字の左側の部分になる時は 「氵」 の形になります。

【今月の警防担当司令の迷言】
「ちぃらしぃ寿司なぁら～このぉ寿っ司ぃ太ぁ郎ぉお、 あったかごはんに混っぜるだけ～」

（お昼のお弁当が 「ちらし寿司」 の時、 司令は必ずこれを歌いながら食堂に入って来ます。）

　　ちなみに、 大阪市内に一番多く配置されてい

る小型タンク車 （通称エスティー） は、 火災現

場に到着したら素早く消火活動ができるように

800 リットルの「水」を積載しています。 さらに、

放水の際に使用する筒先にもいろいろな種類が

あるのですが、 現在、 大阪市消防局で主に使

用しているのは 「ガンタイプノズル」 と呼ばれる

ピストル型のもので、 先の部分 （ノズルといい

ます。） を回すことで、 火災の状況に合わせて

放水する水の形を変えることができるんですよ。

　　さて、「水」は人間の生命活動を維持するために欠かせないものです。平成23年

３月11日に発生した東日本大震災では、東北地方を中心に約257万戸が断水。

　　令和６年１月１日に発生した能登半島地震では石川県や富山県等で約14万戸

が断水し、復旧まで最大５カ月もかかりました。

　　人は１日に約３リットルの水分を食事や飲み水で摂取する必要があります。普段

から少し多めに飲料水（お茶やジュースなども含む。）を買っておき、使ったら使った

分だけ新しく買い足していくことで、常に一定量の飲料水を家に備蓄しておく方法を

「ローリングストック」と言います。

　　いつ、どこで発生するかわからない災害に備え、日頃から飲料水を備蓄しておき

ましょう。備蓄の目安は３日分以上。可能であれば７日分以上の備蓄をお願いしま

す。ということで、今月はこれでおしまい。じゃあね～。
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　夏場の子どもの急な高熱。それは単なる夏風邪ではなく、アデノウイルスによる感染症「プール熱（咽頭結膜熱）」かもしれません。
　プール熱は乳幼児から学童に多く、大人が感染することもあります。プール熱と呼ばれる理由は、かつてはプールで子ども同士の距離
が近く、飛沫・接触感染が起こりやすかったためです。更衣室での接触、目をこする行動など、ウイルスが手から目や口に入りやすい状
況も関係していました。現在はプールの塩素消毒や衛生管理が進み、大規模な流行は起こりにくくなっています。

　　　
　このほか、「救急車を呼んだほうがいい︖」「今すぐ病院に行ったほうがいい︖」など、突然の病気やケガで悩んだときは、救急安心セン
ターおおさか（#7119 または 06-6582-7119）をご利用ください。また、緊急度は全国版救急受診アプリ「Ｑ助」で確認できるほか、近
くの病院・診療所を探す際は医療情報ネット「ナビイ」もあわせてご活用ください。

救急安心センター着信件数（令和8年6月）

244件増加対前年同月比

令和8年6月の着信件数
(1日あたりの件数)

全国版救急受診アプリ
（Q助）

総務省消防庁

医療情報ネット
（ナビイ）
厚生労働省

緊急度判定 病院案内

27,777件
(約926件)

編編  集集  後後  記記

　一寸先は闇といいますが、仕事中に急な腹痛にみまわ
れ、人生二度目の入院となりました。思えば25年前もカン
プ（当時は青焼き）確認中で、二度あることは……なんてこ
とにならないようにと願うばかり。とはいえ、今回は絶食
＆点滴でオペもなく、ひたすら退屈に耐えるのみ。11階に
ある病棟からの眺めが抜群で、遠くを眺めたり道行く人を
見下ろしたりしていると、遠くからのサイレン音に続いて
ほどなく救急車がやってくる……そういえば、9月号は救急
特集だなぁなんてことを思いながら迎えた退院の朝は、肉
を食べようとした夢の途中で目が覚めました（笑）。（H）

　表紙は警防技術練成会のワンシー
ン。今年度は「第１回安全活動技術指
導会」というサブタイトルが新たに設
定され、より安全に重きを置いた活動
を披露する場となりました。総勢11名
で、互いの安全を確認し合う姿が印象
的な一枚です。

プール熱（咽頭結膜熱）についてプール熱（咽頭結膜熱）についてプール熱（咽頭結膜熱）について

［主な症状］発熱、のどの痛み・目やに、目の充血・頭痛

［感染経路］飛沫感染（せき、くしゃみ等）、接触感染（タオル、
　ドアノブやおもちゃ等を介して）　
　
［受診の目安］高熱が続く・目の痛みが強い／見えにくい・呼吸
　が苦しい・水分が摂れない・乳幼児の元気がない

［予防のポイント］予防の要は「手」と「共用物」
　・手洗い︓外出後、トイレ後、食事前、目や鼻を触った後は
　　石けんで
　・共用しない︓タオル、洗面用具、目薬、枕、コップ等
　・咳エチケット︓マスクやハンカチで口鼻を覆う
　・環境のこまめな清掃︓よく触る場所（ドアノブ、手すり、机、
　　おもちゃ等）
　・目をこすらない︓目やには清潔なティッシュ等で取る 
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