
お客さまの声

取り組み内容

こちらの都合のよい時間に申込ができるということで
「インターネット」にて水道の使用開始申込を行ったが、
昼間にオペレータから開始確認の電話が入り、
結局は電話で申込を行うのと変わらなかった。

　「インターネット」にてお申込みをいただいたお客
さまへのご連絡は、お申込み内容に不明なところ
があった場合に限らせていただくこととしました。


