
 

お客さまの声 

    

 

     

取り組み内容 

 

平成22年度からは、減免適用中の全ての世帯を対象 

 

 

 

  

インターネットでも口座振替依頼書またはクレジットカ

ード決済（継続払い）申込書の送付を受付けてほしい。 

お客さまの声に基づき、平成 27 年８月３日より、イン

ターネットでの口座振替依頼書またはクレジットカー

ド決済（継続払い）申込書の送付手続きの受付を開始

しました。 


