
お客さまの声

取り組み内容

　水道料金等を口座振替で支払っているが、何月分な
のか分からない。

　平成25年３月22日振替分から、通帳に印字される内容
に月数が表示されるように変更しました。
（ただし、一部の金融機関は変更出来ないため、印字内
容は変わりません）


