
お客さまの声

取り組み内容

　水道局お客さまセンターと間違えた電話がよくかかっ
てくる。なにか対応できないか。

　水道局ＨＰやお知らせ票などに記載されているお客さ
まセンターの電話番号を見やすいように変更しました。



（変更前）

（変更後）

電話番号の下４ケタを拡大しました。

  いいいいみみずず

TTEELL：：0066－－66445588－－11113322 
FFAAXX：：0066－－66445588－－22110000  


