
窓口の混雑を避けて、スムーズに申請しませんか？

窓口は曜日や時間帯等によって混雑が予想されます。
混雑を避けてご来庁いただくと、スムーズに申請できます。
お急ぎでない場合は、空いている時間帯のご利用をおすすめします。

午前11時～12時過ぎおよび午後２時～４時にかけては、混雑する
傾向ですので、受付の分散にご協力をお願いします。

火曜日から木曜日が比較的空いています。

※あくまで実績値による予想であり、実際の混雑状況とは異なる場合があります。

令和６年10月１日から令和７年９月30日の発券機データにより資料を作成しています
※16時30分までの受付（発券）にご協力をお願いします。

行政オンラインシステムで申請できます。是非ご利用ください！

行政オンラインシステムで申請すれば、来庁の必要がなく、営業日
や営業時間に関係なく申請できますので、是非ご利用ください。
詳細は、「給水装置工事の届出」をご確認ください。

午前９時から11時にかけては比較的空いています。

月曜日および金曜日、また連休前後は受付件数が多く、待ち時間が
増える傾向があります。
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窓口の平均受付件数及び平均待ち時間（曜日毎）

曜日毎の平均受付件数（件） 曜日毎の平均待ち時間（分）
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30分以上お待ちいただいた件数（受付時間帯別）

https://www.city.osaka.lg.jp/suido/page/0000312284.html
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