
令和２年度 第２回

住之江区民アンケート調査

住之江区役所

このアンケートは
インターネットでもご回答いただけます。
（くわしくは1ページをご覧ください）

設問は全部で２３問で、回答にはおよそ７分かかります。
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住之江区役所では、今後の住之江区政に反映していくため、この度「住之江区民アンケート」

として、住民基本台帳から無作為に選ばれた18歳以上の区民の皆さまにアンケート調査を行いま

す。

皆さまからいただいたアンケートの回答については、貴重な情報として活用させていただきま

すので、ご協力の程よろしくお願いいたします。

アンケートの趣旨

回答方法

各問の選択肢のうち、あてはまるものの番号に○を付していただきますようお願いいたします。
回答が終わりましたら、同封の返信用封筒（切手不要）にアンケートを入れてご返送いただきま
すようお願いいたします。

インターネットでもご回答いただくことができます

ご自宅のパソコンやスマートフォンからでも当アンケートにご回答いただくことができます。
下記QRコードを読み取っていただくか、住之江区役所ホームページ「住之江区民アンケート」

ページ内のURLをクリックいただくことで、当アンケートページ画面に入ることができます。

利用方法
QRコードを読み込んでいただくか、「住之江区民アンケート」で検索いただき、ページ内の
URLからアンケート画面にお入りください。

アンケート画面になりますので、認証番号2020と入力のうえアンケートの
ご回答をお願いいたします。

お忙しいところ恐れ入りますが
令和３年１月１８日（月）までにご回答をお願いします。
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（１）まちの魅力と地域への愛着に関するアンケート

住之江区役所では、地域固有の個性豊かな歴史的・文化的資源を活用したまちづくりを進めて
いるところです。
今後の魅力向上の取り組みの参考にさせていただくため、皆さんのご意見をおうかがいします。

問１ あなたは、現在お住まいの地域に愛着や親しみをもっていますか？

① もっている ② どちらかというともっている
③ どちらかというともっていない ④ もっていない
⑤ わからない

問２ 問１で「①愛着をもっている」「②どちらかというともっている」とお答えした方に
質問します。
その理由は何ですか？ （複数回答可）

① 自然が豊かである ② 文化や伝統がある
③ まちなみが美しい ④ アートが盛んである
⑤ 生まれ育ったところである ⑥ 長年住んでいる
⑦ 近隣の人や地域での交流がある
⑧ その他（ ）

問３ 問１で「③どちらかというともっていない」「④もっていない」とお答えした方に
質問します。
その理由は何ですか？ （複数回答可）

① 住之江区の代名詞となるような名所が少ない
② 名所やイベント、祭りなどを知らない
③ 近隣の人や地域での交流が少ない
④ その他（ ）

問４ あなたにとって、現在お住まいの地域は“魅力ある地域”と感じますか？
またその理由を教えてください。

① 感じる （理由 ）
② 感じない （理由 ）
③ わからない （理由 ）

問５ 広報紙「さざんか」やＳＮＳ（フェイスブック・ツイッター・LINE）での地域紹介に
よって、地域の魅力を知ることで、区民の皆さんが『現在住んでいる地域に愛着をもつ』
ことに繋がると思いますか？

① そう思う ② どちらかといえばそう思う
③ どちらかといえばそう思わない ④ 思わない
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（２）広報に関するアンケート

住之江区では、区政の充実に向け、区の施策・事業に関する情報を区民の皆さんに分かりやす

くお知らせするため、区広報紙「さざんか」の紙面内容を刷新してきました。

今後の広報の取り組みの参考にさせていただくため、皆さんのご意見をおうかがいします。

問６ 区の取り組み（子育て・地域福祉・魅力あるまちづくりなど）に関する情報を、普段どこ

から入手しますか？次の中から主なものを３つ以内でお選びください。

① 区広報紙「さざんか」 ② 区ホームページ

③ 区フェイスブック ④ 区ツイッター

⑤ 区LINE ⑥ ポスター・チラシ

⑦ 地域の広報紙・町会の回覧板 ⑧ 家族・知人（口コミ）

⑨ その他（ ）

問７ 住之江区役所から全戸配布している広報紙「さざんか」を読んでいますか？

① 全部（ほとんど）読んでいる

② 自分が興味のある項目（ページ）のみ読んでいる

③ 全く（ほとんど）読んでいない

④ 配布されていることを知らない

問８ 問７で「③全く（ほとんど）読んでいない」とお答えした方に質問します。

広報紙を読まない主な理由は何ですか？

① 記事の内容に興味がない

② 広報紙を読む時間がない

③ 読む気がない

④ その他（ ）

問９ 問７で「① 全部（ほとんど）読んでいる」「② 自分が興味のある項目（ページ）のみ

読んでいる」とお答えした方に質問します。

住之江区では、平成29年度より広報紙「さざんか」の巻頭に毎月趣向を凝らした特集を

掲載するとともに、記事の配置や色使いを工夫し、写真を多用するなど様々な改善を

行ってきました。

あなたは、以前と比べて広報紙が読みやすく（わかりやすく）なったと思いますか？

① 読みやすい

② どちらかといえば読みやすい

③ どちらかといえば読みにくい

④ 読みにくい

⑤ 以前の広報紙を知らないのでわからない
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問１0 あなたは、広報紙によって区の取り組みを知る機会が増えたと感じますか？

① 感じる ② どちらかといえば感じる

③ あまり感じない ④ 感じない

⑤ わからない

問１１ 住之江区では、SNS（フェイスブック、ツイッター、LINE）を活用して防災・防犯、

子育て支援、区内のイベントなどに関する情報を随時発信していますが、ご覧になった

ことはありますか？

① 分野を問わず、よく見ている

② 自分が興味のある項目（ページ）のみチェックしている

③ 全く（ほとんど）見たことはない

④ 区役所がSNSを運用していることを知らない

問１２ 問１１で「③全く（ほとんど）見たことはない」とお答えした方に質問します。

ご覧にならない主な理由は何ですか？

① インターネットを利用しない（紙媒体の方が扱いやすい）

② 自分にとって興味のある情報が発信されていない

③ その他（ ）

問１３ あなたは、ホームページやSNS（フェイスブック、ツイッター、LINE）を活用した区の

情報発信がタイムリーに行われていると感じますか？

① 感じる ② どちらかといえば感じる

③ あまり感じない ④ 感じない

⑤ わからない

４

住之江区広報紙「さざんか」を
はじめ、住之江区ホームページや
フェイスブック、ツイッター、
LINEで行政情報を発信しています。

ホーム
ページ

広報
さざんか

LINE

あなたのもとに
直接お知らせが
届きます。

Twitter

時々、クイズも
出題します！
ぜひ参加して
ください。

Facebook

画像付きの投稿が
多いのは、
フェイスブック！



（３）住民による地域活動に関するアンケート

住之江区役所では、コミュニティの醸成を目的として活動する連合町会などの団体が、企業・
NPOなどと連携することにより、地域の課題を自ら解決することのできる地域運営の実現を支援
しています。
今後の地域支援の参考にさせていただくため、皆さんのご意見をおうかがいします。

問１４ あなたが知っている地域活動は次のうちどれですか？

・地域運動会や夏祭り、敬老会のイベント
① 参加したことがある ② 参加したことはないが知っている ③ 知らない

・防災訓練や登下校の見守り、歳末夜警
① 参加したことがある ② 参加したことはないが知っている ③ 知らない

・ふれあい喫茶や配食サービス
① 参加したことがある ② 参加したことはないが知っている ③ 知らない

・公園清掃や街角清掃
① 参加したことがある ② 参加したことはないが知っている ③ 知らない

・子育てサロン、子ども食堂
① 参加したことがある ② 参加したことはないが知っている ③ 知らない

・その他（ ）

問１５ あなたは、問１４の活動を行っている「地域活動協議会」を知っていますか？

① よく知っている ② 名称は聞いたことがある ③ 知らない

問１６ 問１５で「①よく知っている」「②名称は聞いたことがある」とお答えした方に質問
します。
あなたは地域活動協議会のことを何でお知りになりましたか？

① 自分が活動している ② 地域でのイベントに参加して知った
③ 地域の掲示板・回覧板で知った ④ 区広報紙・ホームページ等で知った
⑤ その他（ ）

５

地域活動協議会とは
校区等地域（おおむね小学校区）単位で、地域団体（連合町会やPTAなど）やNPO、
企業などいろいろな団体が集まり、話し合い、協力しながら、地域課題の解決やま
ちづくりに取り組んでいくための仕組みで、住之江区内に１４地域あります。

https://www.city.osaka.lg.jp/suminoe/cmsfiles/contents/0000162/162415/dl09.gif


問１７ 問１５で「①よく知っている」とお答えした方に質問します。
お住まいの地域の地域活動協議会は、様々な活動団体との話し合いなどにより
地域課題の解決やまちづくりに取り組んでいると感じますか？

① 感じる ② どちらかといえば感じる

③ どちらかといえば感じない ④ 感じない

問１８ 地域活動協議会は、地域活動協議会同士や企業・NPOなどと連携し、子育ての応援や子

どもたちの学習支援、高齢者の見守り、廃油回収による環境への取り組みなどを行って

います。

あなたのお住まいの地域では、これらの取り組みにより、地域課題の解決やまちづくり

に関する活動が進められていると思いますか？

① そう思う ② どちらかといえばそう思う
③ あまりそう思わない ④ そう思わない

６

＜各地域の紹介＞ ＜住之江区まちづくりセンター＞

住之江区ホームページでは、お住まいの地域活動をご紹介しています。また、住之江区役所
から事業委託により、住之江区社会福祉協議会により運営されている「住之江区まちづくりセ
ンター」のホームページでは、お住まいの地域でのイベント情報も掲載しています。ぜひご覧
ください。



当アンケート最後の設問です。あなた自身についておうかがいします。

区民の皆さまの暮らしに合わせた区政を進める上での参考にさせていただきます。ご協力をよ

ろしくお願いいたします。

問１９ あなたの性別を教えてください。

① 男 ② 女 ③ 答えたくない

問２０ あなたの年齢を教えてください。

① ２０歳代または以下 ② ３０歳代 ③ ４０歳代

④ ５０歳代 ⑤ ６０歳代 ⑥ ７０歳代

⑦ ８０歳代以上

問２１ 今の地域にお住まいになってからの年数を教えてください。

① １年未満 ② １年以上１０年未満 ③ １０年以上

問２２ あなたは現在、子育てをしていますか？

① している ② していない ③ 妊娠中である

問２３ あなたと同居されている方をすべてお選びください。

① 一人暮らし ② 配偶者

③ こども（０～５歳） ④ こども（小学生）

⑤ こども（中学生） ⑥ こども（高校生）

⑦ こども（大学生・社会人） ⑧ 親

⑨ その他（ ）

７

ご協力ありがとうございました。



アンケートにご協力いただいた方の中から抽選で２０名様に

シュライカー大阪提供のグッズをプレゼントいたします。

抽選を希望の方はアンケートにお答えのうえ、「氏名・住所欄」に必要

事項を記入いただきますようお願いいたします。

なお、当選の発表は発送をもって代えさせていただきます。

シュライカー大阪は、住之江区を活動拠点とし、日本フットサルリーグ
（Ｆリーグ）で活躍するフットサルチームです。
今季はアベマで全試合無料生中継！！
住之江区役所は、シュライカー大阪と連携協定を結んでおり、区役所が

行うイベントで子どもたちを対象とした催しの実施・区民デーの開催など
フットサルを通して地域の皆さんとの連携を深める取組みを行っています。

アンケート回答者プレゼント

ご不明な点がございましたら下記までお問い合わせください。

住之江区役所 総務課

担当：能仁・田中

電話番号：０６－６６８２－９６８３

氏名

【 】

住所

【 】

ご記入は必須ではありません。抽選を希望されない場合、ご記入の必要は

ありません。

また、収集した個人情報については、アンケート調査とは切り離し、当抽

選業務以外には使用しません。

アベマで全試合

無料生中継No.6 齋藤 日向

Saito Hyuga

No.8 加藤 未渚実

Kato Minami


