
マイナンバーカードの新規申請をお手伝いします！
予約不要・写真撮影サービス・手ぶらでOK
10月20日（日）11：00〜17：00 住之江会館（南加賀屋3-1-20 2階）
他区の会場もご利用いただけます。Webサイト・コールセンター（☎050-3535-0200）でご確認ください。

各種相談はすべて無料・秘密厳守です。各 種 相 談

【住之江区の推計人口】116,767 人（男性 56,100 人／女性 60,667 人）【住之江区の世帯数】61,368 世帯（令和６年９月 1 日現在）

令和6年10月25日実施分より	
行政書士による市民相談の	
予約方法が変わります
■日 	10月25日（金）14:00～17:00 

（相談時間は1組30分以内）
※相談後に行政書士が記録を作成する時間や

入れ替わりの時間なども含みます。
■場 	住之江区役所4階相談室　■定 12組
■申 	《行政オンライン予約（先着6組）》 

予約受付期間　1日～21日まで 
《事前電話予約（先着6組）》 
☎080-9166-5489 大阪府行政書士会住吉支部 
予約受付期間　1日～相談日前日まで 

（土日祝除く）9：00～17：00 
定員に空きがある場合は、相談日当日14：00
時点の来場者の中から抽選。

■問 	○区総務課（広聴）　窓口○41番　☎06-6682-9683

ハローステップ就職応援プラザ 	
in すみのえ舞昆ホール	 申込不要無料

　就職が困難な方の雇用・就労を支援するため、
求人情報の提供や職業相談のほか、適性診断・面
接の受け方など、あらゆる面でサポートします。
■日 	10月22日（火） 

13：00～16：00（受付12：30～15：30）
■場 	すみのえ舞昆ホール（区役所2階）
■対 	主に求職中の方、これから求職活動を予定さ

れている方
■他就活メイクアドバイスや履歴書用

の写真撮影ができるコーナーもあ
り、就職面接会（6社予定）も同時開
催。詳しくはHPをご覧ください。

■問大阪市地域就労支援センター　	
☎0120-939-783

個人市・府民税・森林環境税の	
納期限（第3期分）は10月31日（木）です。

HPは	
こちら

相談内容 実施日時（受付時間） 場　所 問合せ

弁護士による法律相談
要予約

10月1日（火）、8日（火）、22日（火）、11月5日（火）13:00～17:00　■定 16組※22日は 
24組（相談時間1組30分以内）　■申事前電話予約（AI電話による自動案内。24時間受付） 
※当日受付はありません。相談日1週間前（閉庁日の場合はその前開庁日）12:00～ 
相談日前日17:00 【予約専用】☎050-1808-6070（先着順）

区役所4階 相談室 ○区総務課（広聴）  窓口○41番　 
☎06-6682-9683

行政相談 10月15日（火）13：00～16：00（15:00受付終了）　■申当日窓口にて受付。先着順。

不動産無料相談 要予約
10月10日（木）13：00～15：00　■定 4組（相談時間1組30分以内）　 
■申事前電話予約。相談日前日まで（土日祝除く）9：30～17：00 

【予約専用】☎06-6636-2103 全日本不動産協会なにわ南支部
社会保険労務士による
市民相談

10月17日（木）13:00～16:00（15:15受付終了）　■定 4組（相談時間1組45分以内）
■申当日窓口にて受付。先着順。

司法書士による法律相談
10月21日（月）13：00～16：00（15：30受付終了）　■定10組（相談時間1組30分以内）　 
■申行政オンラインシステムで予約（1日～17日まで）、または当日窓口にて受付 ※当日、受付
開始13:00までに来場された方で抽選を行い、相談の順番を決定。定員到達時点で受付終了。

行政書士による市民相談 
（相続などの相談可） 
要予約

10月25日（金）14:00～17:00（16:30受付終了）　■定 12組（相談時間1組30分以内）
■申申込方法については、4面今月のお知らせ「10月25日相談実施分より行政書士による
市民相談の予約方法が変わります」をご確認ください。

ひとり親家庭相談 
要予約 毎週火曜・水曜・木曜　９：15～17：30（祝日を除く） 区役所1階 保健福祉課  

窓口③番
○区保健福祉課（福祉）  
窓口③番 ☎06-6682-9857

障がい者・高齢者・こども
の暮らしなんでも相談会
要予約

10月11日（金）11:00～14:00 ※詳しくはお問合せください。 区役所３階  
3-1・3-2会議室

区地域自立支援協議会  
区障がい者相談支援センター  
☎06-6657-7556（担当：すえのぶ・西山）

日曜法律相談 要予約
10月27日（日）13：00～17：00　■定各16組　 
■申事前電話予約（AI電話による自動案内。24時間受付）。10月18日（金）
12：00～26日（土）17：00 【予約専用】☎050-1807-2537（先着順）

東淀川区役所（東淀川区豊新2-1-4） 
生野区役所（生野区勝山南3-1-19） 大阪市総合コールセンター 

｢なにわコール｣　 
☎06-4301-7285 
 （8：00～21：00 年中無休）ナイター法律相談 

要予約

11月21日（木）18:30～21:00　■定 32組　 
■申行政オンラインシステムで予約。先着順。10月10日（木）12：00〜11月20日（水）
17：00まで。定員に満たない場合は、相談日当日18：00時点の来場者の中から抽選。

北区民センター 
（北区扇町2-1-27）

人権擁護委員による 
特設人権相談所 10月18日（金）13：30～16：00 ①住吉区役所（住吉区南住吉3-15-55） 

②西成区役所（西成区岸里1-5-20）
大阪第一人権擁護委員協議会　 
☎06-6942-1489 I06-6943-7406

犯罪被害者等支援の 
ための総合相談窓口 9：00～17：30（土日祝を除く） 市民局人権企画課 

（市役所４階）
市民局人権企画課　 
☎06-6208-7489 I06-6202-7073

医療証（障がい者、こども、	
	 ひとり親家庭）を更新します
　障がい者医療証はうぐいす色からオレンジ色
へ、ひとり親家庭医療証はあさぎ色から桃色へ
変わります。（こども医療証は色の変更はあり
ません。）資格要件を満たす方には、10月下旬に
新しい医療証をお送りします。
　現在、お持ちの医療証は11月1日から使えな
くなりますので、10月末までに新しい医療証が
届かない場合はご連絡ください。
※こども医療証については、有効期限が令和6

年10月31日までの方が更新対象です。それ
以外の方は引き続きご利用ください。

■問 	○区保健福祉課　窓口③番　☎06-6682-9857

国民健康保険被保険者証を	
更新します
　11月1日に国民健康保険被保険者証（以下「保
険証」という）を更新するため、新しい保険証（桃
色）を10月中にお住まいの区の区役所から転送
不要の簡易書留郵便で送付します。10月中に届
かない場合や、郵便局の保管期限が過ぎた場合、
保険証の記載内容に変更がある場合は、区役所
保険年金担当にお問い合わせください。
　また、10月31日までに75歳になられる方には、す
でに後期高齢者医療被保険者証を送付しています。
■問 	○区窓口サービス課（保険年金）　窓口⑧番　
☎06-6682-9956

「大和川サイクル月間2024」
　10月12日（土）から開催！
■問 	大阪都市計画局　	
☎06-6210-9812

本人通知制度をご存知ですか？
　大阪市では、住民票の写しなどが第三者に取
得された事実を本人に通知する「本人通知制度」
を実施しています。本人通知制度の
ご利用には、事前登録が必要です。本
人または代理人による申請のほか、
郵便等による登録申請も可能です。
■問○区窓口サービス課（住民登録）　	
窓口⑦番　☎06-6682-9963

大阪区民カレッジ住之江・住吉校	
受講生募集
　仲間と共に、地域の歴史・文化などを学びます。
■日 	令和7年4月～令和8年3月
■場 	住之江公園管理事務所棟2階会議室 

（南加賀屋1-1-117）
■￥ 	受講料：年額33,000円（別途費用要）　■定 44名
■申 	郵送、持参またはHPにて受付。申込

書は募集冊子に掲載されています。
■締 	10月10日（木）～25日（金）16：00
■問 	NPO法人大阪区民カレッジ　	
☎06-6947-2710

フードドライブを開催しています
　食品ロスを減らすために、ご家庭で余った食品を
回収して、社会福祉協議会等に無償譲渡します。ご家
庭で眠っている食品があれば、ご提供ください。ごみ
減量・3Rに関する啓発相談コーナーも同時開催！
■日毎月第2木曜日 13：30～15：30 

（ただし区役所閉庁日を除く）
■場区役所地下1階 エレベーター横
■問 	西南環境事業センター　	
普及啓発担当　☎06-6685-1271

詳しくは	
こちら

HPはこちら

HPはこちら

詳しくは	
こちら

詳しくは	
こちら
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