
各種相談はすべて無料・秘密厳守です。各 種 相 談
相談内容 実施日時（受付時間） 場所 問合せ

弁護士による法律相談 
要

7月7日（火）、14日（火）、28日（火）、8月4日（火）13：00～17：00　定16組※28日は24組
（相談時間１組30分以内）　申事前電話予約（AI電話による自動案内。24時間受付。）※当日
窓口での受付はありません。相談日1週間前（閉庁日の場合はその前開庁日）12：00～相談
日当日10：00　【予約専用】☎050-1808-6070（先着順）

区役所4階 相談室 区総務課（広聴）　窓口◯41番 
☎06-6682-9683

行政相談 7月21日（火）13：00～16：00（15：00受付終了）　■申当日窓口にて受付。先着順。

不動産無料相談要
7月9日（木）13：00～15：00　定4組（相談時間1組30分以内）　申事前電話予約、相談日
前日まで（土日祝日を除く）9：00～17：00 

【予約専用】☎06-6695-2588 大阪府宅地建物取引業協会なにわ南支部
社会保険労務士による 
市民相談

7月16日（木）13：00～16：00（15：15受付終了）　■定4組（相談時間1組45分以内）
■申当日窓口にて受付。先着順。

行政書士による市民相談 
（相続などの相談可） 
四要

7月24日（金）14：00～17：00　■定12組（相談時間1組30分以内）　■申行政オンラインシ
ステムで予約（1日～20日まで）。または事前電話予約、相談日前日まで（土日祝日を除く）
9：00～17：00　【予約専用】☎080-9166-5489 大阪府行政書士会住吉支部 
※定員に空きがある場合は、相談日当日14：00時点の来場者の中から抽選。

ひとり親家庭相談四要 毎週火曜・水曜・木曜　9：15～17：30（祝日を除く）
仕事探し、資格取得、離婚前相談、養育費相談等

区役所1階 
保健福祉課 窓口③番

区保健福祉課（福祉）　 
窓口③番 ☎06-6682-9857

障がい者・高齢者・こどもの
暮らしなんでも相談会 
四要

7月10日（金）11：00～14：00 ※詳しくはお問合せください。 区役所3階 
3-1・3-2会議室

区地域自立支援協議会 
区障がい者相談支援センター　 
☎06-6657-7556（担当：すえのぶ・西山）

日曜法律相談四要 7月26日（日）13：00～17：00　■定16組　■申事前電話予約（AI電話による自動案内。24時間
受付。）7月17日（金）12：00～26日（日）10：00　【予約専用】☎050-1808-6070（先着順）

北区役所 
（北区扇町2-1-27）

大阪市総合コールセンター 
｢なにわコール｣ 
☎06-4301-7285 
I06-6373-3302 
 （8：00～21：00 年中無休）

ナイター法律相談 
四要

7月24日（金）18：30～20：30 　■定32組 
申行政オンラインシステムで予約。先着順。7月23日（木）17：00まで。 
定員に空きがある場合は、相談日当日18：00時点の来場者の中から抽選。

中央区民センター 
（中央区久太郎町1-2-
27）

人権擁護委員による 
特設人権相談所 7月17日（金）13：30～16：00

①住之江区役所（御崎3-1-17）
②西区役所（西区新町4-5-14）
③西淀川区役所（西淀川区御幣島1-2-10）
④天王寺区役所（天王寺区真法院町20-33）

大阪第一人権擁護委員協議会　 
☎06-6942-1196
I06-6942-1627

犯罪被害者等支援の 
ための総合相談窓口 9：00～17：30（土日祝日・年末年始を除く） 市民局人権企画課

（市役所4階）
市民局人権企画課　 
☎06-6208-7489 I06-6202-7073

介護保険料決定通知書及び介護保険
負担割合証を送付します

【介護保険料決定通知書】
　65歳以上の方（介護保険の第１号被保険者）で、
年金からのお支払いにより保険料を納めていた
だいている方に、介護保険料決定通知書を７月
中旬に送付します。
　また、口座振替や納付書等で保険料を納めて
いただいている方には、４月に決定通知書を送
付しましたが、保険料段階の変更や納付方法が
年金からのお支払いに変更となる方には改めて
送付します。

【介護保険負担割合証】
　要介護・要支援認定を受けている方及び総合
事業の事業対象者の方全員に、令和８年８月から
令和９年７月に介護サービス等を利用した際の
自己負担割合（１割から３割）を記載した「介護保
険負担割合証」を７月中旬に送付します。
　介護サービス等を利用する際に、「介護保険
被保険者証」と併せてサービス提供事業者に提
示をお願いします。
問区保健福祉課（介護保険）　窓口④番 

☎06-6682-9859

市民税・府民税に関する税務調査に
ご協力を
　申告等の内容や収入・所得の状況、事務所等の
開設状況などについて、市税事務所から文書や
電話または訪問（徴税吏員証を携帯）による税務
調査を実施しますのでご協力をお願いします。
問あべの市税事務所　 

個人市民税担当　 
☎06-4396-2953

大阪府国民健康保険高齢受給者証を送付します
　国民健康保険に加入中の70歳から74歳の方について、所得等に応じて自己負担割合（２割または３割）
が決定されます。資格確認書をお持ちの方に、７月下旬までに自己負担割合を表示した、「大阪府国民健
康保険高齢受給者証」を交付します。医療機関で診療の際は、資格確認書とあわせて提示してください。
また、マイナ保険証をお持ちの方には、自己負担割合を記載した「資格情報のお知らせ」を送付します。
　７月中に届かない場合はお問合せください。
問区窓口サービス課（保険年金）　窓口⑧番　☎０６-６６８２-９９５６

後期高齢者医療制度の資格確認書 
及び保険料決定通知書を送付します
　後期高齢者医療制度ではマイナ保険証を基本
とする仕組みに移行しましたが、マイナ保険証
の保有状況にかかわらず、被保険者の方全員に
資格確認書（水色）を７月中旬までに送付します。
現在の資格確認書（桃色）は８月から使えなくな
りますのでご注意ください。
　配達時に不在の時は郵便局に保管され、不在連
絡票が投函されます。７月中に届かない場合や郵
便局の保管期限を過ぎた場合はお問合せください。
　また、後期高齢者医療制度の保険料決定通知
書を７月中旬に送付します。７月中に届かない場
合はお問合せください。
問区窓口サービス課（保険年金）　窓口⑧番 

☎０６-６６８２-９９５６

「ひまわりの絆プロジェクト」
　大阪府警察第二
機動隊では「ひま
わりの絆プロジェ
クト」を実施して
います。これは、交
通事故で亡くなっ
た京都府の男児が、
生前育てていたひまわりの種を、京都府警の警察
官が譲り受け開花させたのが始まりです。現在は、
全国交通安全啓発として全国に広がっています。
　第二機動隊前（新北島１-３）の花壇に植えてい
るひまわりは、７月中旬から８月上旬に開花予定
です。お近くに来た際は、ぜひお立ち寄り下さい。
問大阪府警察第二機動隊 

☎06-6685-7781　I06-6683-8024

マイナンバーカードの新規取得・更新の手続きをお手伝いします！
１　出張申請サポート D
　無料で写真撮影を行い、カード申請手続きができる出張申請窓口を開設しています。
　申請後、交付通知書（はがき）が届いたら、区役所でカードをお受け取りください。
日7月18日（土）１1：００～１7：００　場住之江会館2階（南加賀屋3-1-20）
日7月19日（日）、7月20日（月・祝）１０：００～１６：００　場オスカードリーム1階（新北島1-2-1）
　また、他区の会場もご利用いただけます。
２　区役所や出張窓口に行くのが難しい方へ　訪問型出張申請受付 B
　５名以上集めていただき、コールセンターに予約すると職員等が訪問してカードの申請
受付を行い、ご自宅にカードを送付します。また、カードを申請済みで区役所での受け取り
が困難な方もこのサービスを利用すればカードがご自宅に送付されます。
※外出が困難な方は、お一人でもご利用できます。
更新の手続きの方は、有効期限通知書とマイナンバーカードをご持参ください。
問Webサイト・コールセンター（☎050-3535-0200）

Webサイト 
はこちら

HPは
こちら

固定資産税・都市計画税(第２期) 
納期限は７月31日（金）です
　納付方法等詳細はホームペー
ジをご覧ください。

HPは
こちら

国民健康保険資格情報のお知らせを送付します
　国民健康保険に加入中で、マイナ保険証をお持ちの方のうち、「資格情報のお知らせ」をまだお持ちでない方に
７月下旬までに「資格情報のお知らせ」を送付します。（70歳以上の方は、８月以降の負担割合を記載しています。）
　７月中に届かない場合はお問合せください。
問区窓口サービス課（保険年金）　窓口⑧番　☎０６-６６８２-９９５６
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日時・期間 場所 対象 定員 講師 内容 費用 持ち物 締切 申込み 問合せ Ｅメール その他 今月のお知らせ/各種相談日時・期間 場所 対象 定員 講師 内容 費用 持ち物 締切 申込み 問合せ Ｅメール その他

【住之江区の推計人口】115,136 人（男性 55,033 人／女性 60,103 人）【住之江区の世帯数】59,901 世帯（令和８年６月１日現在）


