
障がい者医療証、こども医療証、 
ひとり親家庭医療証を更新します
　障がい者医療証はうぐいす色からオレンジ色
へ、ひとり親家庭医療証はあさぎ色から桃色へ
変わります。（こども医療証は色の変更はあり
ません。）資格要件を満たす方には、10月下旬に
新しい医療証をお送りします。
　現在、お持ちの医療証は11月１日から使えな
くなりますので、10月末までに新しい医療証が
届かない場合はご連絡ください。
※�こども医療証の更新対象は、有効期限が「令和
8年10月31日」までの方です。有効期限がそ
れ以外の方は、現在お持ちの医療証を引き続
きご利用ください。
問区保健福祉課（福祉）　窓口③番 

☎０６-６６８２-９８５７

マイナ保険証を使ってみませんか
　マイナンバーカードを保険証として利用する
と、過去のお薬・診療データに基づく、�
より良い医療が受けられるなどのメ�
リットがあります。
　マイナ保険証の利用登録の詳細は�
お問合せください。
問マイナンバー総合フリーダイヤル 

0120-95-0178

お使いの薬をジェネリック医薬品に
変えてみませんか
　ジェネリック医薬品は、先発医薬品より価格
が安いため、自己負担額を軽減することができ
ます。ジェネリック医薬品を希望される場合は、
医師や薬剤師にご相談ください。
問福祉局保険年金課給付グループ 

☎06-6208-7967　I06-6202-4156

メール等で 
の問合せ先 
はこちら

マイナンバーカードを障がい者医療
証、こども医療証、ひとり親家庭医療
証として利用できます
　利用する場合は、マイナポータルや医療機関・
薬局等に設置されているカードリーダーで「マイ
ナ保険証」の利用登録が必要です。医療機関・薬局
等でマイナンバーカードを用いて受付を行うこ
とで、助成を受けることできます。対応状況は各
医療機関・薬局等へご確認ください。
問福祉局保険年金課 医療助成グループ 

☎06-6208-7971 
I06-6202-4156

詳しくは 
こちら

マイナンバーカードの新規取得・更新の手続きをお手伝いします！
１　出張申請サポート D
　無料で写真撮影を行い、カード申請手続きができる出張申請窓口を開設しています。
　申請後、交付通知書（ハガキ）が届いたら、区役所でカードをお受け取りください。
日10月10日（土）、11日（日）10：００～16：００　場オスカードリーム１階（新北島1-2-1）
日10月17日（土）11：００～17：００　場南港ポートタウン管理センター１階（南港中2-1-99）
また、他区の会場もご利用いただけます。
２　区役所や出張窓口に行くことが難しい方へ　訪問型出張申請受付 B
５名以上集めていただき、コールセンターに予約されますと職員等が訪問してカードの申
請受付を行い、ご自宅にカードを送付します。また、カードを申請済みで区役所での受け取
りが困難な方もこのサービスを利用すればカードがご自宅に送付されます。
※外出が困難な方は、お一人でもご利用できます。
更新の手続きの方は、有効期限通知書とマイナンバーカードをご持参ください。
問Webサイト・コールセンター（☎050-3535-0200）

Webサイト 
はこちら

【事業者の方へ】大阪産業技術研究所を利用してみませんか？
　大阪産業技術研究所では、幅広い分野の専門研究員が、ものづくり企業から
の技術相談を来所・電話・HPにてお受けしています。
　製品の開発・改良、製造プロセス、品質管理上の問題など、様々なご質問や相
談に対して、科学的な観点から無料でアドバイスを行います。
問大阪産業技術研究所 森之宮センター 技術相談窓口　☎06-6963-8181

詳しくは
パンフレットを
ご覧ください

各種相談はすべて無料・秘密厳守です。各 種 相 談
相談内容 実施日時（受付時間） 場所 問合せ

弁護士による法律相談�
四B

10月6日（火）、13日（火）、27日（火）、11月4日（水）　13：00～17：00　定16組�
※27日は24組（相談時間１組30分以内）　申事前電話予約（AI電話による自動案内。
24時間受付。）※当日窓口での受付はありません。相談日1週間前（閉庁日の場合はそ
の前開庁日）12：00～相談日当日10：00　【予約専用】☎050-1808-6070（先着順）

区役所4階 相談室 区総務課（広聴）　窓口◯41番�
☎06-6682-9683

行政相談 10月20日（火）13：00～16：00（15：00受付終了）　■申当日窓口にて受付。先着順。

不動産無料相談四B
10月8日（木）13：00～15：00　定4組（相談時間1組30分以内）　申事前電話予約、
相談日前日まで（土日祝を除く）9：30～17：00�

【予約専用】☎06-6636-2103 全日本不動産協会なにわ南支部
社会保険労務士による市
民相談

10月15日（木）13：00～16：00（15：15受付終了）　■定4組（相談時間1組45分以内）
■申当日窓口にて受付。先着順。

司法書士による法律相談
10月19日（月）13：00～16：00（15：30受付終了）　定10組（相談時間１組30分以
内）　申行政オンラインシステムで予約（１日～15日まで）、または当日窓口にて受
付。※当日、受付開始13:00までに来場された方で抽選を行い、相談の順番を決定。定
員到達時点で受付終了。

行政書士による市民相談�
（相続などの相談可）�
四B

10月23日（金）14：00～17：00　■定12組（相談時間1組30分以内）　■申行政オンラ
インシステムで予約（1日～19日まで）。または事前電話予約、相談日前日まで（土日
祝を除く）9：00～17：00　【予約専用】☎080-9166-5489 大阪府行政書士会住吉
支部　※定員に空きがある場合は、相談日当日14：00時点の来場者の中から抽選。

ひとり親家庭相談四B 毎週火曜・水曜・木曜　9：15～17：30（祝日を除く）
仕事探し、資格取得、離婚前相談、養育費相談等

区役所1階�
保健福祉課 窓口③番

区保健福祉課（福祉）　�
窓口③番 ☎06-6682-9857

障がい者・高齢者・こども
の暮らしなんでも相談会�
四B

10月9日（金）11：00～14：00 ※詳しくはお問合せください。 区役所3階
3-1・3-2会議室

区地域自立支援協議会�
区障がい者相談支援センター　�
☎06-6657-7556（担当：すえのぶ・西山）

日曜法律相談四B
10月25日（日）13：00～17：00　■定16組
■申事前電話予約（AI電話による自動案内。24時間受付。）10月16日（金）12：00～25
日（日）10：00　【予約専用】☎050-1808-6070（先着順）

旭区役所
（旭区大宮1-1-17）

大阪市総合コールセンター�
｢なにわコール｣�
☎06-4301-7285
I06-6373-3302�
 （8：00～21：00  年中無休）ナイター法律相談四B

11月25日（水）18：30～20：30 　■定32組　■申行政オンラインシステムで予約。先
着順。10月9日（金）12：00〜11月24日（火）17：00まで。定員に空きがある場合は、
相談日当日18：00時点の来場者の中から抽選。

北区民センター
（北区扇町2-1-27）

人権擁護委員による�
特設人権相談所 10月16日（金）13：30～16：00 ①住吉区役所（住吉区南住吉3-15-55）

②西成区役所（西成区岸里1-5-20）
大阪第一人権擁護委員協議会�
☎06-6942-1196　�
I06-6942-1627

犯罪被害者等支援の�
ための総合相談窓口 9：00～17：30（土日祝・年末年始を除く） 市民局人権企画課�

（市役所4階）
市民局人権企画課�
☎06-6208-7489 I06-6202-7073

弁護士による
「離婚・養育費」に関する
無料の専門相談

11月５日（木）14：00～17：00（相談時間45分以内）　対市内在住で20歳未満のこ
どもがいる父母　定４名（先着順）　申10月29日（木）9：00～電話にて受付

区役所１階�
保健福祉課（福祉）�
窓口③番

区保健福祉課（福祉）�
窓口③番�
☎06-6682-9857

おめでとうございます！ 
〜国土交通大臣表彰〜
　御崎1丁目東地域振興町会
が多年にわたり住吉川左岸遊
歩道の清掃を行い、景観の維持、
向上に努めた功績により「道路
ふれあい月間」における国土交
通大臣表彰を受賞されました。
　長きにわたり住之江区の美化・清掃に貢献い
ただき感謝申しあげます。
問区協働まちづくり課　窓口㊸番 

☎06-6682-9734

4

日時・期間 場所 対象 定員 講師 内容 費用 持ち物 締切 申込み 問合せ Ｅメール その他 今月のお知らせ/各種相談

【住之江区の推計人口】115,045人（男性 55,003人／女性 60,042人）【住之江区の世帯数】59,979世帯（令和８年９月１日現在）


