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③－１
令和４年度　住吉区運営方針（素案）　　概要版


運営方針は、住吉区将来ビジョン2023で示された施策展開の方向性に沿って年度ごとの施策・事業の取組を明らかにする単年度ごとのアクションプランです。

[bookmark: _GoBack]【区の目標（何をめざすのか）】
　「つながり・見守り・支えあい」を大切にした安全・安心に暮らせる住みよいまち

【区運営の基本的な考え方（区長の方針）】
・安全安心で、だれもが心地よく暮らせるまちの実現に向けて、「防災」「地域福祉」「教育・子育て」「魅力あるまちづくり」「地域のつながりづくり」に重点的に取り組む。
・市民サービスの質の向上に向けて、行政運営の効率化及びICTの活用を促進する。

【重点的に取り組み主な経営課題（様式２）】
	【経営課題１】（１～10ページ）
安全で安心して暮らせるまちづくり
【主な戦略】
・災害時の支援と日常的な見守りを一体として対応する災害時要援護者支援体制（地域見守り支援システム）の充実
・水害時の避難行動をはじめとする防災意識向上のための周知・啓発
【主な具体的取組】
1-1-1　災害時要援護者（高齢者、障がい者など）支援
1-1-2　地域防災力の向上　など


	【経営課題２】（11～19ページ）
高齢者、障がい者等だれもが心地よく暮らせるまちづくり
【主な戦略】
・地域の人たちで顔の見える関係・助け合う関係づくりの推進
・身近な地域での相談体制づくりや専門職間のネットワークづくりの推進
・適度な運動や認知症予防活動による要介護状態の予防及び健康寿命の延伸
【主な具体的取組】
2-1-1　みんなが支え合う豊かなコミュニティづくり
2-1-2　支援が必要な人々へのつながりづくり
2-2-1　介護予防　など


	【経営課題３】（20～35ページ）
安心して子育てができ地域の実情にあった教育が展開されるまちづくり
【主な戦略】
・妊娠期から子育て期にわたる切れ目のない相談･サポートの実施
・学校・行政・地域の連携のもと、専門的知識を有する者・事業者等によるこどもとその家庭への継続した支援の実施
・住吉区の実情に応じたこどもたちの学びへの支援
【主な具体的取組】
3-1-2　「はぐあっぷ（住吉区子育て世代包括支援センター）」の機能強化
3-1-3　地域の拠点づくりと潜在的リスクへのアプローチ
3-2-1　こどもたちの学びへの支援
3-2-3　児童・生徒等の支援　など

	

	【経営課題５】（43～49ページ）
自律的に地域活動が展開される活力あるまちづくり
【主な戦略】
・防災訓練などの機会をとらえた、地域のつながりづくりの促進
・地域活動への参加のきっかけとなる事業の実施
・地域の特性や課題を把握したうえで、地域実情に応じたきめ細かな支援
【主な具体的取組】
5-1-1　住民同士のつながりの場やきっかけづくり
5-2-1　地域の実態に応じたきめ細やかな支援　など

	【経営課題６】（50～57ページ）
区政改革の推進
【主な戦略】
・区政会議等各種専門会議の状況や区民意見等の区政反映に関する定期的な情報発信
・接遇研修及び接遇状況の自己点検の実施
・区横断体制による業務改善の推進とICT活用の検討・促進
【主な具体的取組】
6-1-1　区民ニーズ・意見の区政反映
6-2-1　広報紙、ホームページ、ＳＮＳの充実
6-3-1　窓口等におけるサービスの向上
【経営課題４】（36～42ページ）
歴史・文化を活かした魅力あるまちづくり
【主な戦略】
・歴史、文化の積極的な情報発信による住吉の魅力のPR
・専門家団体等との連携による空家等の発生予防・利活用促進及び特定空家等の是正の推進
【主な具体的取組】
4-1-1　歴史的資産の活用
4-2-1　空家所有者等への意識啓発
4-2-2　特定空家等の是正
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