
どんな人を装って掛けてくるの？

どんな人が狙われているの？

どうしたらいいの？

どんな内容の電話なの？疑うべし‼

g地域課 3階36番窓口　a6694-9839　b6692-5535

区役所職員

警察官

百貨店職員
厚生労働省、
年金機構、銀行員、
銀行協会など

１位

2位

3位

その他

高齢者が狙われています！！

詐欺の電話の9割が固定電話にかかってきます

「医療費の還付金が
あります」

●緑色の封筒が届いていませんか？
●累積医療費の封筒が届いていませんか？

「クレジットカードで
高額の買い物をしている」
●あなたのカードで時計を買っている

（令和4年1月～9月末）
安まちメールより

～住吉区で還付金詐欺が多発しています～
特殊詐欺認知状況 令和3年1月～9月末

大阪市
認知件数
被害金額

463件
7億540万9000円

36件
3840万5000円

令和4年1月～9月末
582件

8億8342万8000円
31件

3437万9000円
住吉区 認知件数

被害金額

還付金詐欺
（12件）
39％

26％

23％

7％
7％

キャッシュカード詐欺盗（2件）

預貯金詐欺
（8件）

架空料金
請求詐欺
（7件）

オレオレ詐欺
（2件）

ストップ！ATMでの携帯電話
携帯電話で通話しながらATMを操作している人を見掛けたら、
特殊詐欺被害に遭っている可能性が高いことから、そのような人
に声を掛けていただくことで被害防止につながります。

▶住吉警察署（代表） a6675－1234
▶大阪市消費者センター a6614－0999
▶住吉区役所地域課 a6694－9839

「おかしい
な」

と思ったら
、

すぐに連絡
・相談を！

▶ 留守番電話機能 にする　▶ 知らない番号 には出ない
▶ 防犯機能付電話機 を活用する
▶ お金の話 が出れば電話を切る
▶ ひとりで判断せず、家族や警察 に相談する

対策

（令和4年1月～9月末）

「大阪府警察 安まちアプリ」をご利用ください
Android はこちら iPhone はこちらe はこちら大阪府内の犯罪発生情報

や防犯対策情報等をお届
けする防犯アプリです。

住吉区公式
YouTubeチャンネル

住吉区の
特殊詐欺の
内訳（31件）

防犯啓発動画
はこちら▶

１１件

40件
９件
８件

住吉区役所Twitter（ツイッター）では
防災・防犯情報 を発信しています
みなさまのフォローをお待ちしています！
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令和4年12月 No.319
※ab特に記載のないものは
　市外局番「06」です。 住吉区Twitter

お知らせ・防災・防犯

住吉区ホームページ
様々な情報をお届け

※広告の内容等、掲載された広告に関する一切の責任は広告主に帰属します。また、大阪市が推奨等するものではありません。


