
第 222 回（令和４年度第６回） 

区長会議 人事･財政部会 次第 

 

日時：令和４年６月 23日（木）9:30～ 

場所：市役所５階 特別会議室ほか(非公開) 

 

  

１．【区民 QoL 向上】来庁者等対応用チャットボットにおける開発手法の再検討につ

いて【報告】 

  ≪デジタル統括室≫（20分） 

 

２．区役所ＤＸ・業務集約化の今後の取組の進め方について（市政改革プラン３.１・

柱３-１（２）関係）【報告】 

  ≪住之江区長・市民局区政支援室改革調整担当≫（15分） 

 

３．区政推進基金にかかる寄附金募集等の各区取り組み状況の照会等について【報告】 

  ≪天王寺区長・市民局区政支援室区行政制度担当≫（20分） 

 

４．「区・局の連携の推進」にかかる当部会連携事項の選定について（市政改革プラン

3.1・柱 4-2関係）【報告】 

  ≪住之江区長・市民局区政支援室区行政制度担当≫（20分） 

 

５．「ＩＣＴリテラシーの向上や支援体制の充実」の取組にかかる各区役所における

令和４年度の進め方について（市政改革プラン 3.1・柱 1-1関係）【決議】 

  ≪住吉区長・市民局区政支援室区行政制度担当≫（20分） 

 

６．その他 

 


