
くらし・安全・防災部会（非公開） 会議要旨 

 

１．日 時：令和５年５月８日（月）9：30～11：47（非公開） 

２．場 所：web 会議 

３．出席者：浪速区長、西成区長、港区長、天王寺区長、淀川区長、東淀川区長、鶴見区長 

４．議 題：会議要旨 

 

 

（１）令和５年度「部会課題管理表」について 

【要旨】 

・今年度の「課題管理表」予定項目について、関係各局より説明を受け、内容について了解した。 

  

 

（２）【区局連携事業】「施設のあり方検討のためのガイドライン作成」について 

（鶴見区長、市政改革室施設経営戦略担当） 

【要旨】 

・【区局連携事業】施設のあり方検討のためのガイドラインの作成と、今後の進め方について

報告を受けた。 

 

 

（３）スマート会議・スマートｅ-会議に関するアンケートの実施について 

（鶴見区長、市政改革室行政改革担当） 

【要旨】 

・市政改革プラン 3.1 に基づき、「生産性向上」と「働き方改革」の切り口から、庁内会議の

あり方について見直し、令和５年１月に「スマート会議・スマート e-会議のススメ 」とし

て提案したところであり、全庁的に庁内会議の効率化を進めていくため、各所属の実態把握

をするとともに、所属における取組推進に資する基礎データとなる職員アンケートを実施す

ることについて報告を受けた。 

 

 

（４）大阪市業務継続計画（第 2.0 版）にかかる令和 5年度研修会の開催について 

（東淀川区長、危機管理室危機管理課） 

【要旨】 

・大阪市業務継続計画（第 2.0 版）の考え方である大規模危機事象全般を対象に、あらかじめ

対応可能な非常時優先業務を特定し、それに対処できるより実践的な業務継続計画としてお

くことを各所属に周知し、取り組みを進めていくために研修会を開催する旨の説明を受けた。 

 

 

（５）町会加入促進プロジェクトチームの設置について 

（港区長、市民局地域力創出グループ） 



【要旨】 

・町会加入促進戦略の策定に向け、実効性のある町会加入促進策について具体的な検討を行う

ため、くらし・安全・防災部会のもとにプロジェクトチームを設置することについて説明を

受け、原案どおり実施することを決議した。 

 

 

（６）住民情報窓口サービスの Re-Design（住民票等発行手数料のキャッシュレス化・住民情報

待合への行政キヨスク端末設置）について 

（淀川区長、東淀川区長、市民局住民情報担当） 

【要旨】 

・住民票等発行手数料のキャッシュレス化・住民情報待合への行政キオスク端末設置に関わ

り、令和６年度の予算事業化に向けた進め方等について提案内容の説明を受けた。 

 

 

（７）システム標準化（住民記録・印鑑登録）にかかる令和 5 年度以降の業務見直し（BPR）の

取組みについて 

（淀川区長、市民局住民情報担当） 

【要旨】 

・住民記録・印鑑登録事務の令和８年１月の標準準拠システムへの移行に向けた令和５年度以

降本格業務見直し（BPR）取組み手法について報告を受けた。 

 

 

（８）消防法令に基づく各種届出、消防設備等の維持管理及び災害時の避難誘導の取組状況につ

いて 

（天王寺区長、市民局施設担当） 

【要旨】 

・消防法令に基づく各種届出及び消防設備等の維持管理状況 及び 災害時の聴覚障がい者に

対する避難誘導の取組状況について報告を受けた。 

 

 

（９）その他 

【要旨】 

・特になし 

 


