
くらし・安全・防災部会（非公開） 会議要旨 

 

１．日 時：令和５年６月 12日（月）9：30～11：07（非公開） 

２．場 所：web 会議 

３．出席者：浪速区長、西成区長、港区長、天王寺区長、淀川区長、東淀川区長、鶴見区長 

４．議 題：会議要旨 

 

（１）「大阪市識字・日本語教育基本方針」について 

（鶴見区長、市民局人権企画課・教育委員会事務局生涯学習担当） 

【要旨】 

・「大阪市識字・日本語教育基本方針」骨子案からの修正点や、素案（案）の内容、大阪市多

文化共生施策推進本部に、識字・日本語教育施策推進部会を設置する旨について説明・報告

を受けた。 

 

 

（２）「困難な問題を抱える女性への支援のための施策の実施に関する基本的な計画」について 

（鶴見区長、市民局男女共同参画課） 

【要旨】 

・「困難な問題を抱える女性への支援に関する法律」の制定を受け、本市計画の策定や相談支

援体制について情報共有及び説明を受けた。 

 

 

（３）市民局が所管する相談事業の予約受付業務の AI による自動化実証結果報告及び 24 区展開

について 

（鶴見区長、市民局区行政制度担当・デジタル統括室 DX 推進担当） 

【要旨】 

・24 区実施している法律相談事業において、予約受付業務の AIによる自動化に向け、令和 5 年

度秋より実証を行うことについて決議した。 

 

 

（４）新型コロナウイルス感染症の感染法上の位置付け変更に伴う災害時避難所での感染症対策

の考え方について 

（東淀川区長、危機管理室危機管理課） 

【要旨】 

・令和５年４月 28 日付「新型コロナウイルス感染症の感染症法上の位置付け変更後の災害時

避難所での感染症の考え方について」において、感染症対策についての暫定的な取り扱いと

して対応することを推奨すると通知していたが、国等の考え方が示されたことから、感染症

対策についての考え方の説明があり、「避難所開設・運営ガイドライン別冊（新型コロナ禍

版）」の廃止、「避難所開設・運営ガイドライン」の改定、「新型コロナウイルス感染症の感

染症法上の位置付け変更に伴う災害時避難所での感染症対策について（「避難所開設・運営



ガイドライン」の改定）」の発出を決議した。 

 

 

（５）大阪市防災アプリのリニューアル及び活用促進について 

（東淀川区長、危機管理室危機管理課） 

【要旨】 

・大阪市防災アプリのリニューアルの概要並びに今後の周知について説明を受け、防災アプ

リへの登録を促すことを目的とした当該アプリのさらなる周知及び活用促進に向け、区広

報紙や防災訓練等で広報いただくとともに、区役所職員にも積極的にアプリをインストー

ルしていただくよう「大阪市防災アプリの活用促進について（周知）」により各区へ依頼す

る旨の報告を受けた。 

 

 

（６）令和 5 年度「区政に関する区民アンケート」における町会加入に関する設問について 

（浪速区長、市民局地域力創出 G） 

【要旨】 

・すべての区で統一的手法のもと無作為抽出した区民に対して実施している「区政に関する

区民アンケート」において、町会加入に関するアンケートの設問（数及び内容）について

説明を受け、実施することについて決議した。 

 

 

（７）地域集会施設にかかる令和 5年度以降の補助事業について 

（浪速区長、市民局地域力創出 G） 

【要旨】 

・地域集会施設にかかる令和５年度以降の補助事業について、地域の建替えにかかる議論を支

援するツールとして地域集会施設レポートを共有するとともに、耐震安全性の確保をめざす

取組みの進捗状況について報告を受けた。 
 

 

（８）市政改革プラン 3.1 の当部会所管項目にかかる「令和 4 年度末時点の取組にかかる振り返

りシート（総括）」の市政改革室への提出について 

（浪速区長、市民局地域力創出 G） 

【要旨】 

・市政改革室へ提出する「市政改革プラン 3.1 令和４年度末時点の取組にかかる振り返りシ

ート【総括】」について説明を受けた。 
 

 

（９）その他 

【要旨】 

 ・特になし 


