
くらし・安全・防災部会（非公開） 会議要旨 

 

１．日 時：令和５年６月 26日（月）9：30～11：08（非公開） 

２．場 所：web 会議 

３．出席者：浪速区長、西成区長、港区長、天王寺区長、淀川区長、東淀川区長、鶴見区長 

４．議 題：会議要旨 

 

 

（１）官民連携による地域防災力の向上について 

（浪速区長、消防局警防課） 

【要旨】 

・官民連携による地域防災力の向上について、大規模災害時における民間活力を生かした新た

な協力体制の構築に向けた消防局の取り組みと、今後、区と情報共有していく旨の説明を受

けた。 

 

 

（２）湾岸部津波対策の推進に係るワーキンググループの報告について 

（港区長、港区役所協働まちづくり推進課） 

【要旨】 

・６月 19 日に開催した、湾岸部津波対策の推進に係るワーキンググループにおける津波浸水

各区（避難元区）の取組み内容と湾岸部津波対策の推進に係る今後のスケジュールについて、

報告を受けた。 

 

 

（３）施設管理業務（保守点検及び修繕）における新たな取り組みについて～各所属における包

括的民間委託の導入～ 

（鶴見区長、都市整備局ファシリティマネジメント課・施設整備課） 

【要旨】 

・施設管理業務（保守点検及び修繕）において、施設管理者が専門知識を有する民間事業者の

サポートを得ることで適切な建物管理を目的とする新たな取組み～各所属における包括的

民間委託の導入～について説明を受けた。 

 

 

（４）住民情報窓口サービスの Re-Design（住民票等発行手数料のキャッシュレス化・住民情

報待合への行政キオスク端末設置）について 

（淀川区長・東淀川区長、市民局住民情報担当） 

【要旨】 

 ・住民票等発行手数料のキャッシュレス化・住民情報待合への行政キオスク端末設置に関わり、

各区役所や他都市の実態調査等をふまえ、令和 6年度の予算事業化に向けた進捗状況・進め

方等について提案内容の説明を受けた。また、これに関連して、全市的な DX の推進体制に



おける区役所 DX の取り組みについて説明を受けた。 

 

 

（５）地域振興会組織現況調査の実施について 

（浪速区長、市民局地域力創出 G） 

【要旨】 

・令和８年度末までに全区で町会加入率が向上することを目標としている「区政がめざす姿

（令和５～８年度）」の目標値となる町会加入率について把握し、町会加入促進戦略の策定

及び各区における現状を踏まえた取組の検証等の基礎資料として活用するため、市内最大の

自治組織である地域振興会への加入状況を調査するについて説明があり、実施することを決

議した。 

 

 

（６）自治会・町内会（地域振興会など）への地域住民の加入促進策に関する取組について 

（浪速区長、市民局地域力創出 G） 

【要旨】 

・今後、「町会加入促進戦略」策定の基礎資料としての活用や、各区の取組みの中で効果的な

取組みの整理・展開を行うため、各区へ調査を実施することについて説明があった。 

 

 

（７）「区・局の連携の推進」の対象項目の選定について 

【要旨】 

・「区・局の連携の推進」の対象項目として、「｢困難な問題を抱える女性への支援のための施

策の実施に関する基本的な計画｣について」を選定し、取り組みを進めることを確認した。 

 

 

（８）その他 

〇区役所庁舎等における夏季の熱中症対策について 

【要旨】 

・区役所庁舎等における夏季の熱中症対策を実施し、積極的な周知を目的に、各区に取組内容

を照会する旨確認した。 

 


