
くらし・安全・防災部会（非公開） 会議要旨 

 

１．日 時：令和７年 10月 27日（月）９：30～10：39（非公開） 

２．場 所：Web会議 

３．出席者：住吉区長、浪速区長、都島区長、西淀川区長、東淀川区長、旭区長、住之江区長 

４．議 題：会議要旨 

 

【案件１】淀川区作成の「防災ノート」の情報提供について 

（淀川区役所市民協働課） 

【要旨】 

淀川区役所が、当区と包括連携協定を締結している特定非営利活動法人と連携し、女性目線

や専門的な知見を取り入れた啓発用冊子として作成した「淀川区ぼうさいノート」について、取

組の参考として全区へ情報提供することについて報告を受け、意見交換を行った。 

 

【案件２】防災士と地域をつなぐ取組（中間報告） 

 （住之江区長、住之江区協働まちづくり課、危機管理室危機管理課） 

【要旨】 

各区において防災士へ居住する地域の訓練等を案内・アンケートを実施したことについての

現状の中間報告及び、今後、具体的な取組事例を集約・検証し、好事例等を全区展開するとと

もに、今後、防災士が地域の訓練等に参画することで、さらなる地域防災力の向上につなげて

いくことについて報告を受け、意見交換を行った。 

 

【案件３】各区の窓口サービス向上に向けた取組について 

 （西淀川区長、市民局区業務改革担当） 

【要旨】 

各区の窓口サービス向上に向けた取組の方向性について報告を受け、意見交換を行った。 

 

【案件４】令和７年度くらし・安全・防災部会にかかる課題管理表の中間自己評価について 

（１）危機管理室 

（危機管理室防災計画担当・減災対策担当） 

（２）市民局 

（市民局地域力創出グループ・地域連携グループ） 

【要旨】 

令和７年度課題管理表の中間自己評価について、報告を受けた。 

 

【案件５】住民票等発行手数料のキャッシュレス化・住民情報待合への行政キオスク端末導入に

よる利便性向上事業について 

 （東淀川区長、市民局住民情報担当） 

【要旨】 

令和７年２月に全区での導入を完了した住民票等発行手数料のキャッシュレス化・住民情報



待合への行政キオスク端末にかかる、現在の運用状況等について報告を受け、意見交換を行っ

た。 

 

【案件６】マイナンバーカードの利活用促進・普及促進にかかる取組について 

 （東淀川区長、市民局住民情報担当） 

【要旨】 

マイナンバーカードの利活用促進・普及促進について、これまでの取組と実績、令和８年度

の予算要求に関わり、今後に向けた対応の方向性等について報告を受け、意見交換を行った。 

 


