
くらし・安全・防災部会（非公開） 会議要旨 

 

１．日 時：令和７年 12月８日（月）９：30～11：06（非公開） 

２．場 所：Web会議 

３．出席者：住吉区長、浪速区長、都島区長、西淀川区長、東淀川区長、旭区長、住之江区長 

４．議 題：会議要旨 

 

【案件１】年度末・年度始めの臨時日曜開庁の実施並びに区役所日曜開庁及び金曜時間延長の状

況について【決議】 

（西淀川区長、市民局区業務改革担当） 

【要旨】 

区役所の日曜開庁について、定例の第４日曜日の開庁に加え、令和８年３月 29 日に臨時開庁

を実施すること、また、スマート申請等の周知を含め、引き続き、各区広報紙やホームページで

の周知に加え、地域活性化包括連携協定締結事業者の協力のもと、広報を実施することを決議し

た。 

区役所日曜開庁及び金曜時間延長の状況について、令和６年度の実績を含む取扱件数や他都市

の実施状況等について報告を受けた。 

 

【案件２】標準準拠システム（住記・印鑑戸籍・戸籍附票）及び住基ネットの令和８年１月５日

稼働に向けた取組について  

（東淀川区長、市民局住民情報担当） 

【要旨】 

令和８年１月５日に標準準拠システムや住基ネットが稼働するにあたり、運用テストの実施

状況等について報告を受けるとともに、テスト結果を踏まえた直近の対応や区役所で実施する

年末年始の取組み、本番稼働後のサポート体制等について報告を受け、意見交換を行った。 

 

【案件３】マイナンバーカードを活用した書かない窓口（申請書作成支援システム）の利用促進

について（報告） 

 （東淀川区長、デジタル統括室デジタルサービスグループ） 

【要旨】 

申請書作成支援システムについて、市民の利便性向上の観点から更なる利用促進を図るた

め、利用件数の多い区にヒアリングを実施した結果についての報告を受け、意見交換を行っ

た。 

 

【案件４】大阪市新型インフルエンザ等対策行動計画の改定にかかるパブリック・コメントの実

施について 

 （住之江区長、危機管理室応急対策グループ） 

【要旨】 

大阪市新型インフルエンザ等対策行動計画の改定にかかる進捗状況及びパブリック・コメント

の実施を含む今後のスケジュール等について報告を受け、意見交換を行った。 



【案件５】ＤＶ被害者の市営住宅への優先入居について（報告） 

 （都島区長、市民局男女共同参画課、都市整備局管理課） 

【要旨】 

ＤＶ被害者の居住の安定を図り、その自立を支援するため、ＤＶ被害者の市営住宅への優先

入居の対象者を追加する条例改正等の概要について報告を受け、意見交換を行った。 

 

【案件６】株式会社りそな銀行との包括連携協定の概要（素案）について 

 （住之江区長、市民局地域連携グループ） 

【要旨】 

株式会社りそな銀行との包括連携協定締結に向けて協議中の連携事項の概要について報告を

受け、意見交換を行った。 

 

【案件７】法律相談・専門相談事業における AI 電話予約受付の新システム移行にかかる取組状

況等について 

 （西淀川区長、市民局区行政制度担当） 

【要旨】 

法律相談・専門相談事業における AI電話予約受付の新システム移行にかかる取組状況等につ

いて報告を受け、意見交換を行った。 

 

 


