
令和 7年度 第３回 区防災担当課長会議 議事概要 

 

日時：令和８年１月 22日(木曜日)16時 00分 

場所：大阪市役所５階特別会議室     

 

（公開） 

１ 災害情報電話・FAX配信サービスの提供開始について・・・・・・・・・・・【資料１】 

【説明 防災 ICT担当課長】 

 令和８年１月 28日（水）より配信サービス開始。受付は令和８年１月 21日（水）より実

施。 

 各区にチラシを 1/26前後に 125部ずつ納品予定。 

 

２ 被災者支援システムの更新について・・・・・・・・・【資料２】 

【説明 防災企画担当課長】 

 新システムを令和８年３月から導入する。 

 モバイル端末による調査、自動計算、データ一括取込などが可能になり効率化。 

 R8.2.3に導入時研修、実機操作研修は令和８～10年度の毎年７月～９月を予定している。 

 研修の録画資料は庁内ポータルへ掲載予定。オンライン受講も検討している。 

 研修時に実際に操作いただくモバイル端末は、災害時に導入することとし、平時は導入しな

い。 

 

３ 危機事象発生時の職員応援について・・・・・・・・・・・・・・・【資料３】 

【説明 防災企画担当課長】 

 医療職以外の局から区への職員応援体制のルールを定めた。 

 通常業務応援も含めた体制を構築し、応援要請時の連絡用の新様式を導入。 

 

４ 各区のマニュアル作成状況について・・・・・・・・・・・・・・・【資料４】 

【説明 万博連絡調整担当課長】 

 各区のマニュアル作成状況を共有する。 

 後日、マニュアル名称も含めた Excelを共有する。 

 

 


