
第 289回 人事・財政部会（非公開）会議要旨 

 

日 時  令和７年 11月 13日（木）9:30～9：58 

場 所  web会議 

出席者  平野区長、天王寺区長、中央区長、東淀川区長、生野区長、東住吉区長 

議事・報告事項 

 

1. 「市民活動団体との協働推進における区役所職員のコンプライアンス上の留意点」及び「地域

団体に係わる事務への従事に関するルール」に係る区長モニタリングの実施結果について【報

告】 

≪東住吉区長・市民局区政支援室地域力担当地域力創出グループ≫ 

 

【案件概要】 

「市民活動団体との協働推進における区役所職員のコンプライアンス上の留意点」及び「地

域団体に係わる事務への従事に関するルール」について、本年 10月に各区長を対象に実施した

遵守状況等に関するモニタリングの結果を報告するものである。 

 

【要旨】 

担当区長及び市民局から、資料に基づき「留意点」及び「ルール」に係る各区長を対象とす

るモニタリングについて、結果の報告があった。 

 

 

2. 区役所住民情報窓口業務等委託にかかる今後の対応について 

（人員に関する要望の取り扱い）【報告】 

≪平野区長・市民局総務部住民情報担当≫ 

 

【案件概要】 

令和８年度から本格的に着手を予定している委託事業の見直しを含む住民情報窓口のフロン

トヤード改革の推進にかかる取組を具体的に進めるにあたって、一時的に業務の増嵩が想定さ

れる区役所住民情報担当窓口における人員配置についての要望に取り組むこと、及び、その基

本的な考え方について報告を行うものである。 

 

【要旨】 

担当区長及び市民局より、区役所住民情報窓口業務等委託にかかる令和７年 11 月 10 日のく

らし・安全・防災部会での決議事項について、区役所全体の業務体制に関わるものとして、そ

の内容及び考え方について、資料に基づき説明があった。 

 


