
 

 

令和７年 12月度 区役所住民情報事務所管課長会 会議要旨 

 

 

 

１ 日時 

令和７年 12月９日（火） 午後３時 15分～午後５時 30分 

 

 

２ 場所 

オンライン開催 

 

 

３ 出席者 

各区役所 住民情報事務所管課長・課長代理・出張所長 

市民局総務部 住民情報担当課長・住民情報デジタル化推進担当課長・担当課長代理・担当係長 

住民情報サービス担当課長 

教育委員会事務局総務部学事課長代理 

 

 

４ 議題 

（1） 住基システム等のシステム移行にかかる年末年始の対応について 

（2） 大阪市教育委員会就学事務システムにおける年末年始対応の依頼について 

（3） 戸籍情報システムの標準準拠システムへの移行に向けた対応について 

（4） 今後の戸籍証明書広域交付（公用含む）の対応について 

（5） 戸籍事務内連携サーバの不具合に関する状況について（報告） 

（6） 住居表示事務における今後の取組について 

（7） マイナンバーカード関係について 

（8） 梅田サービスカウンターにおけるマイナンバーカード取扱業務の変更について 

（9） 窓口業務委託について 

（10） セルフチェック、不適切事案について 

（11） その他、連絡事項 

 

 

５ 要旨 

議題について、教育委員会事務局総務部学事課長代理、市民局総務部住民情報担当課長・デジタル

化推進担当課長・住民情報サービス担当課長から資料に沿って説明し、意見交換を行った。 


