
No. 質問内容 回答

本件と同様に、民間調査会社に登録するインターネットモニ
ターの回答による調査事業については、以下のページでご確
認いただけます。

大阪市：民間ネット調査結果 （…>皆さんの声をお寄せくだ

さい>市政モニター・世論調査・民間ネット調査など）

(osaka.lg.jp)
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8.再委託の禁止について
弊社が契約しているアンケート作成サービスなどを利用して
事業に参画させていただくことは可能でしょうか。設問・設
定などは弊社が実施いたします。

仕様書「８再委託の禁止（１）」に記載の業務以外について
は、再委託の承諾手続きを経た上で外部委託が可能です。な
お、「８再委託の禁止（２）」に記載の業務については、承
諾手続きは不要です。
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６業務内容（２）―イ：サンプルの確保について
回収数に掲げる表のサンプル数を調査開始後１週間以内に回
収すること、とございますがアンケート開始からアンケート
回答期限を１週間以内で表のとおりの人数以上のアンケート
完了させる認識でよいでしょうか。
それとも600人限定となりますでしょうか。
また、最大回答数はどれくらいを想定されておりますでしょ
うか。

仕様書「５調査の概要（５）回収数」に記載のとおり、サン
プル回収数は600人としてください。アンケート開始から1週
間を待たずに回収数に達した場合、達した時点でアンケート
調査を終了してください。
※全ての質問にご回答いただいたサンプルを回収してくださ
い。

4
画像添付の質問は、添付されている画像のいずれかを選択さ
せる形式でしょうか。

画像を選択させる形式の質問は想定しておりません。

5 自由記述の場合、文字数の制限はございますか。

仕様書（別紙）の最後の設問「〇〇〇についてご意見があり
ましたらご自由にお書きください」のような、選択肢が無
く、完全な自由記入の質問については、文字数の制限は想定
しておりません。

6
性別、年代、居住地（区まで）の他に個人情報を取得する予
定はございますか。また、取得させていただくことは可能で
しょうか。

性別、年代、居住地（区まで）以外の個人情報を取得する予
定はありません。また、上記以外の個人情報は取得しないで
ください。

7
スクリーニングされた方の情報は残さないでよいのでしょう
か。それとも途中までは残したほうがよいでしょうか。

提出されたデータについて確認する場合がありますので、契
約期間満了日まではスクリーニングされた方の情報を保管し
てください。

8 データセンターの国内設置などご指定はございますか。 指定はありません。

9 多言語の対応は必要でしょうか。

本市より多言語の対応を求めることはありませんが、仕様書
「５調査の概要（１）調査対象者」の基準を満たした上で、
サンプル数を回収するのに必要であれば、多言語の対応を拒
むものではありません。

1
アンケートを収集するための施策として、差支えがなければ
過去の同種事業で実施された施策事例をご教示いただけます
でしょうか。

令和６年度市政に関するインターネットアンケート調査（政策企画室）業務委託
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